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RESUMO

O artigo analisa o papel da transparéncia e do controle social na consolidacdo de uma
gestédo publica democratica no Brasil. O estudo tem como objetivo investigar como
instrumentos legais, mecanismos de participacao cidada e portais de transparéncia
contribuem para a accountability e o fortalecimento da governancga. A pesquisa adota
abordagem qualitativa, com carater exploratério e explicativo, baseada em
levantamento documental de leis, decretos, portais oficiais e literatura académica. A
andlise de conteudo foi utilizada para identificar categorias relacionadas a
transparéncia, participagdo cidada e controle social. Os resultados indicam que a
integracao entre transparéncia, accountability e controle social fortalece a fiscalizagao
das agbes publicas e promove maior engajamento da populagdo, embora desafios
culturais, politicos e tecnoldgicos ainda limitem a efetividade dessas praticas. Conclui-
se que politicas publicas voltadas a educacéo cidada, a comunicagao governamental
e a utilizacdo de novas tecnologias sdo fundamentais para ampliar a participacao
social e consolidar uma gestdo publica ética, eficiente e democratica. O estudo
contribui para o debate sobre governancga publica, fornecendo subsidios tedricos e
praticos para a promoc¢ao de praticas de fiscalizagao social e responsabilizacdo dos
gestores.

Palavras-chave: Transparéncia; Controle social; Participacdo cidada; Accountability;
Gestao publica.

Abstract

This article examines the role of transparency and social control in strengthening dem-
ocratic public administration in Brazil. The study aims to investigate how legal instru-
ments, citizen participation mechanisms, and transparency portals contribute to ac-
countability and governance enhancement. The research adopts a qualitative ap-
proach, with exploratory and explanatory character, based on a documentary survey
of laws, decrees, official portals, and academic literature. Content analysis was em-
ployed to identify categories related to transparency, citizen participation, and social
control. The findings indicate that the integration of transparency, accountability, and
social control enhances public oversight and increases citizen engagement, although
cultural, political, and technological challenges still limit the effectiveness of these prac-
tices. It concludes that public policies focused on civic education, government commu-
nication, and the use of new technologies are essential to expand social participation
and consolidate ethical, efficient, and democratic public administration. The study con-
tributes to the debate on public governance, providing theoretical and practical insights
for promoting social oversight and managerial accountability.

Keywords: Transparency; Social control; Citizen participation; Accountability; Public
administration.
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1 INTRODUGAO

A transparéncia e o controle social sdo elementos fundamentais para a conso-
lidacdo da democracia e para o fortalecimento da gestdo publica no Brasil. Estudos
recentes destacam que a integracao entre transparéncia, accountability e controle so-
cial é essencial para a governanca democratica, permitindo que a sociedade fiscalize
a atuac&o dos gestores e contribua para decisdes mais legitimas (ARAUJO; KIMURA;
IBIAPINA, 2025; MORAES, 2024). A implementacéo de instrumentos legais, como a
Lei de Acesso a Informacéo (Lei n® 12.527/2011), a Lei de Responsabilidade Fiscal
(Lei Complementar n°® 101/2000) e os portais de transparéncia, proporciona maior
acesso a informacgdes publicas, estimulando o engajamento e a participacédo cidada
(OLIVEIRA et al., 2021; LIMA; PORTELA, 2019).

Apesar dos avancos normativos e tecnoldgicos, a efetividade dessas praticas
enfrenta desafios estruturais, culturais e politicos, como a baixa adeséo da populacao,
dificuldades no uso das tecnologias e barreiras institucionais que comprometem a fis-
calizacéo social (BARBOSA, 2023; GODOI; GODOI, 2025; SOUZA; MIRANDA; FA-
RIAS, 2025). Pesquisas indicam que a participacao ativa da sociedade, por meio de
conselhos, portais e audiéncias publicas, fortalece a accountability e contribui para a
melhoria da qualidade da gestéo publica, mas depende de politicas educativas e de
comunicacdo que incentivem o engajamento continuo (CAMPQOS, 2018; MACHADO;
PROBST, 2024).

Diante desse cenario, o problema central da pesquisa € como a transparéncia
e o controle social podem ser articulados para consolidar uma gestédo publica demo-
cratica e participativa. O estudo busca contribuir para o debate sobre governanca pu-
blica, destacando a importancia de mecanismos que promovam fiscalizagcéo efetiva e
acesso a informacéo, além de incentivar a participacao cidada.

O objetivo geral é analisar o papel da transparéncia e do controle social como
instrumentos estratégicos para fortalecer a gestao publica democratica. Os objetivos
especificos incluem: discutir fundamentos conceituais de transparéncia, accountability
e controle social; mapear o arcabouco legal brasileiro relacionado ao tema; e refletir

sobre mecanismos de participacao cidada, contribuindo para a formulacdo de politicas



publicas que ampliem a fiscalizacdo e o engajamento da populacdo (SILVA;
PIRES, 2025; SALES, 2012).

A contextualizacdo, apoiada em estudos bibliograficos e normativos, evidencia
lacunas, desafios e potencialidades relacionadas a transparéncia e ao controle social.
A problematizac&o escolhida orienta a pesquisa, definindo a necessidade de aprofun-
dar o conhecimento sobre como instrumentos legais e mecanismos de participacao
podem se articular para promover uma gestao publica mais ética, eficiente e demo-
cratica (RODRIGUES, 2017; SOUSA, 2024).



2 FUNDAMENTOS E MARCO LEGAL DA TRANSPARENCIA E DO CONTROLE
SOCIAL

Versa-se a seguir sobre os fundamentos conceituais e legais que sustentam a
transparéncia e o controle social na administragdo publica brasileira. Busca-se
compreender como esses principios, aliados a accountability, contribuem para o
fortalecimento da governanga democratica, promovendo uma gestdo publica ética,
participativa e voltada ao interesse coletivo. Para tanto, apresentam-se as bases
tedricas e o arcabouco juridico que garantem o acesso a informacéao e a participagao
cidada como instrumentos essenciais de fiscalizacdo e democratizacdo do poder

publico.

2.1 TRANSPARENCIA, CONTROLE SOCIAL E ACCOUNTABILITY: FUNDAMEN-
TOS CONCEITUAIS PARA A GOVERNANGCA DEMOCRATICA

A transparéncia governamental constitui um dos pilares centrais da
administragcdo publica moderna, representando o compromisso do Estado com a
publicidade e a clareza de suas agdes. Esse principio implica ndo apenas em divulgar
informacdes, mas em fazé-lo de forma clara, acessivel e compreensivel, permitindo
que os cidadaos acompanhem, avaliem e participem das decisdes publicas
(BARBOSA, 2023; SILVA; PIRES, 2025). Dessa forma, a transparéncia vai além da
simples disponibilizagcdo de dados, trata-se de um instrumento de democratizagéao da
informacéao e de fortalecimento da relagéo entre governo e sociedade.

Nesse contexto, distinguem-se duas dimensdes fundamentais: a transparéncia
ativa e a transparéncia passiva. A primeira ocorre quando o proprio poder publico
divulga, por iniciativa prépria, dados relevantes sobre suas agdes, contratos, receitas
e despesas, por meio de canais como portais da transparéncia, boletins e relatorios
publicos. Ja a transparéncia passiva refere-se ao atendimento das solicitacdes de
informacéo feitas pelos cidadaos, assegurando o direito de acesso previsto na Lei n°
12.527/2011, conhecida como Lei de Acesso a Informagdo (SOUZA; MIRANDA,;
FARIAS, 2025). Ambas as formas sdo complementares e essenciais para consolidar
uma gestdo publica aberta, baseada em principios de ética, responsabilidade e

participacao social.



O controle social, por sua vez, consiste na atuagao direta da sociedade civil na
fiscalizagdo e no monitoramento da administragcao publica, assegurando que as agoes
governamentais estejam alinhadas com o interesse coletivo. Essa participagédo ocorre
por meio de instrumentos democraticos como conselhos gestores, audiéncias
publicas, conferéncias tematicas e ouvidorias, que possibilitam a populagao avaliar
politicas, sugerir melhorias e exigir transparéncia (MACHADO; PROBST, 2024). O
controle social amplia a legitimidade do Estado, pois faz com que os cidadaos deixem
de ser meros espectadores e se tornem agentes ativos na construgdo das politicas
publicas, fortalecendo o principio republicano da soberania popular.

Nesse cenario, a accountability, ou responsabilizagao publica, surge como o elo
que conecta a transparéncia e o controle social. Ela pressupde que os gestores
publicos prestam contas de suas agbes, decisdes e resultados, estando sujeitos a
fiscalizagdo e a sancdo em caso de irregularidades. A accountability pode se
manifestar de trés formas: horizontal, quando exercida por 6rgaos de controle entre
os poderes; vertical, quando a sociedade fiscaliza seus governantes por meio de
eleigdes, denuncias e imprensa livre; e social, quando organizagdes civis e cidadaos
comuns participam ativamente da vigilancia dos atos publicos (BARBOSA, 2023;
OLIVEIRA et al., 2021).

A integracao entre transparéncia, controle social e accountability €, portanto, o
alicerce da governanga democratica contemporanea. Somente quando o Estado atua
de forma aberta, permitindo o acesso a informacéo e promovendo canais efetivos de
participacdo, € possivel construir uma administracdo publica ética, eficiente e
orientada ao bem comum (ARAUJO; KIMURA; IBIAPINA, 2025). Essa integracdo
fortalece a confianga entre governo e sociedade, inibe praticas de corrupgéo e garante
que as decisdes publicas reflitam, de fato, os interesses da coletividade. Assim, a
transparéncia ndo deve ser vista como uma obrigagao legal, mas como uma estratégia

permanente de gestdo publica responsavel e cidada.
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2.2 ARCABOUGO LEGAL DA TRANSPARENCIA E DO CONTROLE SOCIAL NO
BRASIL

O ordenamento juridico brasileiro possui um conjunto robusto de instrumentos
legais voltados para assegurar a transparéncia e o controle social na administracao
publica, pilares essenciais para o fortalecimento da democracia e da cidadania. A
Constituicdo Federal de 1988 € o marco inicial dessa estrutura, ao instituir principios
como a publicidade, a moralidade, a legalidade e a participagéo popular como funda-
mentos da gestao publica (BRASIL, 1988). Esses principios ndo apenas norteiam a
atuacao dos agentes publicos, mas também legitimam o direito da sociedade de fis-
calizar as a¢Bes governamentais, promovendo uma relagdo mais ética e participativa
entre Estado e cidaddo. A transparéncia, nesse contexto, deixa de ser uma escolha
politica e passa a ser um dever constitucional, indispensavel a consolidacao de uma
administracdo publica eficiente, responsavel e comprometida com o interesse coletivo.

Entre as leis que concretizam esses principios, destaca-se a Lei de Responsa-
bilidade Fiscal (Lei Complementar n° 101/2000), que define normas rigorosas de ges-
tdo fiscal e imp0de limites e metas para 0 uso dos recursos publicos (BRASIL, 2000).
Essa legislacdo promove a responsabilidade administrativa e a prestacédo de contas,
reforcando o controle social sobre os gastos governamentais. Ja a Lei Complementar
n°® 131/2009, conhecida como Lei da Transparéncia, complementa a LRF ao determi-
nar que as administragfes publicas divulguem em tempo real informacgfes detalhadas
sobre receitas e despesas, por meio de portais acessiveis a populacdo (BRASIL,
2009). Essa exigéncia representa um avanco significativo na democratizacdo do
acesso a informacao, permitindo que qualquer cidaddo possa acompanhar a execu-
cdo orcamentaria e fiscal de forma continua e simplificada.

Outro marco essencial é a Lei de Acesso a Informacao (Lei n° 12.527/2011),
gue regulamenta o direito constitucional de todo cidaddo obter dados publicos, pro-
movendo dois tipos de transparéncia: a ativa, em que o poder publico divulga informa-
cOes de forma espontanea, e a passiva, quando ha solicitacdo formal do cidadao
(BRASIL, 2011). Essa lei ampliou as possibilidades de fiscalizagdo social, tornando
mais dificil a ocultagéo de informacdes e fortalecendo os mecanismos de accountabi-
lity. Além dela, a Lei Anticorrupgéo (Lei n° 12.846/2013) trouxe um importante reforgo

ao responsabilizar civil e administrativamente empresas envolvidas em praticas ilicitas
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contra o poder publico, estimulando a integridade e a ética nas relacdes entre o setor
publico e o privado (BRASIL, 2013).

O Marco Civil da Internet (Lei n°® 12.965/2014) também se destaca nesse con-
texto ao estabelecer principios e diretrizes para o uso responsavel e transparente da
internet no Brasil, promovendo a protecao de dados e a liberdade de expressao, ao
mesmo tempo em que reforca a necessidade de transparéncia digital nas acdes go-
vernamentais (BRASIL, 2014). Juntas, essas legislagdes constroem um arcabougo
juridico que busca equilibrar poder e responsabilidade, assegurando que a sociedade
possa exercer seu papel fiscalizador de forma informada e participativa.

Esses dispositivos legais sdo complementados por outros mecanismos institu-
cionais, como ouvidorias, conselhos de politicas publicas e audiéncias publicas, que
funcionam como canais de comunicagéao direta entre o Estado e a populagéo (CAM-
POS; SOUZA, 2025). Tais instrumentos fortalecem a democracia participativa e per-
mitem que o cidaddo atue ndo apenas como espectador, mas como agente ativo no
processo de formulacdo, execucdo e avaliagdo das politicas publicas. No entanto,
apesar dos avancos normativos, ainda existem desafios praticos a serem enfrentados,
como a dificuldade de acesso a informacdo em regibes com baixa conectividade, a
linguagem técnica de muitos portais e a auséncia de uma cultura de transparéncia em
alguns setores da administracao (OLIVEIRA et al., 2021).

Dessa forma, observa-se que a efetividade da transparéncia e do controle so-
cial depende néo apenas da existéncia das leis, mas também da sua aplicacédo con-
creta e do engajamento da populacdo. E fundamental que o Estado invista em educa-
cdo cidada, inclusdo digital e simplificacdo das informacdes publicas, para que o
acesso aos dados se traduza, de fato, em poder de fiscalizagéao e participacdo. A in-
tegracdo entre transparéncia, accountability e controle social é, portanto, 0 caminho
mais promissor para consolidar uma governanca publica democratica, ética e compro-
metida com o interesse coletivo (CAMPOS; SOUZA, 2025; OLIVEIRA et al., 2021).
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3 METODOLOGIA

A investigacdo adotou abordagem qualitativa, por se tratar de um estudo que
busca compreender em profundidade conceitos, praticas e tensdes relacionados a
transparéncia, a accountability e ao controle social na gestédo publica. Classificou-se
como pesquisa exploratoria e explicativa: exploratéria porque objetivou mapear, iden-
tificar e organizar o campo tematico e as principais fontes legais e institucionais; ex-
plicativa porque procurou interpretar relagées de causa/efeito e as razdes pelas quais
determinados instrumentos tém (ou nao tém) efeito sobre a participacdo cidada e a
fiscalizacdo do Estado (GIL, 2008). Esse desenho metodolégico foi escolhido por per-
mitir flexibilidade analitica e, ao mesmo tempo, oferecer subsidios para explicitar pro-
cessos, mecanismos e condicionantes do fendmeno estudado.

A delimitagéo do estudo incluiu exclusivamente fontes documentais e bibliogra-
ficas relacionadas ao tema, com foco em instrumentos legais nacionais (leis e decre-
tos), portais oficiais de transparéncia e literatura académica publicada em periédicos
e repositorios institucionais. Foram estabelecidos critérios de incluséo: textos que tra-
tassem diretamente de transparéncia publica, acesso a informacao, participagéo ci-
dada, accountability e portais de transparéncia no contexto brasileiro; documentos ofi-
ciais (leis, decretos, normas) e artigos académicos publicados até 2025. Excluiram-se
materiais ndo oficiais sem respaldo documental (posts de opinido sem referéncia),
documentos de outros paises quando ndo analisados no contexto comparativo e tex-
tos cuja integra ndo estivesse disponivel para verificacao.

A coleta de dados foi realizada por meio de levantamento documental sistema-
tizado. Inicialmente definiu-se uma estratégia de busca (palavras-chave como “trans-
paréncia publica”, “Lei de Acesso a Informacao”, “portais da transparéncia”, “controle
social”’, “accountability”), selegbes de bases e repositdrios (SciELO, Google Acadé-
mico, repositérios universitarios, portais governamentais como o Portal da Transpa-
réncia e o e-SIC) e periodo temporal. Registraram-se os caminhos de busca, as datas
de acesso e os critérios de selecao para cada documento, de modo a garantir audita-
bilidade do levantamento. Os documentos coletados foram organizados em uma pla-
nilha eletrénica contendo metadados (autor, ano, fonte, tipo de documento, resumo
tematico) para facilitar a triagem e a posterior analise.

Para a andlise utilizou-se a técnica de analise de conteudo proposta por Bardin

(2011), operacionalizada em trés fases. Na pré-analise realizou-se a leitura flutuante,
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a construcao do corpus e a formulacdo de hipéteses e questdes orientadoras; nessa
etapa foram definidas categorias analiticas iniciais (ex.: transparéncia ativa; transpa-
réncia passiva; mecanismos de participacdo; barreiras tecnoldgicas; responsabiliza-
cdo). Na fase de exploracdo do material procedeu-se a codificacao sistematica: cada
documento foi lido com foco nas categorias, trechos relevantes foram extraidos e eti-
guetados; onde coube, aplicou-se agrupamento de codigos e identificacdo de subte-
mas emergentes. Por fim, no tratamento dos resultados realizou-se a inferéncia e in-
terpretacdo: os conteudos codificados foram relacionados entre si, contrastados com
a legislacdo e com achados da literatura, e articulados em proposicoes explicativas
gue fundamentaram a discussao.

Buscou-se garantir a rigorosidade e a confiabilidade dos achados por meio de
estratégias préprias da pesquisa qualitativa. A credibilidade foi favorecida pela trian-
gulacdo documental (combinacao de leis, portais oficiais e artigos cientificos) e pelo
registro transparente das etapas de selecédo e analise. A dependabilidade e a audita-
bilidade foram apoiadas pela manutencdo de um diario de pesquisa e pela planilha
com metadados que permite replicacéo parcial do levantamento. Reconhecem-se li-
mitacdes: a dependéncia de fontes secundarias publicas implica viés de disponibili-
dade (nem todas as informac@es praticas sobre a implementacao das leis estdo do-
cumentadas) e a auséncia de coleta empirica (entrevistas ou questionarios) limita a
possibilidade de captar percepcdes e praticas locais dos atores.

Por fim, consideraram-se 0s aspectos éticos pertinentes: a pesquisa utilizou
exclusivamente documentos publicos e literatura disponivel, ndo demandando aplica-
cao direta em sujeitos humanos; mesmo assim, todas as fontes foram devidamente
citadas e respeitou-se a integridade intelectual dos autores originais. Em sintese, o
procedimento metodoldgico adotado, levantamento documental rigoroso somado a
analise de conteudo, possibilitou construir uma interpretacdo fundamentada sobre
como o arcabouco normativo e as ferramentas informacionais interagem com o con-

trole social e a accountability no contexto brasileiro.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES OU ANALISE DOS DADOS

4.1 ENTRE A SOCIEDADE E O ESTADO: MECANISMOS DEPARTICIPAGAO ClI-
DADA

A participagao cidada na gestao publica brasileira constitui um dos pilares da
democracia participativa e tem sido fortalecida por diversos instrumentos institucionais
e tecnoldgicos que possibilitam o dialogo entre Estado e sociedade. Entre as principais
ferramentas estdo os conselhos e comissdes publicas, as audiéncias e conferéncias,
os portais de transparéncia, as ouvidorias e outras iniciativas inovadoras que
favorecem o controle social e a corresponsabilidade na administracido publica
(SOUZA; MIRANDA; FARIAS, 2025; MORAES, 2024).

Os conselhos e comissdes publicas representam espagos permanentes de
interlocucéo entre governo e sociedade civil, com estrutura colegiada e carater
deliberativo, consultivo ou fiscalizador. Criados em diferentes areas, como saude,
educacdo, assisténcia social e meio ambiente, esses oOrgdos possibilitam que
cidadaos e representantes de entidades acompanhem a formulagcédo, execucéo e
avaliacao das politicas publicas. Um exemplo expressivo € o Conselho Nacional de
Saude, instituido pela Lei n° 8.142/1990, que garante a participagao paritaria entre
governo e sociedade civil, promovendo o controle social do Sistema Unico de Satde
(BRASIL, 1990). Tais conselhos s&o essenciais para a democratizagéo das decisdes
e para o fortalecimento da transparéncia administrativa, uma vez que aproximam o
poder publico das demandas sociais (BARBOSA, 2023).

As audiéncias publicas e as conferéncias surgem como mecanismos de
deliberacdo coletiva e de construgcdo participativa das politicas. As audiéncias
permitem que cidadaos, organizagdes e especialistas debatam propostas de interesse
coletivo, enquanto as conferéncias, realizadas em diferentes niveis federativos,
possibilitam a definicdo de diretrizes para politicas setoriais, como ocorre nas
Conferéncias de Saude, Educacdo e Assisténcia Social (OLIVEIRA et al., 2021).
Esses espagos ampliam a legitimidade das decisbes governamentais e reforcam o
principio constitucional da publicidade, pois asseguram a transparéncia dos processos
e o envolvimento social nas etapas de planejamento e avaliacdo (BRASIL, 1988).

Os portais de transparéncia e as ouvidorias constituem ferramentas

fundamentais para o exercicio do controle social e da accountability. Com a
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promulgagdo da Lei de Acesso a Informacédo (Lei n° 12.527/2011), tornou-se
obrigatoria a disponibilizacdo ativa de dados sobre gastos, contratos, licitagdes e
indicadores publicos. Os portais de transparéncia permitem o acompanhamento em
tempo real da execugdo orcamentaria e das agdes governamentais, enquanto as
ouvidorias funcionam como canais de escuta e resposta as demandas da populagéo,
assegurando o direito de manifestagdo, denuncia ou sugestdo (BRASIL, 2011;
GODOI; GODOI, 2025). Essa combinagao de acesso a informacéo e interagéo direta
contribui para o fortalecimento da confianga entre Estado e sociedade, além de
estimular praticas administrativas mais éticas e responsaveis (BARBOSA, 2023).

Outros instrumentos contemporaneos de controle social vém ganhando
destaque, impulsionados pelas inovagdes tecnoldgicas. Aplicativos e plataformas
digitais de participagdo, como o “Participa + Brasil”, as redes sociais institucionais e
os foruns de consulta publica virtual ampliam o alcance da cidadania digital, tornando
a participagdo mais agil e acessivel. O orgamento participativo, implementado em
municipios como Porto Alegre e Belo Horizonte, é outro exemplo consolidado,
permitindo que a populacdo decida sobre a alocagao de parte dos recursos publicos
(CAMPOS, 2018). Essas iniciativas fortalecem a democracia direta, criando novas
formas de articulagcéo entre cidadaos e gestores publicos.

Apesar dos avancgos, persistem barreiras significativas que comprometem a
efetividade desses mecanismos. As barreiras culturais, como o baixo nivel de
educacédo politica e o desinteresse pela gestdo publica, dificultam o engajamento
popular (MORAES, 2024). No campo politico, ha resisténcia de alguns gestores em
compartilhar informacgdes sensiveis ou permitir a fiscalizagao cidada, o que revela a
persisténcia de praticas centralizadoras e autoritarias. Ja as barreiras tecnoldgicas se
manifestam na exclus&o digital, na falta de acessibilidade dos portais e na linguagem
técnica utilizada, que limita a compreensao das informagdes disponibilizadas
(OLIVEIRA et al.,, 2021; GODOI; GODOI, 2025). Superar essas barreiras exige
politicas publicas de capacitagdo cidada, ampliacdo da inclusdo digital e
desenvolvimento de interfaces acessiveis e didaticas.

Em sintese, as ferramentas e mecanismos de participagao cidada representam
importantes alicerces da governangca publica democratica. Elas ampliam a
transparéncia, promovem o controle social e fortalecem a relagao de confianca entre
Estado e sociedade. Contudo, a efetividade desses instrumentos depende da

superagao de obstaculos estruturais e culturais que ainda restringem a participacao
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popular. Assim, a consolidagdo de uma cultura democratica ativa requer o
investimento continuo em educacgéao politica, inovagao tecnoldgica e valorizagao dos
espacos de dialogo social, de modo que a cidadania se torne, de fato, um exercicio
cotidiano e transformador (BARBOSA, 2023; SOUZA; MIRANDA; FARIAS, 2025).
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa demonstra que a integracdo entre transparéncia, accountability e
controle social fortalece a governanca democratica, promovendo uma gestéo publica
ética, eficiente e orientada ao interesse coletivo. A articulacdo desses elementos ga-
rante maior legitimidade as decisdes e a atuacao dos gestores.

O arcabouco legal brasileiro oferece instrumentos soélidos para assegurar
acesso a informacéao e responsabilizacdo dos gestores. No entanto, a implementacéo
pratica dessas normas ainda apresenta desafios, exigindo maior efetividade na apli-
cacao cotidiana das leis.

Mecanismos de participagao cidada, como conselhos, portais de transparéncia,
audiéncias publicas e foruns de consulta, sdo essenciais para estimular o engaja-
mento social. Esses instrumentos possibilitam fiscalizacdo efetiva e ampliam a ac-
countability, consolidando o controle social.

A efetividade da gestdo democrética depende da articulacdo continua entre po-
liticas de transparéncia, participacao cidada e mecanismos institucionais de accoun-
tability. A combinacéo desses fatores contribui para decisdes publicas mais legitimas
e para a construcdo de uma cultura participativa.

O estudo evidencia a necessidade de politicas publicas que incentivem o en-
gajamento cidadao, garantindo que a populacdo exerca seu papel fiscalizador de
forma qualificada. Estratégias educativas e tecnoldgicas podem potencializar a parti-
cipacéo social.

Pesquisas futuras podem investigar o impacto das novas tecnologias e das re-
des sociais na ampliagdo da participacao cidada e na efetividade do controle social.
Essa abordagem permitird compreender melhor como ferramentas digitais influenciam
a governanca participativa.

A pesquisa apresenta como limitacdo o fato de ter se baseado principalmente
em fontes bibliograficas e documentais, sem levantamento empirico direto da percep-
céo da populacao. Estudos futuros podem incluir analises de campo para complemen-

tar os resultados.



18

REFERENCIAS

ARAUJO, Fabiane Gomes; KIMURA, Kelly Hiromi Silva; IBIAPINA, Iveltyma Roose-
malen Passos. Governancga e transparéncia na gestao publica: o papel da partici-
pacédo cidada. Revista Académica da Lusofonia, [S. |.], v. 2, n. 9, p. 1-16, 2025. DOI:
10.69807/2966-0785.2025.170. Disponivel em: https://revistaacademicadalusofo-
nia.com/index.php/lusofonia/article/view/170. Acesso em: 20 out. 2025.

BARBOSA, Leila Alves. O accountability e a transparéncia como mecanismos de
controle social e combate a corrupg¢ao. Revista do TRT da 182 Regido, Temas Ge-
rais, 2022-2023. Disponivel em: https://revista.trt18.jus.br/index.php/revista/arti-
cle/view/12. Acesso em: 20 out. 2025.

BARDIN, Laurence. Andlise de contetdo. S&do Paulo: Edi¢ées 70, 2011.

BRASIL. Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia, DF:
Senado Federal, 1988.
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 20
out. 2025.

BRASIL. Lei Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000. Estabelece normas de
finangas publicas voltadas para a responsabilidade na gestao fiscal. Diario Oficial da
Unido, Brasilia, DF, 5 maio 2000.

BRASIL. Lei Complementar n° 131, de 27 de maio de 2009. Acrescenta
dispositivos a Lei Complementar n°® 101/2000, para determinar a disponibilizagao,
em tempo real, de informacdes sobre a execugao orcamentaria e financeira. Diario
Oficial da Uni&o, Brasilia, DF, 28 maio 2009.

BRASIL. Lei n° 8.142, de 28 de dezembro de 1990. Dispde sobre a participagéo da
comunidade na gestao do Sistema Unico de Saude. Diario Oficial da Uniao, Brasilia,
1990. https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8142.htm. Acesso em: 20 out. 2025.

BRASIL. Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011. Regula o acesso a
informacdes previsto no inciso XXXIII do art. 5°, no inciso Il do §3° do art. 37 e no
§2° do art. 216 da Constituicao Federal. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 18 nov.
2011.

BRASIL. Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013. Dispde sobre a responsabilizagao
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administracao
publica. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 2 ago. 2013.

BRASIL. Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014. Estabelece principios, garantias,
direitos e deveres para o uso da Internet no Brasil. Diario Oficial da Uni&o, Brasilia,
DF, 24 abr. 2014.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8142.htm

19

CAMPOS, Gustavo Lobato. Gestédo publica: transparéncia, controle social e acesso
a informacéo. 2018. 33 f. Monografia (Trabalho de Conclusédo de Curso em Ciéncias
Contabeis) — Universidade Federal de Alagoas, Unidade Santana do Ipanema, San-
tana do Ipanema, 2018. Disponivel em: https://www.reposito-
rio.ufal.br/bitstream/123456789/8981/1/Gest%C3%A30%20p%C3%BA-
blica:%20transpar%C3%AAncia,%20controle%20so-
cial%20e%20acess0%20%C3%A0%20informa%C3%A7%C3%A30.pdf. Acesso em:
20 out. 2025.

CAMPOS, Mauro Barbosa; SOUZA, Edésio Fernandes. Transparéncia e controle so-
cial na gest&o publica. Um Novo Olhar para o Futuro: Saude, Etica e Sustentabi-
lidade Caminhando Juntas, v. 1, n. 40, 2025. Disponivel em: https://www.faculda-
dedelta.edu.br/revistas3/index.php/gt/article/view

/196. Acesso em: 20 out. 2025.

GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 6. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2008.

GODOlI, Irenilda Xavier de Lima; GODOI, Tassiane Aparecida Lima. Implementacao
de politicas de transparéncia na gestao publica: uma analise critica. Ciéncias Soci-
ais Aplicadas, v. 29, n. 147, 24 jun. 2025. DOI: 10.69849/revis-
taft/cl10202506241212. Disponivel em: https://revistaft.com.br/implementacao-de-po-
liticas-de-transparencia-na-gestao-publica-uma-analise-critica/. Acesso em: 20 out.
2025.

LIMA, Emerson Carvalho de; PORTELA, Francisco Carlos. Transparéncia e acesso
ao controle social. Revista Controle, Fortaleza, v. 17, n. 2, p. 364-392, jul./dez.
2019. Disponivel em: https://revistacontrole.tce.ce.gov.br/index.php/RCDA/arti-
cle/download/534/458. Acesso em: 20 out. 2025.

MACHADO, Renato Nébrega Rodrigues; PROBST, Marcos Fey. O impacto do con-
trole social na gestéo publica democrética. Revista do Tribunal de Contas do Es-
tado de Santa Catarina, Belo Horizonte, ano 2, n. 3, p. 118-136, maio/out. 2024.
Disponivel em: https://www.tcesc.tc.br/sites/default/files/2024-10/RTCESC_03_Ar-
tigo_O_impacto_do_controle_social_na_gestao_publica_democratica.pd. Acesso
em: 20 out. 2025.

MEIRELES DE AMORIM, D.; REJIANE DA MATA DIAS, M.; ARAUJO ROMARIO, E.
C. Os pilares transparéncia, informacéo e controle social para a governanca publica.
CODS - Colbéquio Organizacgbes, Desenvolvimento e Sustentabilidade, v. 15, n.
1, 2024. Disponivel em: https://codsunama.org/ojs/index.php/br/article/view/86/85.
Acesso em: 20 out. 2025.

MORAES, Carolina Miranda Almeida. Transparéncia e controle social: os pilares
fundamentais para o exercicio do controle externo pelos tribunais de contas. 2024.
Trabalho de Conclusédo de Curso (Graduacdo em Direito) — Escola de Direito, Nego6-
cios e Comunicagao, Pontificia Universidade Catdlica de Goias, Goiania, 2024. Dis-
ponivel em: https://repositorio.pucgoias.edu.br/jspui/handle/123456789/8337. Acesso
em: 20 out. 2025.


https://www.faculdadedelta.edu.br/revistas3/index.php/gt/article/view
https://www.faculdadedelta.edu.br/revistas3/index.php/gt/article/view

20

OLIVEIRA, Lucas Lima Candido de; ESTEVEZ, Alejandra Luisa Magalh&es; SACRA-
MENTO, Josiane; KRAEMER, Carlos; THIELMANN, Ricardo. O portal da transparén-
cia como ferramenta de controle social. Revista Cientifica Multidisciplinar Nucleo
do Conhecimento, ano 06, ed. 05, vol. 08, p. 05-21, maio 2021. Disponivel em:
https://www.nucleodoconhecimento.com.br/administracao/transparencia-como-ferra-
menta. Acesso em: 20 out. 2025.

RODRIGUES, Ana Maria de Oliveira Coutinho. Transparéncia publica e controle
social. 2017. Trabalho de Concluséo de Curso (Bacharelado em Direito) — Facul-
dade de Direito, Universidade Federal Fluminense, Niterdi, 2017. Disponivel em:
https://app.uff.br/riuff/fhandle/1/24890. Acesso em: 20 out. 2025.

SALES, Tainah Sim@es. Acesso a informacao, controle social das financgas pu-
blicas e democracia: analise dos portais da transparéncia dos Estados brasilei-
ros antes e apds o advento da lei n®12.527/2011. Porto Alegre: 10B; IDP, ano 9,
n. 48, p. 28-48, nov./dez. 2012. Disponivel em: https://repositorio.idp.edu.br/han-
dle/123456789/1566. Acesso em: 20 out. 2025.

SILVA, Leandro Bomfim; PIRES, Vanessa Martins. Contabilidade publica como pilar
da transparéncia municipal: uma revisao sistematica a luz da Teoria da Agéncia. Re-
vista Foco,v. 18, n. 5, e8427, 2025. Disponivel em: https://ojs.focopublica-
coes.com.br/foco/article/view/8427. Acesso em: 20 out. 2025.

SOUSA, Gabriel de Moraes. Eficiéncia e transparéncia na administracao publica: de-
safios e perspectivas para uma gestao responsavel e inovadora. Revista Foco, v.
17,n. 11, p. 1-22, 2024. DOI: 10.54751/revistafoco.v17n11-252. Disponivel em:
https://ojs.focopublicacoes.com.br/foco/article/download/7044/5063/16920. Acesso
em: 20 out. 2025.

SOUZA, André Wilson de Andrade; MIRANDA, Maria Geralda de; FARIAS, Bruno
Matos de. Transparéncia e controle social no orcamento participativo: desafios e
perspectivas para a democracia local no Brasil. Revista Cientifica Multidisciplinar
O Saber, v. 1, n. 1, 2025. Disponivel em:
https://doi.org/10.51473/rcmos.v1i1.2025.1029. Acesso em: 20 out. 2025.



