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Resumo

A tecnologia tem desempenhado um papel transformador nas ultimas
décadas, alterando profundamente a forma como as pessoas se
comunicam, aprendem, trabalham e se relacionam. Este artigo tem como
objetivo analisar os impactos da tecnologia na sociedade contemporanea,
abordando tanto os aspectos positivos quanto os desafios gerados pelo
avanco tecnoldgico. Por meio de uma pesquisa bibliografica e
documental, foram analisados autores como Castells, Lévy, Bauman e
Santaella, entre outros. O estudo identificou que a tecnologia promove
melhorias na comunicag¢ao, educacao, saude e inovacao econdmica, mas
também evidencia questdes como a exclusao digital, a dependéncia
tecnoldgica, os riscos a privacidade e os efeitos sobre a saude mental.
Conclui-se que o uso consciente e critico das tecnologias € essencial para

garantir que seus beneficios sejam amplamente distribuidos e que seus
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impactos negativos sejam minimizados. Este trabalho contribui para a
reflexao sobre o papel da tecnologia na construcao de uma sociedade

mais justa, conectada e ética.

Palavras-chave: Tecnologia. Sociedade. Inclusao digital. Impactos sociais.

Inovacao.

1INTRODUCAO

A tecnologia tem influenciado de maneira significativa todos os aspectos
da vida humana, desde a Revolucao Industrial até a atual Era Digital. A
comunicacao, o trabalho, a educacao, a saude e as relagdes sociais foram
profundamente modificadas pelos avancos tecnoldgicos. No entanto, ao
mesmo tempo em que promove inovacao, a tecnologia também
apresenta desafios, como a exclusao digital, os riscos a privacidade e os
impactos na saude mental. Este artigo busca investigar os efeitos da
tecnologia na sociedade contemporanea, analisando como ela contribui
para o desenvolvimento social e econdmico, mas também pode acentuar
desigualdades e gerar novas vulnerabilidades. O estudo é relevante por
levantar reflexdes sobre o uso ético, critico e consciente das tecnologias,
especialmente em contextos de crescente digitalizacdao. Dessa forma, o
artigo pretende responder a seguinte questao: quais sao os principais
impactos da tecnologia na sociedade atual, considerando seus beneficios
e desafios? A pesquisa se justifica pela necessidade de compreender
melhor como as inovagdes tecnoldgicas moldam o comportamento

humano, influenciam politicas publicas e transformam a dinamica social.

2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

2.1 Conceitos e Evolucao da Tecnologia

A tecnologia pode ser definida como o conjunto de conhecimentos,
técnicas e ferramentas desenvolvidas para resolver problemas e
transformar o meio social (RATTNER, 1999). Desde invencdes rudimentares

até sistemas avancados de inteligéncia artificial, a trajetdria tecnoldgica



acompanha o desenvolvimento humano. Para Lévy (1999), a tecnologia

também representa formas de organizac¢ao social e de pensamento.

2.2 A Tecnologia na Sociedade Contemporanea

Na atualidade, vivemos em uma “sociedade em rede” (CASTELLS, 2013),
onde a conectividade e a circulacao de informacao sao elementos
centrais. A internet, os dispositivos moveis e as redes sociais ampliaram o
acesso a informacao, mas também criaram novos dilemas, como a
desinformacao, a dependéncia digital e os riscos a seguranca de dados
(BAUMAN, 2001; UNESCO, 2021).

2.3 Impactos Positivos

A tecnologia favorece a comunicacao global, facilita o acesso a educacao,
melhora a qualidade de vida com avancos na saude, e impulsiona a

economia por meio da inovacao (KENSKI, 2012; UNESCO, 2021).

2.4 Desafios e Impactos Negativos

Entretanto, é preciso considerar a exclusao digital, que afeta
principalmente populacdes vulneraveis; os riscos a saude mental pelo uso
excessivo de redes sociais; e a dependéncia tecnoldgica, que pode
comprometer habilidades humanas essenciais (SANTAELLA, 2003;
RECUERO, 2009).

3 METODOLOGIA

A pesquisa € de carater qualitativo, baseada em revisao bibliografica e
documental. Foram analisados livros, artigos cientificos e publicacdes
institucionais que tratam dos impactos sociais, educacionais e
econdmicos da tecnologia. A metodologia visa compreender as multiplas
dimensdes do fendmeno tecnoldgico a partir de referenciais tedricos

consolidados, como Castells (2013), Lévy (1999) e Bauman (2014).



4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A analise dos dados revelou que a tecnologia trouxe avangos expressivos:

— Comunicagao: mais veloz, porém com impactos negativos nas relacdes
interpessoais (RECUERO, 2009).

— Educacao: mais acessivel, mas marcada por desigualdades digitais
(MORAN, 2015).

— Trabalho: novos empregos foram criados, mas outras funcdes foram
automatizadas, exigindo requalificacao (SCHWAB, 2016; SENAI, 2021).

— Etica e sociedade: cresceram os debates sobre privacidade, seguranca

digital e regulacao do uso de dados (RIBEIRO, 2022).

Esses resultados mostram que o progresso tecnoldgico deve ser
acompanhado de politicas publicas inclusivas e de educacao digital para

reduzir desigualdades e fortalecer o uso responsavel das inovacdes.
5 CONCLUSAO

Conclui-se que a tecnologia impacta profundamente a sociedade, com
efeitos positivos no desenvolvimento humano, mas também com desafios
que exigem atencao critica e ética. O uso consciente da tecnologia €
essencial para garantir seus beneficios e minimizar riscos. A inclusao
digital, a regulacao da seguranca de dados e o fortalecimento da
cidadania digital sao medidas fundamentais para uma sociedade mais

justa e conectada.
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