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RESUMO

O Portal da Transparéncia foi criado como ferramenta de controle social, com
objetivo de contribuir para a transparéncia nas execug¢des orcamentarias e
financeiras do estado e, assim, promover o acesso a informacao com dados
acessiveis para todos. Neste artigo, observa-se como sao divulgadas as
informacdes das Licitacdes e Contratos no Portal da Transparéncia, verificando se
sao para aqueles menos instruidos. A metodologia que foi trabalhada abrange
levantamento bibliografico sobre o tema, navegacao no sitio virtual do Portal da
Transparéncia, verificacao dos dados disponiveis no portal, analise da forma em

que os dados sao apresentados aos cidadaos e redacao da analise feita.

Palavras-chaves: Portal da Transparéncia. Controle social. Transparéncia. Acesso

a informacao. Dados Acessiveis.
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The Transparency Portal was created as a social control tool, with the aim of
contributing to transparency in the state's budgetary and financial executions,
and thus, promoting access to information with accessible data for all. In this
article, it is observed how the information of Tenders and Contracts is bidding in
the Transparency Portal, verifying if they are for those less educated. The
methodology used includes a bibliographical survey on the subject, navigation
on the Transparency Portal’'s website, verification of the data available on the
portal, analysis of the way in which data are presented to citizens and writing of

the analysis carried out.

Keywords: Transparency Portal. Social control. Transparency. Access to

information. Accessible Data.

1INTRODUCAO

Um dos impasses para alcancar uma maior transparéncia publica se deve ao fato
de que parte da populagao sofre por uma educacao fragilizada, com falta de
consciéncia dos seus direitos e deveres enquanto cidadao, e com a caréncia
desses recursos gera barreiras de conhecimento, tecnoldgicas e culturais,
facilitando para que o cenario publico possa ser conduzido por interesses
proprios. De acordo com Rose-Ackerman (1999 apud FILCGUEIRAS, 2011 p.14), a
corrupcao esta no abuso de um poder delegado seja para interesse proprio,
gerando infragcdes como suborno, nepotismo, trafico de influéncia, conflito de

interesses, fraude contabil, fraude eleitoral e muito mais.

Tais praticas podem ser interpretadas como resquicios do principio do poder
absoluto dos governos, onde o interesse publico nao era cogitado na tomada de
decisao. A separacao do que é privado ocorreu com a vigéncia do modelo
burocratico no pais por volta de 1930, contribuindo para a redu¢ao da corrupgao
Nna maquina publica. A transparéncia passou a ser cogitada com o modelo de

governancga, onde comeca a se falar da exigéncia de prestacao de contas.

A partir do principio da Publicidade, estabelecida na Constituicao Federal de
1988 como um dos principios basicos da Administracao Publica, tornou-se ainda

mais evidente a necessidade de maior interacao do cidadao a informacao



publica. Visando a proximidade do cidadao com o Estado, foi lancado em 2004
pela Controladoria- Geral da Uniao (CGU), o Portal da Transparéncia do Governo
Federal, um site de acesso livre, onde podia encontrar informacdes sobre como o
dinheiro publico € utilizado. Com a crescente demanda e as obrigacdes de
transparéncia, foi lancado em 2018, o novo Portal da Transparéncia, onde a
populacao tem acesso a informacdes publicas como Convénios, Beneficios ao
cidadao, Recursos Transferidos, Emenda Parlamentar, Viagens a Servicos e
outros diversos dados sobre a maquina publica, entre eles dados sobre Licitacdes

e Contratos, que sera o objeto de estudo deste trabalho.

Para Rodrigues (2011 apud MARTINS e VESPOLI ,2013), essa proximidade
possibilita garantir acesso as informacdes financeiras do poder executivo. Um
grande passo, visto que as contas publicas sempre se mantiveram em sigilo,
sendo por muito tempo, foco de inumeras possibilidades de desvios e
corrupcodes, e a sociedade acabava inocente sobre a falta de governanca de seus

representantes.

A Lei de Acesso a Informacao (LAI) N°12.527, veio como ferramenta garantidora
do engajamento do cidadao a maquina publica. A LAl assegura a todos o direito
de receber dos 6rgaos publicos informacdes de interesse particular ou coletivo,
gue devem ser prestadas nos prazos que a lei determinar, anulando o sigilo dos
documentos publicos, até entdo regulamentado na lei n°11.111/2005. Desde ento,
cidadaos e entidades brasileiras tém feito diversos pedidos de acesso a
informacao produzidos e acumulados pelos 6rgaos e entidades do Poder
Executivo Federal. Segundo a LAI, informacao é definida em seu artigo 3° como:
“‘dados processados ou hao que podem ser utilizados para producao e
transmissao de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato”

(BRASIL, 201).

Fica evidente que 0 acesso a informacao publica empodera o cidadao, amplia a
capacidade de monitoramento, e como resultado cria um ambiente em que o
governo se torna muito mais responsivo. O Controle social mais atento dificulta o
abuso de poder e a implementacao de politicas baseadas em motivacdes
privadas. (CANELA; NASCIMENTO, 2009, p. 12)



A tecnologia € um importante meio de publicidade de dados publicos, uma
forma de exercer o controle social através de sites de transparéncia publica. E de
suma importancia, que os cidadaos recebam dados facilitados. O presente
estudo partiu do questionamento de como o portal da transparéncia pode
contribuir para a divulgacao de dados acessiveis ao cidadao e possibilitando o

efetivo controle social nos processos de licitagdes e contratos?

O objetivo consiste em verificar se o Portal da Transparéncia possibilita um
efetivo controle social com dados acessiveis na divulgacao de informacdes sobre
Licitacdes e Contratos. Medindo como o acesso a essas informacgdes pode
impactar a sociedade e, procurando estabelecer uma forma mais didatica de
compreensao da populagcao em geral em relacao as informacdes sobre Licitacoes
e Contratos no Portal da Transparéncia. “o acesso a informacao € um direito que
antecede os demais” (CANELA; NASCIMENTO,2009, p.11)

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A disponibilizacao de informacdes em tempo real sobre a execucao orcamentaria
e financeira da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos municipios, foi uma
inovacdo da lei complementar 131/2009, a Lei de Transparéncia. A partir de 2009,
através da obrigatoriedade por meio de legislacao, rgaos publicos passaram a
divulgar os dados publicos em plataformas digitais na internet, dentro dessas
plataformas estao os portais de transparéncia criados para divulgar informacodes
da atividade publica. (RIQUINHO. 2014, p.11)

Desde o lancamento do Portal da Transparéncia, a CGU tem procurado
aprimorar a qualidade da informacao divulgada. Uma dessas tentativas foi o
lancamento do Guia de Transparéncia ativa para os 6rgaos e entidades do Poder
Executivo Federal (GTA), foi elaborado com o objetivo de auxiliar no correto
cumprimento das obrigacdes previstas na LAI, sugerindo a padronizacao dos
sites oficiais, e assim facilitando a navegacao para o cidadao. Segundo o GTA, as
informacdes devem ser disponibilizadas com linguagem Cidada, deve ser

evitado nomenclaturas pouco conhecidas ou termos técnicos.



A divulgacao das informacdes das licitagcdes e contratos, se baseia no artigo 5° da
Lei de licitacdes e Contratos Administrativos, Lei N°14.133, de abril de 2021. Onde
ficou estabelecido que alguns dos principios que serao observados sao o
principio da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da Publicidade e
eficiéncia, do interesse publico, da Igualdade, do planejamento, da
Transparéncia, da eficacia, entre outros. Conforme Sa (2014), a prestacao de
contas € um dever dos gestores do poder publico, e o acesso irrestrito as
mesmas é um direito do cidadao, dualidade que constituiu em um dos

principais apoio do exercicio da democracia.

Para Limberger (2007), a transparéncia € uma conjunc¢ao de principios da
publicidade aliado ao direito de informacao. Mas ao analisar a sociedade
brasileira, percebe-se que a participacao cidada ainda € algo que tem que ser
mais empenhada, tendo em vista que nada adianta o governo publicar
informacdes, porém a populacao nao estar empenhada em monitorar,
possibilitando que o governo tome decisdes baseadas em interesses proprios. De
acordo com Cruz (2022), é dever do cidadao deixar passivo em relacao ao estado
e exigir, niveis progressivos, melhores servicos, respeito a cidadania e mais
transparéncia, honestidade, economicidade e efetividade no uso dos recursos
publicos. Assim como também afirma Fernandes (2010 apud MARTINS e
VESPOLI, 2013), a participacdo popular, o controle social e a transparéncia, sdo
formas de o cidadao intervir nas tomadas de decisdes da Administracao Publica,

possibilitando um trabalho mais transparente e eficaz.

De acordo com Rodrigues (2011 apud MARTINS e VESPOLI, 2013), a transparéncia
publica € mais abrangente que o préprio conceito de publicidade, pois ao
publicar um documento, ele nao se torna necessariamente transparente, pois
para ter uma efetiva transparéncia requer uma linguagem mais acessivel, de facil
compreensao. De Souza (2019), também alega que a simples divulgacao das
informacgdes nao € suficiente para atender ao principio da transparéncia,

necessitando que estas informacdes apresentem qualidade.

Nazario, Da Silva e Rover (2012), afirma que as informacdes disponibilizadas no

Portal de Transparéncia do Governo Federal sao acessiveis para profissionais



especialistas e empresas, porém ha uma dificuldade inicial para o publico leigo
em assuntos da administragcao publica. Dessa forma, inviabilizando o cidadao de

exercer um efetivo controle social.

3 METODOLOGIA

A presente pesquisa é um estudo de caso do Portal da Transparéncia,
justificando pela dificuldade de interpretacao dos dados encontrados nele sobre

Licitagdes e Contratos.

O estudo de caso € uma analise aprofundada, olhando de diversos angulos um
mesmo elemento, com referéncias diversificadas e buscando uma melhor

compreensao para o questionamento que originou a pesquisa.

A pesquisa utilizou uma abordagem qualitativa no sitio virtual do Portal da
Transparéncia na aba de Licitacdes e Contratos, nao observando a quantidade de
informacdes e quantidades de acessos, mas focando sempre em sua qualidade.
O objetivo € uma pesquisa explicativa, buscando identificar e compreender se os

dados chegam de forma clara e compreensivel para todos.

Foi realizado levantamento bibliografico em artigos impressos e virtuais, que
tratam os conceitos de Transparéncia, Acesso a Informacao, Controle Social,
Portal da Transparéncia, Dados acessiveis e Transparéncia. Foram utilizados os
seguintes procedimentos: Levantamento bibliografico, navegacao no sitio virtual
do Portal da Transparéncia, verificacao dos dados disponiveis, analise da forma
em que os dados sao apresentados aos cidadaos, redacao da analise e

consideracoes finais.

4 ANALISE DOS DADOS

Para analisarmos os dados divulgados, foi estudada a estrutura de onde sao
publicados, verificando se possui uma facil navegacao. O Portal da Transparéncia
obtém os dados provenientes de diversas fontes de informacao, como os

grandes sistemas estruturadores do Governo Federal, as bases de beneficios



sociais, as faturas de cartao de pagamento do governo federal, as bases de

imoveis funcionais, e diversos outros.

O Portal como ferramenta de controle, procura instruir a sociedade
possibilitando ao usuario se fundamentar sobre o tema controle social, por meio
de uma breve explicacao sobre Controle social, O Portal como ferramenta,
Acesso a informacao e Governo Aberto, assuntos essenciais para uma sociedade

controladora.

Os dados dos sistemas estao divididos em diversos icones, facilitando no
direcionamento do espectador. Ao clicar no icone de licitagdes e contratos, Nosso
objeto de estudo, surgem as opc¢des de abrir os dados de Licitacdes e de
Contratos, podendo abrir ambos como forma de painel ou consulta. (Ver Figura 1

e?2)

Figura 1: [cones disponiveis no Portal da Transparéncia do Governo Federal

Portal da Transparéncia
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Fonte: Portal da Transparéncia, 2022.

Figura 2: icone de Licitacdes e Contratos do Portal da Transparéncia
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Fonte: Portal da Transparéncia, 2022.

No painel de licitacdes, logo encontram- se diversos graficos demonstrando
dados por modalidade de licitacdo, por Orgaos responsavel, por instrumento
legal de contratagcao. Mais abaixo pode-se encontrar graficos mostrando os
maiores fornecedores vencedores de licitacdes, grafico mostrando o comparativo
entre o valor das licitacdes por dispensa e inexigibilidade de licitacao com
relacao ao valor total das contratacdes do ano. E também, graficos
demonstrando o tempo e tramitacao das licitacdes até a efetivacao da
contratacao, visao geral dos licitantes entre os anos de 2013 a 2022, e tambéem

evolucao historica. (Ver Figura 3 e 4)

Figura 3 : Grafico demonstrando dados das licitacdes com contratagado por

Modalidade de licitacao.
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Fonte: Portal da Transparéncia, 2022.

Figura 4 : Exemplo de grafico demonstrando os maiores fornecedores

vencedores de licitacdes no ano
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Fonte: Portal da Transparéncia, 2022.

O painel apresenta dados interessantes, disponibilizando diversas ferramentas
para que o cidadao entenda de forma detalhada cada informacao apresentada,
dividido por grupos, dando a opcao de ampliar e incorporar, podendo também
gerar um grafico do modelo que desejar. Na aba do painel de consulta mostra o
detalhamento das licitacdes, ja no inicio da busca é disponibilizado um filtro
como mecanismo de apoio para uma pesquisa mais efetiva, possibilitando uma

busca focada nas seguintes opc¢des:

e Busca livre: Onde pode pesquisar um termo desejado;

o Data de Resultado da Compra: Onde estipula as datas de inicio e término,
para gerar a tabela de dados a respeito do resultado das compras;

o Data de Abertura: Onde se estipula o periodo de abertura da licitacao em
gue se deseja pesquisar;

o« Numero da licitacao: Onde se procura a licitagao pelo numero e nao que
ocorreu.

e Processo: Onde se pesquisa pelo numero do processo;

e Situacao: Podendo filtrar as informacgdes nas situacdes de A Divulgar, A

Publicar, Adiamento, Alteracao, Alteracao de Habilitacao, Alteracao de



Resultado de julgamento, Anulacao, Cancelamento, Devolvido pela
imprensa, Divulgado, entre outros;

e Modalidade: Possibilita pesquisar de acordo com as modalidades como
Concorréncia, Concorréncia internacional, Concorréncia internacional por
Técnica e Preco, Concurso, Convite, Dispensa de Licitacao, Inexigibilidade
de Licitacao, Pregao, Tomada de Precos, Tomada de Precos por Técnica e
Preco;

e Instrumento legal de Contratacao: Possibilita filtrar por Contrato ou
Empenho.

« Orgao: Onde se pode pesquisar um Orgao.

Os dados das licitagcdes sao apresentados em forma de tabela onde se tem as
informacdes da Data de resultado da compra, Data de abertura, Orgao superior
licitante, Orgao/Entidade vinculada licitante, Unidade gestora. Ao entrar na
licitacao escolhida, na opcao de detalhar, onde o cidadao pode obter mais

informacdes como itens licitados, dados dos participantes das licitacoes.

O painel de dados dos Contratos, temo mesmo formato de apresentar os dados,
ja no comeco da pagina é disponibilizando uma visao geral dos em forma de
gréficos, divididos em Org&o Superior, Forma de Contratacdo e Grupo Objeto de
Compra. Logo abaixo se mostra de forma geral os maiores fornecedores por
grupos de objeto de compra no ano separados por Bens Patrimoniais, Materiais,
Obras, Servicos e outros. Para maior compressibilidade, também ha uma
demonstracao da distribuicao dos contratos pela localidade do fornecedor pelo

pais.

Assim como na aba de licitacdes, os contratos também possuem a opcdes de

pesquisa detalhada por filtros, com as seguintes opcdes:

e Busca livre: Opcao onde se pode pesquisar um termo desejado;

e Periodo vigente: Onde possibilita a busca por um contrato de um
determinado periodo;

e Periodo assinatura de Contrato: Onde se pode pesquisar um contrato por

meio do periodo em que ocorreu a assinatura;



Periodo publicacao Diario Oficial (DOU): Onde se pode pesquisar um
contrato por meio do periodo em que ocorreu a publicacao no Diario
Oficial;

Orgédo: Campo onde pode pesquisar os contratos de um determinado
orgao.

Forma de contratacao: Onde possibilita o interessado filtrar os contratos
por meio da forma de contratacao como Concorréncia internacional por
Técnica e Preco, Concurso, Convite, Dispensa de Licitacao, Inexigibilidade
de Licitacao, Pregao, Tomada de Precos, Tomada de Precos por Técnica e
Preco;

Grupo de Objeto de Contratacao: Filtros por Bens patrimoniais, Despesas
Exercicios Anteriores, Materiais, Obras, Outros, Servicos;

Fornecedor: Onde se pode pesquisar o contrato por meio do nome do
fornecedor;

UF do Fornecedor: Opc¢ao de filtrar o contrato de acordo com a Unidade
Federativa do fornecedor;

Municipio do fornecedor: Onde se pesquisa os contratos de acordo com o
municipio do fornecedor;

Numero Contrato: Campo para pesquisar o contrato pelo numero e ano;
Processo: Campo para pesquisar pelo niumero do processo;

Situacao: Onde possibilita filtrar de acordo com a situagcao como A
Publicar, Devolvido Pela Imprensa, Encerrado, Fechado, Informado,
Pendente, Pendente de Processamento, Publicado, Rescindido,
Rescindido- A Publicar, Rescindido- Devolvido Pela Imprensa, Rescindido-
Encerrado, Rescindido- Pendente, Rescindido- Pendente de
Processamento, Rescindido- Publicado, Rescindido- Transferido pela
imprensa, Retificacao- A Publicar, Retificacao-Devolvido Pela Imprensa,
Retificacao- Encerrado, Retificagao- Pendente, Retificacao- Pendente de
Processamento, Retificacao- Publicado, Retificacao-Transferido para
Imprensa, .Transferido para Imprensa;

Valor Contrato: Onde se pode procurar pela quantidade do valor que

deseja.



Ao entrar em um Contrato, apresenta diversas informacdes importantes e logo
abaixo apresenta icones onde pode descobrir as informacdes dos itens
contratados, documentos relacionados, termos aditivos do contrato e outros.
Logo ao lado, o cidadao tem a oportunidade de exercer de maneira efetiva o
controle social, ao interagir na ferramenta Fique de olho, onde o cidadao pode
avaliar se o objeto contratado foi entregue ou compativel com o valor investido.

(Ver figura 5)

Figura 5 : Informacdes sobre um Contrato, e a ferramenta fique de olho
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Fonte: Portal da transparéncia, 2022.

Ao analisar as Licitacdes e Contratos, fica evidente que o Portal da transparéncia
cumpre com seu papel ao publicar as informacdes. No entanto, encontram-se
muitas informacdes de forma técnica, e em alguns casos, sao publicadas de
maneira superficial, nao preenchendo todas as informacdes, dificultando o
entendimento de grande parte da populagcao carente de um conhecimento mais
aprofundado em assuntos administrativos, mesmo que estejam disponiveis para
download, &€ necessario um conhecimento mais aprofundado para
entendimento do que se trata. Segundo Cruz, Silva e Santos (2009 apud
MARTINS e VESPOLI, 2013) todas as atividades publicas realizadas devem ser

abrangidas pela transparéncia, ou seja, “de maneira que os cidadaos tenham



acesso e compreensao daquilo que os gestores governamentais tém realizado a

partir do poder de representacao que Ihe foi confiado”.

A divulgacao de maneira efetiva e a interpretacao de tais informacdes sao
essenciais para a instrumentalizacao da sociedade no exercicio do controle
social, e para isso deve-se cogitar novas estratégias de publicacao. Uma forma de
melhorar esses aspectos, € a formulacao de um padrao de divulgacao, inserindo
pequenos textos explicando o item licitado e sua finalidade, com termos que
facilitem a interpretacao de todos os espectadores. Ao elaborar uma
padronizagao, € necessario que 0os 0rgaos sigam na pratica, procurando sempre
uma linguagem simples e clara. Afinal, somente a publicacao de tais
informacdes nao € garantia de uma real transparéncia, mas para tal, se deve

publicar as informacdes de uma forma em que todos possam interpretar.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Durante este estudo, foi constatado que para se alcangar um efetivo controle
social, a sociedade deve ter a sua disposicao ferramentas que garantam a
transparéncia. A tecnologia tem se tornado um meio essencial de publicidade de
dados publicos, e o site do Portal da transparéncia € um dos meios de processar
dados e repassar informacdes Uteis para a sociedade observar a movimentacao

de seus representantes.

Os objetivos estipulados para este estudo foram validados, tendo em vista que na
analise feita em nosso objeto de estudo validou a ideia levantada durante o
estudo. Ao analisar as Licitagdes e Contratos disponibilizadas neste portal, objeto
de estudo desta pesquisa, ficou evidente que ainda que as informacdes sao
objetivas e haja diversos auxilios ao usuario, como Glossario e a ferramenta
aprenda mais, algumas informacdes estao implicitas para o grupo de pessoas
menos instruidas. Portanto, entende-se com esse estudo, que ha uma
oportunidade de manutencao na forma que sao disponibilizadas as informacaoes,
adaptando para que todos 0s usuarios possam contribuir no controle social,

minimizando atos corruptivos na maquina publica.



A maquina publica deve estar em constante melhoria, buscando sempre atender
a necessidade da populacao em geral e para essa evolucao acontecer de maneira
efetiva, precisa de profissionais qualificados atuando na prestacao de contas do
Estado. Mediante aos expostos, para uma melhoria na forma que as informacoes
sao divulgadas, necessita que os servidores dos 6rgaos publicos estejam
capacitados para filtrar e transformar em informacdes capazes de transmitirem

aquilo que possam atingir todos, independente do seu grau de instrucao.

Contudo, o controle social sé sera efetivo quando todos contribuirem para
alcancarmos um estado transparente. E para isso a sociedade deve usufruir
dessas ferramentas, fiscalizando e contribuindo para que o Estado cresca de
forma equiilibrada. O conhecimento dos gastos publicos deve ser de interesse de
todos, pois um cidadao esclarecido € uma peca reivindicadora, minimizando as

acdes conduzidas por interesses privados.
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