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RESUMO

Este relatorio teve como foco estudar o sistema CollectiveAccess para a gestao de acervos
culturais na FGV/CPDOC e implementé-lo. O objetivo principal foi adquirir conhecimen-
tos sobre arquivologia e realizar a configuragao e implantacao do sistema CollectiveAccess
online. Isso criard um ambiente automatizado e eficiente para a catalogacgao, visualizacao,
controle e geragao de relatorios de acervos, usando metadados personalizados e integrando
varios padroes, incluindo o DublinCore. O estudo examina a flexibilidade e a adaptabili-
dade do CollectiveAccess, enfatizando sua traducao para o portugués e sua capacidade de
se ajustar as necessidades especificas da instituicao.

Foi realizado uma revisao bibliografica para melhorar a compreensao dos conceitos, fer-
ramentas, técnicas e algoritmos utilizados na implementacao do CollectiveAccess. Experi-
mentos iniciais foram realizados usando scripts shell e Docker para testar a instalagao e
configuracao automatizada do sistema apds a conclusao da revisao. A automatizacao de
processos, como a importagao de metadados em lotes, demonstrou ser eficaz, pois reduz
drasticamente o tempo e o esfor¢o necessarios para a migracao do acervo.

Esta pesquisa demonstra como a tecnologia pode ser uma ferramenta 1til para a gestao
de acervos culturais, fornecendo um modelo para outras institui¢coes que estao lidando
com problemas semelhantes. Em um mundo cada vez mais digitalizado, a preservacao e o
acesso ao patrimonio cultural dependem de solugoes tecnologicas customizaveis.

Palavras-chave: gestao de acervos; collectiveaccess; metadados; fgv/cpdoc; interoperabi-
lidade.



ABSTRACT

This report focused on studying the CollectiveAccess system for managing cultural collec-
tions at FGV/CPDOC and implementing it. The main objective was to acquire knowledge
about archival science and to configure and deploy the CollectiveAccess system online. This
will create an automated and efficient environment for cataloging, viewing, controlling,
and generating reports on collections, using customized metadata and integrating various
standards, including DublinCore. The study examines the flexibility and adaptability of
CollectiveAccess, emphasizing its translation into Portuguese and its ability to adjust to
the institution’s specific needs.

A literature review was conducted to improve understanding of the concepts, tools, techni-
ques, and algorithms used in the implementation of CollectiveAccess. Initial experiments
were carried out using shell scripts and Docker to test the automated installation and
configuration of the system after the review was completed. The automation of processes,
such as batch metadata import, proved to be effective, as it drastically reduces the time
and effort required for collection migration.

This research demonstrates how technology can be a useful tool for managing cultural
collections, providing a model for other institutions facing similar challenges. In an in-
creasingly digitized world, the preservation and access to cultural heritage depend on
customizable technological solutions.

Keywords: collections management; collectiveaccess; metadata; fgv/cpdoc; interoperabi-
lity
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1 INTRODUCAO

O gerenciamento de acervos culturais é crucial para a preservagao, organizacao
e acesso a bens culturais e histéricos. Ele garante que objetos de valor cultural sejam
devidamente catalogados, armazenados e acessiveis para futuras geragoes, pesquisadores
e o publico em geral. Como relata Marcondes, discorrendo sobre o compartilhamento e
acesso de dados abertos (MARCONDES, 2021), a digitalizacao e o reaproveitamento de
conteudos de entidades culturais e de memoria sao vistos como essenciais e representam um
investimento estratégico. Essas agoes tém repercussoes que ultrapassam o ambito cultural,
influenciando positivamente setores econdmicos diversos, incluindo educagao, turismo e as
industrias criativas.

Com o surgimento da Web (GILLIES; CAILLIAU, 2000), por volta do inicio da
década de 1990, a tecnologia de catalogos e apresentacoes foi impulsionada significativa-
mente, possibilitando que os acervos de arquivos, bibliotecas e museus alcangassem uma
verdadeira acessibilidade publica. Agora, esses catalogos estao disponiveis para consulta
de qualquer local e em qualquer momento.

Neste contexto a FGV/CPDOC (Fundagao Getulio Vargas/Centro de Pesquisa e
Documentacao de Histéria Contemporanea do Brasil), “abriga um acervo de mais de 2
milhoes de documentos manuscritos, impressos e audiovisuais que podem ser conhecidos
através da Consulta ao Accessus. Accessus é um sistema de busca munido de diversos filtros
de pesquisa que fornece detalhada descricao e visualizacao de cada unidade documental,
inclusive das fotografias” (FGV/CPDOC, 2024).

Entretanto o Accessus, implementado no CPDOC em meados dos anos 2001, supre
apenas parcialmente as necessidades atuais de apresentagao e compartilhamento de dados,
nao tendo uma interface customizavel ao usuario nem permitindo facil introducao de novas
funcionalidades que se facam necessarias ao disponibilizar informacoes a pesquisadores.

Portanto, é imprescindivel implementar um sistema de gestao que ofereca novas

funcionalidades, tais como:
o Acesso facilitado e localizacao agil das informacoes;

o Enriquecimento do conteido dos acervos através da integragdo com projetos

e conteudos especificos;

« Integracao com informacgoes preexistentes e reutilizacao dos acervos

digitais em diversos contextos e plataformas de midia;
« Internacionalizacao dos acervos, o que adiciona valor e aumenta a relevancia
social da instituicao;

o Maior longevidade dos materiais digitais em um cenério global crescente-

mente digitalizado.

O CollectiveAccess (COLLECTIVEACCESS, 2024), ¢ um sistema de gerenciamento
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de acervos que se destaca por suas funcionalidades robustas, flexibilidade e capacidade de

customizagao. Suas vantagens incluem:

« Suporte para uma ampla gama de tipos de midia e metadados;
» Interface amigavel e intuitiva para os usuarios;
« Ferramentas avancadas de busca e catalogagao;

» Facilidade de integragao com outros sistemas e bancos de dados.

Sendo portanto um possivel candidato a implantacao dentre as diversas opc¢oes
disponiveis online, cujo processo de implantagao sera elaborada neste relatério dividido
em secoes:

Na segunda secao, foram estabelecidos os objetivos do projeto, detalhando as agoes
a serem realizadas, os usuarios-alvo da aplicagao e os problemas que ela visa solucionar.

Na terceira se¢ao, contextualizou-se a relevancia do compartilhamento de dados
abertos para acervos digitais e o gerenciamento eficaz dos mesmos através da ferramenta.
Para fundamentar essa discussao, foi realizada uma extensa revisao bibliografica para
construir o referencial teérico.

Na quarta secao, descreveu-se a metodologia empregada na implementacao do
software, que se dividiu em etapas de configuracao, implantacdo e personalizacao para
adequacao ao uso do sistema.

Na quinta secao, apresentou-se uma descricao técnica da aplicacao, ilustrando
suas funcionalidades com imagens das interfaces do sistema e explicando suas funcgoes
especificas.

Ao final, sdo discutidos os resultados obtidos por meio do processo de pesquisa e
implantagdo do sistema. Destaca-se também a necessidade de continuar a evolugao da
aplicacao, acompanhando as mudancas tecnologicas e as demandas dos usudrios, para que

a ferramenta permaneca relevante e eficiente no futuro.
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2.1 OBJETIVO GERAL

Documentar o processo para implantacdo de um sistema piloto para auxiliar de

forma direta a FGV/CPDOC a gerenciar seu acervo historico-documental com ferramentas

e funcionalidades recentes. O sistema escolhido trata-se do Collective Access e no presente

relatorio serd descrito seu processo de configuragao e implantagao.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Os objetivos especificos foram divididos em macro e micro etapas, permitindo assim

um processo continuo de desenvolvimento para a solugao:

1. Analisar as necessidades especificas da FGV/CPDOC:

Identificar os requisitos e desafios atuais no gerenciamento do acervo
histérico-documental da instituicao.
Avaliar as limitagoes do sistema Accessus vigente e as funcionalidades

necessarias para aprimorar a gestao do acervo.

2. Revisar a literatura sobre gerenciamento de acervos culturais e o uso

de sistemas digitais:

Realizar uma revisao bibliografica sobre as melhores praticas e ten-
déncias na digitalizagao e gerenciamento de acervos culturais.
Estudar casos de implementacao de sistemas similares em outras ins-

tituigoes culturais e de memoria.

3. Configurar e personalizar o CollectiveAccess para atender as necessi-
dades da FGV/CPDOC:

Descrever o processo de configuracao inicial do sistema, incluindo a
criacao de campos de metadados e a importacao de dados do acervo
existente.

Implantar o sistema e funcionalidades especificas, como automatizagao
de importacao de metadados, enriquecimento de contetidos e suporte
a diversos tipos de midia.

Testar a usabilidade da interface com diferentes grupos de usuarios,
incluindo pesquisadores, funcionarios e o publico em geral.

Estudar a viabilidade e os beneficios da internacionalizacao dos acer-
vos, promovendo o acesso global ao patriménio cultural da FGV.
Documentar os resultados e fornecer recomendagoes para futuras me-

lhorias e expansoes do sistema.
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Com isso, objetiva-se implantar de forma satisfatoria o sistema e garantir a organi-
zagao de todo o processo desde a configuracao inicial do sistema até o uso funcional pelo

usudrio final.
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3 REFERENCIAL TEORICO

Serdao abordados os principais conceitos e teorias do gerenciamento de acervos,
destacando a importancia da digitalizacdo, do compartilhamento de dados abertos e do

uso de sistemas digitais para uma gestao mais eficiente.

3.1 GERENCIAMENTO DE ACERVOS

Conforme (MARCONDES, 2021), a preservagao, organizagao e acessibilidade de
bens culturais e historicos dependem do gerenciamento de acervos. Um bom gerenciamento
garante que documentos sejam catalogados, armazenados e disponibilizados adequada-
mente para as proximas geragoes, pesquisadores e o publico em geral.

(SILVA, 2020) afirma que, para evitar se tornarem espagos obsoletos, as bibliotecas
e arquivos devem se adaptar aos avancos das tecnologias de informacao e comunicagao
(TIC) para oferecer produtos e servigos que atendam as demandas da sociedade.

Entretanto, a gestao de acervos envolve uma variedade de agoes que nao se limitam
a preservacao fisica dos itens, mas também a documentacao cuidadosa e controle de acesso
aos dados. Segundo (VERAS, 2020) o CIDOC (Comité Internacional de Documentagao)
enfatiza que, para respeitar a legislagdo sobre "Liberdade de Informacao’, os sistemas
de informacao de acervos museoldgicos devem permitir aos museus restringir o acesso a
informagoes confidenciais. Neste sentido, (GHELMAN, 2018) afirma que, o registro, a
conservagao e o acesso controlado sao os principais componentes da gestao de acervos
museolégicos e que cada uma dessas partes é essencial para preservar a integridade e
facilitar o uso dos arquivos. O registro, também conhecido como documentacao, garante
que todos os dados pertinentes sobre os objetos sejam coletados e organizados de forma
sistematica. A conservagao envolve acoes de prevencdo e correcao para garantir que os
bens permanecam em condic¢oes de uso. O acesso controlado garante que os dados sejam

disponibilizados de maneira segura e ética.

3.1.1 Desafios na Gestao de Acervos

Em "Acervos Digitais nos Museus" (MARTINS et al., 2021) é dito que a gestao
de acervos culturais enfrenta varios desafios, como garantir recursos adequados, contratar
profissionais qualificados e implementar politicas eficazes e que, muitos museus relatam
que os procedimentos técnicos de documentacgao e gestao de acervos nao funcionam bem.
Isso abrange colecoes que nao foram inventariadas, mantidas, investigadas e divulgadas.

Como solugao, é proposto que as instituicoes museologicas devem adotar padroes
e procedimentos padronizados para lidar com esses problemas. A padronizacdo melhora

a eficiéncia dos processos de gestao e facilita a recuperacao de informagoes de objetos
(MARCONDES, 2021). (MARTINS et al., 2021) enfatiza que o importante nao sao as
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ferramentas tecnologicas, mas sim a criagdo de um instrumento que atenda as demandas

da instituicao museologica e de seu publico.

3.2 FERRAMENTAS E SISTEMAS DE GESTAO

Os sistemas de gestao de acervos (SGAs) sdo essenciais para a preservagao e
organizacao das colecoes histéricas e culturais. Museus, bibliotecas e outras instituicoes
culturais nao podem funcionar sem preservar e organizar suas cole¢oes culturais e historicas.
Neste processo, a implementacao de SGAs aumenta a precis@o e a acessibilidade das
informagoes por meio de tecnologias avangadas, como bases de dados informatizadas.

Emma Chaplin, especialista em gestao de colegoes, destaca que esses sistemas
permitem a automacao de processos e a padronizacao de metadados, essenciais para
a interoperabilidade entre plataformas, modernizando e otimizando as operacoes das
instituigoes culturais (MURPHY, 2015).

De acordo com (FORMENTON; GRACIOSO, 2020) em "Preservacio Digital desa-
fios, requisitos, estratégias e producao cientifica’, as plataformas digitais desempenham um
papel crucial tanto na disseminacao do conhecimento quanto na preservacao da integridade
dos dados. A digitalizacao de acervos nao apenas garante a preservagao dos objetos fisicos,
mas também amplia significativamente a acessibilidade das informagoes, permitindo que
pesquisadores e o publico em geral tenham acesso rapido e facilitado a dados valiosos.

Essas praticas sao corroboradas por especialistas, que argumentam como a gestao
das colegoes é essencial nao s6 para a preservacao, mas também para o uso educativo
e de pesquisa dos acervos culturais. A digitalizagao e o uso de metadados padronizados
facilitam a preservacao a longo prazo e a acessibilidade global, assegurando que as cole¢oes
culturais permanecam disponiveis para futuras geragoes (BOO, 2020), (SULLIVAN, 2016)
e (KENDALL, 2009).

3.2.1 Exemplos de Ferramentas de Gestao

Existem varias ferramentas de gestao de acervos amplamente utilizadas, cada uma
com caracteristicas especificas que atendem a diferentes necessidades institucionais:

CollectiveAccess: Uma plataforma de cédigo aberto que suporta varios tipos de
midia e metadados. A empresa é conhecida por sua flexibilidade e capacidade de perso-
nalizacao, o que permite que as organizagoes configurem o sistema de acordo com suas
necessidades tnicas. No entanto, configurar e manter o CollectiveAccess pode ser dificil e
exige ajuda técnica especializada (APPLEGATE, 2016) e (SACRAMENTO et al., 2022).

CollectionSpace: Outra plataforma de codigo aberto usada para armazenar arquivos
digitais. Ela suporta metadados padronizados e servigos de busca, mas a necessidade de
uma forca de trabalho de TI especializada pode tornar a implementacao e os custos de
manutengao dificeis (COLLECTIONSPACE, 2024).
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Tainacan: Este programa foi desenvolvido pela Universidade de Brasilia em parceria
com a Universidade Federal de Goigs. E um plugin do WordPress que transforma a plata-
forma em um sistema de gestao de colegoes digitais. Uma opgao mais barata e facil de usar,
o Tainacan permite a integragdo com outras ferramentas WordPress (SACRAMENTO
et al., 2022).

Omeka: Uma plataforma de publicacao web focada em cole¢es que ¢é facil de usar
e compativel com padroes de interoperabilidade. Ao contrario do Omeka-S, que segue os
principios do Open Data Linked e suporta varios padroes de namespaces, Omeka Classic
usa apenas Dublin Core para metadados. O arquivamento digital de uma variedade de
tipos de contetido é uma fungdo comum com que é usado (SACRAMENTO et al., 2022).

Uma boa gestao de colegoes depende da interoperabilidade dos sistemas de gestao
de acervos. De acordo com (SACRAMENTO et al., 2022), a interoperabilidade sintética
e semantica permite a comunicagdo transparente entre sistemas independentemente de
plataformas ou formatos de dados e ferramentas como o Dublin Core sdo mecanismos
integradores que permitem a criagdo de um indice de busca unificado e a coleta de dados
de varias fontes.

Metadados padronizados, como o Dublin Core, e protocolos como OAI-PMH, que
permitem a coleta de metadados de varios sistemas, facilitam a interoperabilidade sintéatica.
Por outro lado, a interoperabilidade semantica requer o uso de anotagoes semanticas e
ontologias para garantir que os dados sejam compreendidos de maneira consistente entre
varios sistemas (SACRAMENTO et al., 2022).

A escolha da ferramenta adequada deve levar em consideracdo as necessidades
especificas da organizacao, a facilidade de uso e manutencao e a capacidade de integracao
com outros sistemas, pois a interoperabilidade entre varias plataformas é fundamental para
aumentar a acessibilidade e o valor das colec¢oes digitais, promovendo a disseminagao do
conhecimento e a colaboracao entre institui¢oes; conclui-se, portanto, que a modernizacao
e a eficiéncia das institui¢oes culturais dependem do uso de ferramentas e sistemas de

gestao de acervos digitais.

3.2.2 Introducao ao CollectiveAccess

Muitos museus, bibliotecas e institui¢oes culturais adotam o CollectiveAccess, um
sistema de gerenciamento de colegoes open-source, para catalogar, administrar e disponi-
bilizar acervos digitais. Os dois principais componentes do CollectiveAccess, desenvolvido
pela Whirl-i-Gig, sao Providence, o backend para entrada e gerenciamento de dados, e
Pawtucket, o frontend que permite a apresentagao publica das colegdes (COLLECTIVE-
ACCESS, 2024).
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3.2.3 Caracteristicas do CollectiveAccess

Flexibilidade e Customizagao: Devido a sua capacidade de personalizacao,
CollectiveAccess permite que as organizagoes adaptem o sistema as suas necessidades
especificas. E compativel com uma variedade de tipos de midia e metadados e pode
ser configurado para varios padroes de catalogacao, como DublinCore, MARC ¢ EAD
(SURLES, 2015), (APPLEGATE, 2016) e (SACRAMENTO et al., 2022).

Suporte a Diversos Tipos de Midia: O sistema pode gerenciar uma variedade
de tipos de midia, como imagens, videos, dudios e documentos textuais. Isso facilita a
integragao de varios formatos de dados em uma unica plataforma (APPLEGATE, 2016).

Interoperabilidade: Permite a interoperabilidade e permite a exportagao de dados
em varios formatos. A compatibilidade com outros softwares de gestao de acervos e a troca
de informagoes entre instituigoes depende desse componente (MEDEIROS et al., 2009),
(SACRAMENTO et al., 2022) e (MARCONDES, 2021).

Interface Amigavel: Tanto o Providence quanto o Pawtucket tém interfaces que
sao faceis de entender e agradaveis, tornando-as acessiveis para usuarios com diferentes
niveis de habilidade técnica. A interface do usuario foi projetada para ser facil de usar, o
que torna a entrada e a busca de dados mais faceis (APPLEGATE, 2016) e (COLLECTI-
VEACCESS, 2024).

Comunidade Ativa e Suporte: Conta com uma comunidade ativa de usuarios
e desenvolvedores que ajudam no desenvolvimento continuo do sistema. Além disso, os

féoruns de suporte e a documentacao abrangente facilitam a resolugdo de problemas e a
personalizagao do software (APPLEGATE, 2016) e (COLLECTIVEACCESS, 2024).

3.2.4 Padrao de Metadados DublinCore

O Dublin Core é um conjunto de padroes de metadados que foi desenvolvido para
facilitar a descricdo e a recuperagao de recursos digitais. Ele consiste em 15 elementos
bésicos que sao amplamente aceitos e utilizados em diversas bibliotecas, arquivos e museus
ao redor do mundo (SOUZA; VENDRUSCULO; MELO, 2000).

Os 15 elementos do Dublin Core sao:

1. Title (Titulo): Nome dado ao recurso;

Creator (Criador): Entidade responsével pela criacao do contetido do recurso;
Subject (Assunto): Tema ou tépico do contetido do recurso;

Description (Descrigdo): Descrigao textual do contetdo do recurso;

Publisher (Editor): Entidade responsavel por tornar o recurso disponivel;

AN el R S

Contributor (Contribuidor): Entidade responsavel por fazer contribui¢oes ao

contetdo do recurso;

7. Date (Data): Data associada ao evento do recurso;
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8. Type (Tipo): Natureza ou género do conteido do recurso;
9. Format (Formato): Formato fisico ou digital do recurso;

10. Identifier (Identificador): Referéncia tnica ao recurso dentro de um determinado

contexto;
11. Source (Fonte): Recurso a partir do qual o recurso atual foi derivado;
12. Language (Idioma): Idioma do contetido do recurso;
13. Relation (Relagdo): Relacionamento com outros recursos;
14. Coverage (Cobertura): Abrangéncia espacial ou temporal do recurso;

15. Rights (Direitos): Informagoes sobre direitos autorais e outros direitos de uso.

Utilizado no Collective Access para garantir que os metadados dos acervos sejam con-
sistentes e facilmente intercambidveis entre diferentes sistemas e plataformas, aumentando
a acessibilidade e a interoperabilidade dos dados (MARCONDES, 2021).

3.2.5 Justificativa para a Escolha do CollectiveAccess

Custo-Beneficio: Uma grande vantagem para instituigoes com or¢amentos limi-
tados porque é um software open-source. A personalizacao interna e o apoio comunitario
podem também reduzir os custos de implementagao e manutengao (APPLEGATE, 2016)
e (COLLECTIVEACCESS, 2024).

Adaptacao as Necessidades Especificas: Adaptavel as necessidades especificas
da FGV/CPDOC, permitindo a criagdo de campos personalizados, integragdo com outros
sistemas e suporte a varios idiomas, como a traducao para o portugués, pode atender as
necessidades individuais de outras instituicdes (APPLEGATE, 2016) e (COLLECTIVE-
ACCESS, 2024).

Robustez e Escalabilidade: Escalavel, podendo lidar com grandes quantidades
de dados e varias colegoes. Essa caracteristica em especifico é necessaria para administrar
com sucesso o grande conjunto de documentos manuscritos, impressos e audiovisuais da
FGV/CPDOC (APPLEGATE, 2016) e (COLLECTIVEACCESS, 2024).

Funcionalidades Avancadas de Busca e Catalogagao: A recuperacao de
dados e a gestao do acervo sao facilitadas pelas ferramentas de busca e catalogacao
sofisticadas do sistema. A capacidade de realizar buscas facetadas e filtradas, bem como
a integragao de geotagging e mapeamento, fazem parte disso (APPLEGATE, 2016) e
(COLLECTIVEACCESS, 2024).

Experiéncia de Outras Instituicoes: A experiéncia positiva que outras institui-
¢oes que implementaram o sistema tiveram foi outro fator que influenciou a escolha do Col-

lectiveAccess. Casos de uso, como o da American Alpine Club Library e Bienal Sao Paulo,

demonstram a eficacia do CollectiveAccess na gestao e disponibilizacao de acervos di-


https://bienal.org.br/fundacao-bienal-de-sao-paulo-compartilha-modelo-e-estrutura-de-gestao-documental-de-seu-arquivo-historico/
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gitais, destacando sua flexibilidade e capacidade de atender a diferentes necessidades
institucionais (SURLES, 2015) e (BIENAL, 2023).
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4 METODOLOGIA

4.1 CONFIGURACAO INICIAL E PRE INSTALACAO

A instalacao do CollectiveAccess envolveu a preparacao de um ambiente robusto e
automatizado para garantir a eficiéncia e consisténcia do sistema. Fora utilizado Docker e
scripts shell para facilitar o processo de download, instalagao e configuracao do Collecti-
veAccess, além de assegurar a compatibilidade com PHP 7.4, banco de dados MySQL e

Redis para cache.

4.1.1 Requisitos do Sistema

Os requisitos basicos para a instalacao do CollectiveAccess incluem:

« Sistema Operacional: Linuz (recomendado), mas também é compativel com

Windows e MacOS;
o Servidor Web: Apache com o médulo mod-rewrite habilitado;

o PHP: Versao 7.4 ou superior, com extensoes necessarias (PDO, MySQLi, GD,
mbstring, mediainfo, perl-Image-ExifTool, Poppler.);

« Banco de Dados: MySQL ou MariaDB;

» Redis: Utilizado como cache para melhorar a performance do sistema.

4.1.2 Download e Instalagdo com Docker Compose

Para automatizar o processo de instalacao, utilizou-se Docker, que permite a cri-
acao de contéineres isolados para cada componente do CollectiveAccess. Docker é uma
plataforma que facilita a criacdo, implantacao e execucao de aplicagoes em contéineres

isolados do sistema host (MERKEL, 2014).

A seguir, o processo de configuragao.

4.1.2.1 Dockerfile

A figura 1 exibe o Dockerfile que contém as instruc¢oes para criar a imagem do
contéiner que executard o CollectiveAccess com PHP 7.4 e MySQL (MERKEL, 2014).
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Figura 1 — Dockerfile

install -y --no-install-recommends

M M M M M

(]

M om

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

4.1.2.2  Docker Compose

Docker Compose é uma ferramenta que permite definir e gerenciar aplicativos
Docker com multiplos contéineres. Utilizando um arquivo YAML (docker-compose.yaml),
é possivel configurar todos os servigos necessérios (web, banco de dados e cache) e gerencié-
los de maneira integrada. Com Docker Compose, a orquestragdo e comunicacao entre os
contéineres se tornam simples e eficientes (MERKEL, 2014).

A figura 2 exibe parte da configuragdo do arquivo docker-compose.yaml que define

e gerencia os contéineres do CollectiveAccess, incluindo PHP, MySQL e Redis.
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Figura 2 — Docker Compose

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

4.1.3 Utilizacao de MySQL

MySQL é um sistema de gerenciamento de banco de dados relacional que oferece
confiabilidade e desempenho para o armazenamento dos dados do acervo. De acordo com
(SACRAMENTO et al., 2022), MySQL é amplamente utilizado em diversas aplicagoes

web devido a sua capacidade de gerenciar grandes volumes de dados com eficiéncia.

4.1.4 Utilizacao de Redis

Redis ¢ um banco de dados em memoéria extremamente rapido, utilizado para cache
e otimizagao de performance no CollectiveAccess. (EDDELBUETTEL, 2022) relata que,
Redis ¢ popular por sua capacidade de armazenamento em memoéria e suas funcionalidades
avancadas, que permitem a manipulacao eficiente de estruturas de dados complexas. No

CollectiveAccess, Redis é utilizado para melhorar a performance nas operagoes de leitura
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e escrita, garantindo respostas rapidas aos usuarios.

4.1.5 Utilizacao de PHP

O PHP é uma linguagem de programacao popular para construir aplicagoes web.
A escolha da versao 7.4 do PHP foi baseada na estabilidade e na compatibilidade com
as bibliotecas necessérias para o funcionamento do CollectiveAccess. (SURLES, 2015)
destacou que o uso do PHP no CollectiveAccess permite a criagdo de interfaces seguras

para entrada e edi¢do de dados e facilita a administracao do sistema.

4.1.6 Script Shell

Os scripts shell foram utilizados para automatizar a instalagdo e configuracao
do CollectiveAccess. Segundo a apostila "Introducio ao Script Sheell” (JARGAS, 2004),
scripts shell sao programas simples que podem ser escritos e executados diretamente no
terminal para automatizar tarefas administrativas no sistema operacional Linuzx.

Abaixo pode ser observado o Script Shell criado para automatizacao dos processos.

Listing 4.1 — Script de download e extracao do codigo fonte

# Download and extract the latest version of the source code

version=1.7.16

remove_ compressed files=true

# If there is a previous installation , exit
if [ —d providence ]; then
echo "An installation of Providence was detected." \
"Please remove it (rm —rf providence) before running
this script.'
exit 1
fi

# Download the files if they don’t exist
if [ ! —f providence.tar.gz |; then
# —L follows the redirect to the correct url
curl —L https://github.com/collectiveaccess/providence/
archive/$version.tar.gz —o providence.tar.gz
fi
if [ ! —f pawtucket2.tar.gz |; then
curl —L https://github.com/collectiveaccess/pawtucket2/

archive /$version.tar.gz —o pawtucket2.tar.gz
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fi

# Arguments are eXtract and File name (optionally v for verbose)

tar —xf providence.tar.gz
mv providence—$version providence

tar —xf pawtucket2.tar.gz —directory providence

if [ $remove_compressed_ files = true | ; then
rm providence. tar.gz

rm pawtucket2.tar.gz

fi

cd providence

mv pawtucket2—$version pawtucket

# Necessary for the symbolic link to work properly

cd pawtucket
In —s ../media ./media
cd ../..

# Copies the setup.php file to the respective locations

cp setupProvidence.php providence/setup.php

cp setupPawtucket2.php providence/pawtucket/setup .php

# Small fix (~5 lines) so CA checks for a password environment

variable to access Redis

cp ExternalCache.php providence/app/lib/Cache/ExternalCache.php
cp ExternalCache.php providence/pawtucket/app/lib /Cache/

ExternalCache . php

# Gives read , write and execute access to all users so that the

container can access the files

chmod a=rwx —R providence

### Dublin core profile to CA

cp pt_BR/base.xml providence/install/profiles/xml/base.xml

### pt_BR locale (may be commented out if not needed)
cp pt_BR/dublincore.xml providence/install/profiles/xml/
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dublincore .xml
cp pt_ BR/default .xml providence/install/profiles/xml/default.xml
cp pt. BR/app.conf providence/pawtucket/app/conf/app.conf

cp pt_BR/pt_BR.lang providence/app/lib/Parsers/
TimeExpressionParser /pt_BR.lang

cp pt_BR/pt_BR.lang providence/pawtucket/app/lib/Parsers/
TimeExpressionParser /pt_BR.lang

cp pt_BR/messages.po providence/app/locale/pt_ BR/messages.po

cp pt_ BR/messages.mo providence/app/locale /pt BR/messages.mo

mkdir —p providence/pawtucket/app/locale /pt_BR

cp pt_BR/messages2.po providence/pawtucket/app/locale /pt_BR/
messages . po

cp pt. BR/messages2.mo providence/pawtucket/app/locale /pt. BR/
messages .mo

mkdir —p providence/pawtucket/themes/default/locale /pt_BR

cp pt_BR/messages3.po providence/pawtucket/themes/default/locale
/pt_BR/messages . po

cp pt_ BR/messages3.mo providence/pawtucket/themes/default/locale
/pt_BR/messages.mo

Fonte: Equipe Iniciacao Cientifica CPDOC, 2024

Este Script é um trabalho conjunto da equipe do Projeto Tecnologias digitais e
dados abertos para colegoes historicas e de patrimonio cultural IC CPDOC (CPDOC,
2024).

Ele é responsavel por fazer o download do sistema CollectiveAccess(Providence e
Pawtucket) completo, configurar os arquivos de setup e cache, e copiar os arquivos de tradu-
cao e perfil DublinCore produzidos e adaptados por Marcelo Amaral e Makalister Andrade,
também integrantes da IC CPDOC e ex-estagiarios da FGV (CPDOC, 2024).

4.1.7 Traducgao e Configuracao de Metadados

Para adaptar o CollectiveAccess ao portugués e configurar os metadados conforme
o padrao DublinCore, sdo necessarias alteragoes no arquivo XML de profile.
A figura 3 exibe parte da configuracao adaptada do profile XML utilizado na

instalacao.


https://github.com/marcelo-souzaf/CollectiveAccessCompose
https://github.com/MakalisterAndrade/CollectiveAccessCompose_FGV/tree/main
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Figura 3 — XML Profile DublinCore

Fonte: Equipe Iniciagao Cientifica CPDOC, 2024

Este arquivo foi carregado durante a instalacao do CollectiveAccess, assegurando
que o sistema estivesse configurado em portugués e utilizasse os metadados conforme o

padrao DublinCore.

4.2 INSTALACAO E ACESSO AO SISTEMA

Apds a etapa 4.1 Configuracao Inicial e Pré Instalacdo basta executar o docker-
compose e acessar o rota "seuip:8080/install", para acessar a interface do Providence e
realizar a instalagao do sistema.

A figura 4 exibe a pagina de instalacao do sistema.
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Figura 4 — Pagina de instalagao

CollectiveAccess
Version 1.7.16 installer (XML)

This installer will have your installation of CollectiveAccess ready to use in justa
few minutes. Before you run the installer make sure the settings in your setup.php
file are correct. The installer will test your database connection, install the database
schema and load default values into the newly established database. It will also
establish an administrator's login for you to use to access your new system.

Administrator's e-mail address:

example@domain.com

Ir ion profile:

[PADRAQ] DublinCore v|
[DACS] Heritage Muse

[PADRAO] Colecdo de recursos visuais

[PADRAO] DublinCore

[Standard] CDWA-Lite 1.1
[Standard] DarwinCore

[Standard] ISAD({G) - General International Standard Archival Desciption jad
[Standard] SPECTRUM

[Testing] Profile for test cases

[C] Overwrite existing installation?

/

@ Begin installation

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

A figura 5 exibe a péagina inicial do CollectiveAccess.

Figura 5 — Pagina Inicial do Sistema

CollectiveAccess ENCONTRAR  GERENCIAR  IMPORTAR  HISTORICO

Dashboard padréo >

Contagens

Existem 200 objetos, 0 lotes de objetos, 0 entidades, 1 lugar,
0 ocorrencias, 0 colegdes, e 100 representagdes de abjeto.

Lote Editar dashboard »
Objeto

Entidade

Lugar

Colegdo

Evento

Local de armazenamento

Empréstimo

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.
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5 FUNCIONALIDADES DA APLICACAO

Detalhes técnicos da aplicagdo CollectiveAccess, serao apresentados neste capitulo.
As imagens das interfaces do sistema serao usadas para demonstrar suas features, bem
como uma explicagao de suas funcionalidades e como elas foram configuradas para atender

as necessidades da instituigao.

5.1 PERSONALIZACAO DE METADADOS NO COLLECTIVEACCESS

Uma das principais fungoes do CollectiveAccess é a gestao de metadados, que per-
mite a catalogacao, organizagao e recuperacao eficazes de itens do acervo. As informagoes
estruturadas que descrevem, explicam, localizam ou facilitam a recuperagao, uso ou geren-
ciamento de um recurso de informagao sao conhecidas como metadados. Os metadados sao
essenciais para acervos culturais para garantir que os itens sejam facilmente encontrados
e acessiveis tanto aos pesquisadores quanto ao publico em geral (MARCONDES, 2021).

As figuras de 6 a 11 exemplificam todo o processo de personalizacao de um metadado

a ser exibido para cadastro no CollectiveAccess.

Figura 6 — Tela de Login

CollectiveAccess

Test
Nome de usuario:

administrator

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

Figura 7 — Header de Selecao

CollectiveAccess NOVO  ENCONTRAR IMPORTAR

Minhas preferéncias

Dashboard padrao
s Meus itens em observagéio

Ferramentas

Existem 0 objetos, 0 lotes de objetos, 0 entidades, 1 lugar, 0 ocorréncias,

0 colecdes, e 0 representacdes de objeto. Minhas equipes de projeto

Minhas exibicges
Meus conjuntos

Minhas ferramentas de
pesquisa

Meus alertas de metadados.

Conteddo gerado por
uario

Listas & vocabuldrios
Exportadores
Controle de acesso
Pawtucket

Logs

Administragdo

s > Sair | © 2021 Whirl-i-Gig. CollectiveAccess é uma marca registrada de Whirl--Gig

Is

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.
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Figura 8 — Tela de Administragao

CO"ectiVEACCBSS NOVO ENCONTRAR GERENCIAR  IMPORTAR
Eanor oe empresumo empresumas Toan_Camoguers_w wm u
EDITANDO AS INTERFACES ~
DO USUARIO: Editor de anotagdio de representacdo | anotagdes de representacan standard_representation_annotation_ui | Sim -
2L nferfaces de usudrio estao Editor de eventos acoréncias event_cataloguers_u sim [ 9
definidas
Editor de locais de locais de standard_storage_locations,_ui Sim n
INTERFACES DE USUARIO "R
ELEMENTOS DOS METADADOS Editor de lotes de objstos otes de objetos standard_object_lots_ui Sim [ 9
TIPOS DE RELACAQ Editor de lugares lugares places_ui Sim ‘
IDIOMAS N
Editor de pagina do site paginas de site site_page_editor_ui sim -
VERIFICACAQ DE CONFIGURACAO
. Editor de parada de visita aradas de visita tour_stop_editor_ui Sim R
MANUTENGAO - ” ” (_stop_editor_ B
Editor de regra de aletta de metadados | regras de alerta de metadados metadata_alert_rule_config_us sim ‘
Editor de representagao de objeto representagdes de objeto standard_representation_ui Sim ‘
Editor de visita visitas guiadas tour_editor_u sim ‘
Editor padrio de entidades entidades standard_entity_ui Sim [ 9
———8meditor padran de objetos objetos. ‘standard_object_ui Sim T E
Ul Editor 1Us de editor ui_editor Sim b
Ul Screen Editor telas de 1U de editor ui_screen_editor Sim b

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

Figura 9 — Tela de Edi¢ao do Padrao de Objetos

Telas o
Informagbes basicas (7] @ . Q
Abrangéncia (3) EO

Formato (8) . [}
Direitos (1) [ K
Assuntos (2)
Midia (1) ko
Relagdes (11)
Links (1) ko

Informagbdes administrativas (3)

@ Adicionar tela»
Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.
Figura 10 — Guia Telas
co"ectiveAcceSS NOVO ENCONTRAR GERENCIAR  IMPORTAR
< vnm?:?lé]usm ) \:n;;slrl;stuhcn o -

Incluir subtipos? (]
Visualizanda tela de 1U de
aditor:

Informagdes basicas L ©

Arraste a sua selecdo de coluna para coluna para editar o contedo da tela.
- _ Elementos de editor disponiveis Elementos a exibir nesta tela
Parte de: Editor padrao de
bietos Objeto Herdar as configuragées de Objeto Identificador de objeta
acesso das colegies?
BASIC

Objsto Titules da objato [ Titulo)
Objato Hardar as configuracses de

controle de acasso a nivel da item do Objeto Titulos de objeto lalternativos)

pai? (Tituios alfernativos)
Objato Métoda de aguisicdo Objeto Data

Objeto Formate

Objeto Descricdo

Objato Colecdes relacionadas

Qe Q@@ Q@@

Objeto Referéncias acessivel ao pi

Objeto Lista da colecdes relacionadas

Objeto Entidades relacionadas

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.
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Figura 11 — Tela de Personalizacao de Metadados Exibidos

Co“ectiveACCeSS NOVO  ENCONTRAR  GERENCIAR  IMPORTAR
Criando novolal Texto @ Salvey) ° Con ol Metadados arrastados (desejado) a direita na guia conforme passo 5
INFORMAGOES BASICAS Identificador de objeto / )

Titulo (V]
o

Idioma [rogues v

@ Adicionar titulo

Titulos alternatives (4]
o

Idioma reuges v Tipo| altemativo  ~

© Adicionar nome

Data @ (v}

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

5.1.1 Importagao de Metadados em Lotes

Uma caracteristica importante do CollectiveAccess é a importacao de metadados
em lotes, que permite a inser¢ao rapida e eficiente de grandes quantidades de informacoes
sobre itens do acervo. Esta capacidade é particularmente util para institui¢bes como a
FGV/CPDOC, que tém grandes volumes de dados, pois facilita a migracdo de dados

existentes e a catalogacao de novos itens.

5.1.1.1 Vantagens da Importacio de Metadados em Lotes

o Eficiéncia e Economia de Tempo: A importacdo em lotes permite a insercao
simultanea de uma grande quantidade de metadados no sistema, economizando
tempo e esfor¢co em comparagao com a insercao manual de cada item indivi-
dualmente. Esta func¢ao é particularmente 1til no inicio da implementagao do
sistema, quando é necessario carregar uma grande quantidade de registros ja

existentes;

o Consisténcia e Precisdao: A importacao em lotes permite que os padroes de
metadados sejam aplicados uniformemente, o que ajuda a manter a consisténcia
dos dados. Para garantir que todos os registros sigam a mesma estrutura e
terminologia, ¢ possivel preparar os arquivos de importagao com antecedéncia
em formato CSV ou XML. Isso reduz os erros humanos garantindo que os dados

sejam precisos e consistentes;

o Flexibilidade de Configuracao: Conforme ilustrado na figura 12, perfis de impor-
tacdo personalizados podem ser criados com CollectiveAccess. Como os dados
serao mapeados e processados durante a importaciao é determinado por esses

perfis. Para garantir que os dados importados atendam aos requisitos especificos
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de uma empresa, é necessario estabelecer campos obrigatorios, alterar os dados

e usar regras de validacao;

o Automatizacdo de Processos: A utilizacdo de cron jobs e scripts pode auto-
matizar a importacao em lotes, permitindo que os dados sejam atualizados
regularmente sem a necessidade de intervencao manual. Isso é particularmente
util quando os dados estao sendo atualizados em tempo real, como quando

novos itens sao adicionados ao acervo ou atualizagoes dos metadados existentes.

Abaixo figura 12 que exibe como é feito o mapeamento dos dados para posterior

importacao no sistema.

Figura 12 — Planilha de Mapeamento de Dados para Importacao

A

I8 Rule type  Source CA table.element Group 1

2 1 ca_objects.idno

3 2 ca_objects.preferred_labels

4 3 ca_objects.description

5 5 ca_objects.text_ocr

6 4 ca_objects.ca_item_tags

7 Rule triggersRule actions Description |

8

9 Setting nam(Setting value Description |
name Partial mapping Human readable name of the mapping i
code MAPO1 Alphanumeric code of the mapping i
inputFormats XLSX Sets types of source (input) data that can be hail
table ca_objects Sets the table for the imported data (
type image Type to set all imported records to. If import int(
numinitialRoy 1 The number of rows at the top of the data set til
existingRecor merge_on_idno_with_replace Determines how existing records are checked fc
errorPolicy ignore Determines how errors are handled for the imp
archiveMapp no Set to yes to save the mapping spreadsheet; no 1
archiveDataSno Set to yes to save the data spreadsheet or no to
basePath #XML tree#f Use to supply set of XML nodes that will be treal

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

A figura 13 exibe dados a serem importados conforme mapeamento da figura 12.

Figura 13 — Dados para Importacao

5.1.2 Processo de Importacao de Metadados em Lotes

As figuras abaixo exemplificam o processo de importagao de metadados para o

sistema.
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Figura 14 — Header de Selecao de Opc¢oes do Sistema

CollectiveAccess NOVO ENCONTRAR ~ GERENCIAR HISTORICO
Dashboard padrao Midia
Contagens Dados
ULAN
Existem 200 objetos, 0 lotes de objetos, 0 entidades, 1 lugar, WorldCat

0 ocorrencias, 0 colegdes, & 100 representacdes de objeto.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

Figura 15 — Painel de Importagao

Importader

Partial mapping ([MAPOT) -

Formato de dados

Excel XLS/XLSX = |[limportar todes os conjuntos de dados

Arquivo de dados

© De um arquivo | Escolher arguivo | Nenhum arquivo escolhido

Do diretério de importacao

Nivel de log

Erros -

Testando opgdes

OExecu GH0 seca

@ Executar importagdo de dados. ° Cancelar

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

Figura 16 — Tela de Status da Importacao

Status de processamento de importagdo de metadados

Importando objetos usando (MAP01)
Arquivo 11 [phpEekJoF]

1 segundaf18.00 mb 17 processado; 0 erros

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.
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Figura 17 — Tela Pawtucket com Midias e Metadados importados 1

CollectiveAccess Sobrenés  Navegar  PesquisaAvancada  Galeria  Colecdes  Contato 2

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

Figura 18 — Tela Pawtucket com Midias e Metadados importados 2

notebook page
IMAGEM

IDENTIFIER:

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

Como visto, a capacidade do CollectiveAccess de personalizar quais metadados sao
necessarios e importa-los em lotes sao ferramentas poderosas que facilitam a gestdao de
grandes volumes de dados, garantindo flexibilidade, eficiéncia e consisténcia na catalogacao

e manutencao dos acervos.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

6.1 CONCLUSAO

A implementagdo do CollectiveAccess na FGV/CPDOC demonstra como a tecno-
logia é uma aliada poderosa na gestao de acervos.

Além disso, a automatizacao de processos, a flexibilidade do sistema e a capaci-
dade de personalizacao garantem uma solucao eficaz para os desafios enfrentados pela
instituicao.

Portanto, a adocao do CollectiveAccess se mostra uma ferramenta essencial para a
preservacao, organizacao e acessibilidade do acervo cultural, beneficiando tanto a institui-

¢do quanto seus uSUArios.

6.1.1 Solucao para os Desafios Identificados

Alguns problemas, como, padronizagdo de metadados para migracao, a necessidade
de uma interface personalizada, adicionar novas funcionalidades, como IITF e Transcription,
sao solucionadas com as diversas funcionalidades do CollectiveAccess. A flexibilidade do
sistema é de altissimo nivel, contando com uma comunidade ativa que constantemente
adiciona novas features. Além disso, por ter codigo-fonte aberto, a propria instituicao pode
desenvolver e incorporar novas funcionalidades para atender suas necessidades especificas.

Portanto, a adaptagdo do sistema as necessidades especificas da FGV/CPDOC
¢é possivel com a traducao do sistema para o portugués e a configuracdo de metadados
personalizados. A instalagao e configuragao automatizadas do sistema usando scripts shell
e Docker criarao um ambiente de gestao do acervo consistente e eficaz. E novas adigoes
podem ser feitas desde que a equipe responsavel tenha conhecimento da linguagem PHP,

utilizada pela aplicacao.

6.1.2 Resultados obtidos

Os resultados mostram que o uso de perfis de metadados padronizados facilitam a
busca e a recuperacao de dados, garantindo a consisténcia e a precisao das informagoes, e
que a interface amigavel do sistema torna-o mais facil de usar e apresenta uma possibilidade
de melhorar a gestao continua do acervo.

Dessa forma, a experiéncia da FGV/CPDOC com o CollectiveAccess observa-se
como um modelo para outras instituicoes que enfrentam desafios similares na gestao de
seus acervos. E esta implantacao se mostra funcional e utilizavel a nivel de testes com
usuarios, sendo os scripts automatizados e docker-compose encontrados no repositorio
GitHub em https://github.com/MakalisterAndrade/CollectiveAccessCompose FGV. A

adocao de tecnologias avangadas e a implementagao de solucoes customizaveis serao passos


https://github.com/MakalisterAndrade/CollectiveAccessCompose_FGV
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cruciais para garantir a preservagao e o acesso ao patrimonio cultural em um cenario global

cada vez mais digitalizado.
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