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O que é o produto?

Trata-se de um Mapa de Risco desenvolvido levando em consi-
deragao as principais agdes e atividades criticas desempenha-
das pelo (a) Diretor (a) de Ensino durante seu processo de tran-
sicdo e/ou ocupacado do cargo de Direcdo (CD). O Mapa de Risco
foi elaborado com base em documentos institucionais do IFRO
(Regimento Geral e Regimento Interno dos campi) e na percep-
¢cao dos (as) Diretores (as) de Ensino e servidores (as) lotados (as)
nos Departamentos de Apoio ao Ensino e Diretoria de Ensino
dos campi, obtida por meio de questionario eletrébnico google
forms. Tal material buscara auxiliar a execu¢ao e acompanha-
mento das atividades criticas que o novo gestor (Diretor(a) de
Ensino) tera que tomar conhecimento em curto espaco de tem-
PO com a perspectiva de causar o menor impacto possivel as
atividades de ensino.

Objetivo

Contribuir para a reducao dos impactos
causados nas atividades de ensino du-
rante o processo de troca repentina dos
(as) Diretores (as) de Ensino sem um
processo de transicao, e melhor adap-
tacao do (a) servidor (a) nomeado (a) ao
cargo de direcao.

Publico-alvo

Diretores (as) de Ensino do IFRO.

Finalidade

Colaborar com a reducao dos impactos
causados nas atividades de ensino du-
rante o processo de troca nao planeja-
da dos (as) Diretores (as) de Ensino sem
um processo de transicao.

Palavras-chave

Gestao de risco; Ensino Profissional e
Tecnoldgico; Diretor de Ensino; Transi-
¢ao de Cargos.
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Compreender a relagédo
indissocidavel entre tra-
balho, ciéncia e cultura
significa compreender o
trabalho como principio
educativo, o que ndo se
confunde com o “apren-
der fazendo”, nem é si-
nénimo de formar para
o exercicio do trabalho.

Marise Ramos

Existem dois tipos de ris-
cos: Aqueles que ndo po-
demos nos dar ao luxo
de correr e aqueles que
ndo podemos nos dar ao
luxo de ndo correr.

Peter Drucker




10

Sobre os autores

Emerson de Araujo Alves

Mestrando pelo Programa de Mestrado em Educacao
Profissional Tecnolégica - ProfEPT/IFRO. Possui Pds-Gra-
duacao Lato Sensu em Administracao Publica pela Uni-
versidade Candido Mendes (2016) e graduacao em Admi-
nistracao pela Universidade Federal de Ronddnia (UNIR).
Atualmente exerco o Cargo Publico Federal de Assistente
em Administracao, e Funcao Gratificada de Chefe de Gabi-
nete do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnolo-
gia de Rondoénia Campus Porto Velho Calama. Os interes-
ses de investigacao envolvem: ensino em Administracao,
educacao profissional e tecnoldgica e gestao escolar.

Lattes: http://lattes.cnpqg.br/5673504253221502

Orcid: https://orcid.org/0009-0002-9471-9114

VOLTAR AO SUMARIO

Diego Soares Carvalho

Mestre e Doutor em Farmacologia pela Universidade Fe-
deral de Sao Paulo (UNIFESP). Especialista em Gestao Pu-
blica pela Universidade Aberta do Brasil (UAB) e Univer-
sidade Federal de Sao Paulo (UNIFESP). Especialista em
Docéncia para a Educacgao Basica pelo Instituto Federal
de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais (IFMG).
Especialista em Docéncia para a Educacao Profissional e
Tecnoldgica pelo Instituto Federal de Educacao, Ciéncia
e Tecnologia do Maranhao (IFMA). Licenciado e Bacharel
em Ciéncias Bioldgicas pelo Centro Universitario Adven-
tista de Sao Paulo (UNASP-SP). Atualmente, € docente do
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de
Sao Paulo, Campus Presidente Epitacio no cargo de Pro-
fessor EBTT - Biologia. Atua como professor permanente
no programa de Pods-graduagao em Educacao Profissio-
nal e Tecnoldgica — Mestrado profissional em rede (Pro-
fEPT) - IFRO/Campus Porto Velho Calama. Os interesses
de investigacao envolvem: ensino de Biologia, educacao
profissional e tecnoldgica e jogos didaticos.

Lattes: http://lattes.cnpq.br/0214622546099341

Orcid: https://orcid.org/0000-0001-5982-3798



http://lattes.cnpq.br/5673504253221502
https://orcid.org/0009-0002-9471-9114
http://lattes.cnpq.br/0214622546099341
https://orcid.org/0000-0001-5982-3798 

11

INTRODUCAO

A gestao eficiente de riscos é crucial em diversos contextos, des-
de ambientes de trabalho até projetos complexos e setores es-
pecificos, como a educacao. “A gestao eficaz de riscos reduz a
probabilidade e a severidade de eventos indesejaveis na admi-
nistracao publica” (Aradjo e Gomes, 2021, p.242). O setor publi-
co tem a responsabilidade de atender a uma ampla gama de
necessidades sociais, 0 que requer uma gestao rigorosa dos re-
cursos publicos limitados para garantir o cumprimento de suas
obrigagdes sociais (Grateron, 1999). Nesse cenario, 0 mapa de ris-
co se destaca como uma ferramenta estratégica, que proporcio-
Nna uma visao abrangente e visual das ameacas potenciais em
um determinado contexto. No ambito do Instituto Federal do
Estado de Ronddnia, o mapa de risco € definido como um do-
cumento elaborado para identificacao dos principais riscos que
permeiam o processo de trabalho, tipo de atividade, projeto, ini-
ciativa ou acao de plano institucional inerentes aos objetivos or-
ganizacionais (Resolucdo n° 85/REIT - CONSUP/IFRO, 2018).
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Este instrumento ndao apenas identifica e avalia riscos, mas tam-
bém auxilia na priorizagao e comunicag¢ao dessas informacdes
para a tomada de decisdes informadas e a implementacao de
medidas preventivas. Em virtude disto, este produto visa ex-
plorar nao apenas o conceito de mapa de risco, mas também
destacar sua importancia na promoc¢ao da seguranca, eficiéncia
e gestao proativa em diversos cenarios. Segundo a Resolucao n°
85/REIT - CONSUP/IFRO (Brasil, 2018, p.2): “IX - Mapa de Riscos:
Documento elaborado para identificacdo dos principais riscos
gue permeiam o processo de trabalho, tipo de atividade, projeto,
iniciativa ou acao de plano institucional inerentes aos objetivos
organizacionais;”.

Dessa forma, ao compreender o processo de criagao de um
mapa de risco, as organizacdes e profissionais podem fortalecer
sua capacidade de antecipar, mitigar € gerenciar potenciais de-
safios, promovendo a execugcao e acompanhamento de rotinas
e processos educacionais, além de fornecer seguranca as ope-
racoes e atividades do IFRO.



Figura 1 - Nuvem de palavras dos riscos
relacionados as atividades criticas enfren-
tadas pelos (as) diretores(as) identificados
durante a pesquisa.

Fonte: Dados dos autores (2024)
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Contribuicao da Gestao de Risco

para a EPT

Um dos produtos relevantes da gestao de riscos e consequen-
temente para a gestao eficiente de processos em organizagdes
pUblicas e privadas é o mapa de risco, pois & visto como ferra-
menta essencial no suporte a todo o processo de gestao de ris-
cos institucionais. Ele permite identificar e analisar os possiveis
riscos que podem afetar a execug¢ao dos processos, possibilitan-
do a implementag¢ao de medidas preventivas e corretivas para
mitigar tais riscos. Além disso, facilita a visualizagdao das caracte-
risticas do risco em uma atividade critica, contribuindo na disse-
minagao e comunicagao de informagdes entre os stakeholders,
além de fornecer uma base sélida e objetiva para discussdes so-
bre questdes-chave.

Segundo Araujo e Gomes(2021, p.241), “As evidéncias indicaram
gue a gestdo de riscos pode garantir e facilitar desde o cumpri-
mento de leis, regulamentos, normas e padrdes até a identifica-
¢ao de cenarios externos que podem influenciar a concretizacao
de eventos que impactam negativamente nao sé as universida-
des, mas toda a comunidade.”. No entanto, ao considerar o as-
pecto normativo no Brasil, é crucial reconhecer que os Institutos
Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia, assim como as Uni-
versidades Federais, estdo subordinados a diretrizes especificas
gue garantem a eficiéncia e transparéncia na gestao dos re-
Ccursos publicos. Entre essas diretrizes, destacam-se a Instrucao
Normativa Conjunta MP/CGU n. 1 (Brasil, 2016) e a Portaria MEC
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n. 234 (Brasil, 2018). Essas normativas estabelecem principios e
exigéncias que visam assegurar o cumprimento adequado das
obrigac¢des institucionais, alinhando-se aos objetivos do Minis-
tério da Educacgao (MEC). Este contexto normativo é fundamen-
tal para a operacgao e desenvolvimento dos Institutos Federais,
garantindo que suas atividades estejam em consonancia com
as politicas publicas educacionais e os padroes de integridade
administrativa.

Ressalta-se que para este produto, o escopo da elaboracao de
um mapa de risco resulta de um processo de gestao de risco
sobre a transicao de gestao do cargo de Diretor(a) de Ensino no
Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia de Rond6-
nia, envolvendo a identificacao e analise dos possiveis impac-
tos, desafios e oportunidades associados a esse processo, neste
produto ndo serao abordadas acdes para tratamento dos riscos
identificados (acdes de controle inexistentes). No entanto, consi-
derando a relevancia do tema, sugerimos que seja estudado em
uma proéxima pesquisa.

Esses regulamentos e instrucdes normativas para serem efica-
zes devem observar alguns principios. Segundo o TCU (2018) um
desses principios € o mapeamento das vulnerabilidades que po-
dem impactar os objetivos do 6rgao ou entidade. Este mapea-
mento é crucial para que se possa identificar adequadamente
0S riscos que precisam ser geridos.
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Dessa forma, o mapeamento de riscos pode contribuir tanto
para apoio a tomada de decisdo e a elaborag¢ao do planejamento
estratégico (TCU, 2018), quanto para a implementacao de medi-
das proativas para mitigar os riscos, garantindo que os objetivos
da Diretoria de Ensino dos IFs, sejam alcan¢ados de maneira efi-
ciente e eficaz.

Instituicbes de maior porte e complexidade, como os Institu-
tos Federais, geralmente envolvem um maior nidmero de pes-
soas No processo de gerenciamento de riscos, com processos
frequentemente mais distribuidos. Isso torna os procedimentos
internos naturalmente mais complexos, apresentando o desa-
fio de lidar com informacdes que exigem um nivel elevado de
sofisticacao, especialmente no setor publico. Nos Institutos Fe-
derais, as atividades relacionadas ao ensino, pesquisa, extensao,
tecnologia e gestao de recursos humanos, juntamente com a
constante necessidade de prestacao de contas, destacam a
complexidade de um ambiente que atua em diversos niveis e
modalidades de ensino, cito: cursos técnicos integrados ao ensi-
no médio, subsequentes ao ensino médio, graduagao, licencia-
tura, Pos-Graduacao Lato Sensu e Pds-Graduacao Stricto Sensu.
Esse cenario torna a analise e a avaliacao de riscos uma tarefa
ainda mais desafiadora para os responsaveis pela gestao.

Dentre outras atividades que podem ser consideradas criticas
em um |IF, a troca de Diretores(as) de Ensino se mostra como
uma atividade de alta criticidade. Isso decorre do fato que as ati-
vidades desenvolvidas pelos Diretores de Ensino, estao direta-
mente relacionadas a um dos pilares que sustentam a institui-
¢ao: 0 ensino.

Em relacdao ao tema transi¢cao de cargos, a utilizacao dessa ferra-
menta pelos IF's ndo é necessariamente nova, pois ja ha alguns
IF's adotando regulamentos e instrucdes normativas para a exe-
cucao do processo de transicao entre gestores em cargo de di-
recao ou funcao gratificada, como € o caso do Instituto Federal
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de Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Bahia e o Instituto Federal
de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul, confor-
me a Resolucdo CONSUP/IFBA N° 122 (Brasil, 2023) e a Instrucéo
Normativa n°1/IFRS (Brasil, 2023), que evidenciam a importancia
desse processo ao estabelecer diretrizes para a transicao de ges-
tdo principalmente de cargos de direcao.

Dessa forma, a troca do Diretor de Ensino em um Instituto Fede-
ral, sem um processo de transicao e instrumentos norteadores,
pode ter um impacto significativo nos projetos, acdes e ativida-
des delineadas no plano anual de trabalho e no planejamento
pedagodgico da instituicao ou unidade de ensino. Estudos, como
o de Yapp (2004), destacam que a auséncia de um processo de
gerenciamento durante a transicao de funcgdes pode levar a um
periodo de ajuste de 15 a 18 meses para agueles que assumem
novos papeis. Ademais, essa situacao pode propiciar a ocorréncia
de falhas com potencial tanto desastrosas quanto dispendiosas.

Nesse cenario, o conceito de Gestdao de Risco e Mapa de Risco
surge como um processo e ferramenta de grande importancia
na gestao da Educacao Profissional e Tecnoldgica nos Institu-
tos Federais. Em um ambiente onde a seguranca, a eficiéncia e
a qualidade do ensino sao prioridades, o mapeamento dos ris-
cos associados as atividades desempenhadas pelo corpo gestor,
como o (a) Diretor (a) de Ensino, € essencial. Uma das funcdes do
mapa de risco € a identificacdao de potenciais ameacas e vulnera-
bilidades que podem comprometer o bom funcionamento das
instituicdes, permitindo a implementacao de medidas preventi-
vas e corretivas adequadas (nao sera abordado neste trabalho),
bem como ac¢des imediatas. Para lidar com essa complexidade,
segundo Braga (2018, p. 693), “a gestao de riscos € um processo
permanentemente inacabado, que busca lidar com ameacas e
organizacdes que sempre mudam”. E essencial que os Institutos
Federais adotem praticas de gestdo eficaz de riscos que deve
ser iniciado e continuado proativamente.
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Nos Institutos Federais, a formag¢ao dos estudantes transcende
a mera preparacao para o mundo do trabalho, fundamentando-
-se No conceito de aprendizado dentro e no trabalho. Essa abor-
dagem, que visa a formacao completa, é sustentada pelos trés
pilares essenciais dos IFs: ensino, pesquisa e extensao. Durante
sua trajetoria académica, o aluno se engaja em uma variedade
de atividades, que incluem estudos tedricos, praticas em labora-
torio, participacao em projetos de iniciagcao cientifica e envolvi-
mento em atividades de extensao.

Com isso, a troca do(a) Diretor(a) de Ensino pode ter um impacto
significativo nos projetos, agdes e atividades delineadas no pla-
no anual de trabalho e no planejamento pedagdgico da institui-
¢ao. Isso ocorre devido a centralidade do(a) Diretor(a) de Ensino
na coordenagao e execucao das atividades relacionadas ao ensi-
no. E importante salientar que sua lideranca é fundamental para
garantir a integracao eficaz dessas trés dimensdes do processo
educacional, bem como para promover um ambiente propicio a
inovacao e ao desenvolvimento académico dos estudantes.

A mudanca de lideranga pode acarretar desafios como a inter-
rupgao ou reorientacao de projetos em andamento, a perda de
continuidade nas iniciativas e a necessidade de adaptagao as
novas diretrizes e prioridades estabelecidas pela nova gestao.
Portanto, é crucial que a transicao do(a) Diretor(a) de Ensino seja
planejada e executada de forma cuidadosa e estratégica, visan-
do minimizar os impactos negativos e garantir a manuteng¢ao da
gualidade e da exceléncia educacional nos Institutos Federais.

Neste contexto, a colaboracao entre os diferentes atores da co-
munidade académica, incluindo docentes, discentes e técni-
cos-administrativos, torna-se fundamental para assegurar uma
transicao suave e bem-sucedida, preservando os valores e ob-
jetivos institucionais. Além disso, € importante que a nova lide-
ranca esteja comprometida com a continuidade das politicas e
programas que promovam a formacao integral dos estudantes
e o fortalecimento dos pilares do ensino, pesquisa e extensao
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nos Institutos Federais. Sendo assim, o Mapa de Risco se torna
uma ferramenta valiosa para orientar a transicao e ocupacao de
cargos-chave, como o de Diretor(a) de Ensino. Através da analise
detalhada das atividades criticas, como o planejamento curricu-
lar, projetos de ensino, acompanhamento pedagdgico, a gestao
de recursos dentre outras que serao relacionadas nesta pesqui-
sa, é possivel antecipar desafios e garantir a continuidade das
operacdes educacionais sem interrupcodes significativas, evitan-
do prejuizos as atividades de ensino.

Além disso, o uso de Mapas de Risco com as atividades criticas
detalhadas em formato de quadro (quadro 3) facilita a compre-
ensao e a visualizacdo das potenciais areas de vulnerabilidade,
permitindo uma abordagem proativa ha mitigagao de proble-
mas e elaboracdo de estratégias de controle preventivos e/ou
reativos. Combinando a expertise dos profissionais da educacao
com as diretrizes institucionais, é possivel criar mapas adapta-
dos as necessidades especificas de cada Instituto Federal, forta-
lecendo assim a capacidade de resposta a situacdes adversas e
promovendo um ambiente de aprendizagem seguro e eficiente.

Vale ressaltar que o principal objetivo do mapa de riscos, além de
identificar as atividades (quadro 2 e quadro 3) de maior criticida-
de da Diretoria de Ensino, visa fornecer critérios objetivos para
reduzir o impacto dos riscos e consequentemente, uma possivel
interrupcao das atividades. Com isso, nem discentes, nem do-
centes sofrerdo impactos significativos, em razao do tempo de
reagcao e agao durante o processo de substituicao do gestor ou
transicao do cargo.
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Gestao de Riscos eficaz nas
atividades criticas relacionadas a
Troca de Diretores(as) de Ensino

A gestao eficiente de riscos de processos em organizagdes pu-
blicas e privadas é uma ferramenta essencial, pois ela permi-
te identificar e analisar os possiveis riscos que podem afetar a
execucao dos processos, possibilitando a implementacao de
medidas preventivas e corretivas para mitigar tais riscos. Nes-
te contexto, diversos autores renomados tém contribuido com
estudos e analises sobre essa tematica, fornecendo estudos va-
liosos para a compreensao e aplicagcao dessa ferramenta(Hill e
Dinsdale, 2003; Braga, 2018;Sedrez et al, 2011; Ramos et al, 2019;
Sousa et al, 2018).

No entanto, cabe lembrar que ao longo do tempo, as organiza-
¢des passaram a implementar métodos padronizados e estrutu-
rados que sao amplamente reconhecidos. A implementacao de
um modelo sistematizado de gestao de riscos combina confia-
bilidade, padronizacao e reconhecimento das melhores praticas
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pelas instituicdes, resultando no surgimento de varias normas
internacionais de referéncia, como o Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission (COSQO), Enterprise
Risk Management (ERM), a International Organization for Stan-
dardization (ISO) 31000- Risk management system- Principles
and guidelines , o Orange Book, entre outros(Araujo e Gomes,
2021).

Neste sentido, para implementar efetivamente a gestao de ris-
cos nas atividades consideradas criticas no periodo de transicao
dos Diretores de Ensino do IFRO, faz-se necessdario observar os
frameworks para a gestao de riscos como a ISO 31000 (2018).
Segundo essa norma é essencial estabelecer um contexto que
compreenda as complexidades relacionadas as atribuicdes dos
Diretores(as) de Ensino.
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Figura 2 - Arquitetura da Gestdo de Riscos
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Fonte: NBR ISO 31000 (2018)

Dando continuidade a gestao de ris-
cos eficaz nas atividades criticas re-
lacionadas a troca de diretores(as)
de Ensino, e posterior elaboragcao do
mapa de riscos. Foi necessaria a utili-
zacao da ferramenta SWOT para ana-
lisar as atribuicdes regimentais do(a)
Diretor(a) de Ensino utilizando como
modelo a Resolucdo N° 56/CONSUP/
IFRO (Brasil, 2016, p. 21). E importan-
te destacar que a ferramenta SWOT
Nao apenas permite uma compreen-
sao aprofundada do contexto interno,
mas também possibilita a prospec-
¢ao de oportunidades que podem ser
exploradas.

Segundo Fraporti e Santos (2018), di-
versas ferramentas administrativas
podem ser utilizadas para analisar as
oportunidades e ameacas de uma
organizagao, mas uma das mais re-
conhecidas e importantes € a ma-
triz SWOT. O termo SWOT ¢ formado
pelas iniciais das palavras em inglés
strengths, weaknesses, opportunities
e threats, que significam respectiva-
mente forcas, fraquezas, oportunida-
des e ameacas. Ja no Brasil a matriz
€ também conhecida como matriz
FOFA (ENDEAVOR Brasil, 2015). Veja
0 esquema da matriz SWOT ou FOFA
na Figura 3.



Figura 3 -
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Esquema da Matriz SWOT/FOFA

Fonte: casarotto (2016)

Voceé sabia?

A Matriz SWOT foi criada por Albert Humphrey, um consultor de ne-
goécios e pesquisador da Universidade de Stanford, durante a década

de 1960 e inicio dos anos 1970. O objetivo de Humphrey era desenvol-
ver uma ferramenta para ajudar as empresas a identificar e analisar
seus pontos fortes (Strengths), fraquezas (Weaknesses), oportunida-
des (Opportunities) e ameacas (Threats), a fim de melhorar suas es-
tratégias e processos de planejamento.

A matriz SWOT é uma ferramen-
ta muito Util durante a gestao
de um(a) Diretor(a) de Ensino do
IFRO, alinhando-se a visao de He-
loisa Luck(2006) sobre a impor-
tancia da gestao educacional é
possivel a analise de forcas, fra-
quezas, oportunidades e ameacas.
E definir estratégias que mobili-
zem recursos de forma eficiente.
Essa abordagem estruturada for-
nece informagodes relevantes para
evitar o desperdicio de esforcos e
recursos, garantindo que a gestao
educacional sustente e dinamize
o sistema de ensino e mantenha
qualidade no aprendizado dos es-
tudantes(Luck, 2006, p. 25).

A partir do uso da ferramenta
SWOT podemos identificar os
pontos fortes a serem mantidos e
fortalecidos, bem como as areas
de melhoria e as ameacas poten-
ciais que precisam ser monitora-
das e mitigadas pelo(a) Diretor(a)
de Ensino dos Institutos Federais
de Educacao com base na Resolu-
cado N° 56/CONSUP/IFRO (BRASIL,
2016, p. 21). Conforme detalhado no
(Quadro ).
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Quadro 1- SWOT das atribuicdes do (a) Diretor (a) de Ensino

Fatores Descricao

Forgas (Strengths)

Fraquezas (Weaknesses)

Oportunidades (Opportunities)

Ameacas (Threats)

Recomendacoes:
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* Planejamento estratégico e operacional eficaz.

* Lideranga e organizagao comprovadas.

* Implementagao de agdes em conformidade com as normas.

* Transparéncia e responsabilidade na articulagao com 6rgaos de controle.
* Orientacao efetiva da comunidade interna e externa.

* Promogao de projetos inovadores e integrados.

* Conhecimento abrangente da legislagao educacional.

* Avaliagdo continua para aprimorar a qualidade do ensino.

* Dependéncia de diretrizes superiores, limitando a autonomia.

* Desafios na implementagao de projetos por recursos limitados ou burocracia.
* Necessidade de agilidade na resposta a mudangas.

* Possiveis falhas na comunicagao e coordenagao entre areas/departamentos.

* Crescimento da demanda por ensino a distancia.

* Parcerias estratégicas para pesquisa e inovagao.

* Avangos tecnoldgicos para facilitar o acesso a informagao e otimizar processos.
* Mudangas na legislagao para adaptagoes e melhorias.

* Restricoes orgamentarias que limitam investimentos.

* Mudangas repentinas na legislagao exigindo adaptag6es complexas.

* Concorréncia com outras instituigoes, principalmente na oferta de cursos a distancia.

* Impactos negativos de crises na estabilidade institucional e capacidade de atender as demandas.

* Buscar maior autonomia na tomada de decisoes.

* Implementar estratégias para otimizar o uso de recursos e reduzir a burocracia.

* Desenvolver mecanismos ageis para responder a mudangas no ambiente educacional e normativo.

* Aprimorar a comunicagao e a coordenagao entre diferentes areas e departamentos.

* Expandir a oferta de cursos a distancia para atender a crescente demanda.

* Buscar parcerias estratégicas para captagao de recursos e desenvolvimento de projetos inovadores.

* Investir na atualizagao tecnolégica para otimizar processos e facilitar o acesso a informagao.

* Monitorar as mudancas na legislagdo educacional e se preparar para adaptagoes rapidas e eficientes.
* Gerenciar os riscos de forma proativa, mitigando os impactos de crises econdmicas ou politicas.

Fonte: Dados dos autores (2024)

“ O processo de gestdo
de riscos envolve a apli-
cacdo sistemdtica de
politicas, procedimentos
e prdticas para as ativi-
dades de comunicac¢éo
e consulta, estabele-
cimento do contexto e
avaliag¢do, tratamento,
monitoramento, andlise
critica, registro e relato
de riscos.

) 31000




Figura 4 - Processo de Gestdo de riscos

A (figura 4) ilustra o processo de gestao de riscos,
destacando suas etapas fundamentais. A gestao
de riscos € um processo essencial para a mitiga-
¢ao de incertezas em diversos contextos organi-
zacionais. Este processo envolve a aplicacao sis-
tematica de politicas, procedimentos e praticas
destinadas a garantir uma comunicagao e con-
sulta eficazes entre as partes interessadas. Além
disso, estabelece o contexto adequado para a
identificacdao e avaliagao dos riscos, permitindo
a implementacao de tratamentos apropriados. O
monitoramento continuo e a analise critica dos
riscos sao fundamentais para adaptar as estraté-
gias conforme necessario. O registro e relato de
riscos asseguram a transparéncia € a responsabi-
lidade, promovendo uma cultura organizacional
resiliente e preparada para enfrentar adversida-
des ISO 31000 (2018).

O processo de gestao de risco € interligado, de-
monstrando a natureza continua e iterativa do
processo de gestao de riscos. A figura transmite a
mensagem de que uma abordagem estruturada
e integrada é essencial para identificar, avaliar,
tratar e monitorar os riscos de maneira eficaz.

Fonte: Manual de Implementag¢do da ISO 31000:2018
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Considerando os desafios especi-
ficos do setor publico, no caso em
analise os Institutos Federais (IF), e
a partir da implementagao do pro-
cesso de gestao de riscos. A utiliza-
¢ao do mapa de risco emerge como
uma ferramenta indispensavel no
processo de transicao do(a) Dire-
tor(a) de Ensino do Instituto Fede-
ral de Ronddnia, pois permite uma
analise minuciosa dos desafios e
oportunidades inerentes a mu-
danca de gestdo. Essa abordagem
estratégica nao apenas identifica
potenciais ameacgas a continui-
dade das politicas educacionais,
mas também delineia medidas
preventivas para mitigar possiveis
impactos negativos na educagao
profissional e tecnoldgica (EPT) no
ambito de cada unidade. Ao for-
necer uma visao abrangente dos
riscos envolvidos, o0 mapa de risco
aponta a nova lideranca quais deci-
sOes e agcdes proativas devera tomar
a partir da sua nomeacao, garantin-
do a estabilidade e a manutencao
da qualidade do ensino oferecido
pela instituicdo, evitando impactos
negativos no processo de ensino e
aprendizagem dos estudantes.

Aqui estdao alguns elementos que
podem ser considerados em um
mapa de risco para a troca de ges-
tdo em um Instituto Federal:
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Quadro 2 . Elementos Mapa de Risco para Troca

de Gestao.
Risco

Transicao
Administrativa

Comunicagao
Ineficaz

Resisténciaa
Mudanca

Impacto no
Corpo Docente e
Discente

Gestao Financeira

Cumprimento
de Normativas e
Regulamentagoes

Perdade
Competéncias
Institucionais

Desafios na
Continuidade de
Projetos, Agoes e

Atividades

Descricao

Interrupgao na continuida-
de das atividades devido a
transigao de lideres.

Falta de comunicagao
clara sobre mudangas e
expectativas.

Resisténcia por parte dos
membros da instituicao a
nova gestao.

Desmotivagao, incerteza e
possivel impacto nas ativi-
dades académicas.

Desafios na gestao finan-
ceira durante o periodo de
transigao.

Possiveis violagoes de
normativas e regulamen-
tacdes durante o processo
de transigao.

Saida de membros-chave
resultando na perda de co-
nhecimento institucional.

Interrupgao ou atraso em
projetos em andamento,
com impacto direto nas ati-
vidades de ensino. Publico
afetado: discentes.

Mitigacao

Elaboragao de um plano de transi¢ao
detalhado, assegurando a continuidade
das operagoes criticas.

Implementagdo de um plano de co-
municagdo aberto e transparente para
informar a comunidade académica e os
stakeholders sobre as mudangas.

Desenvolvimento de programas de ca-
pacitagdo e comunicagao para promo-
ver a aceitagao da mudanca.

Estabelecimento de mecanismos para
ouvir e abordar as preocupagoes da co-
munidade académica, garantindo a con-
tinuidade do ensino e da pesquisa.

Avaliacao detalhada da situagao orga-
mentaria e recurso disponivel para o de-
senvolvimento anual de suas atividades,
conforme Quadro de Distribuicdo de
Despesas de cada campi, implementa-
¢ao de medidas de controle e planeja-
mento financeiro apropriado com toda
equipe.

Revisao e atualizagao das politicas e
procedimentos para garantir conformi-
dade legal.

Desenvolvimento de estratégias para a
transferéncia de conhecimento e a re-
tencao de competéncias criticas.

Avaliagao dos projetos em curso, identi-
ficagdo de pontos criticos e planejamen-
to para a transigao suave.

Fonte: Dados dos autores (2024)

E importante ressaltar
que a elaboracao de
um mapa de risco es-
pecifico para a troca
de gestao em um Ins-
tituto Federal (IF) deve
envolver a colaboracao
de diversos setores da
instituicao, incluindo
administracao, corpo
docente, discente e de-
mais stakeholders. O
monitoramento cons-
tante e ajustes no pla-
no de mitigacao sao
essenciais para lidar
com os desafios que
possam surgir durante
esse periodo de transi-
cao.



Abordagens sobre Mapa de Risco

O Mapa de Risco é uma ferramenta fundamental no gerencia-
mento de riscos em diversas organizacdes, incluindo institui-
cdes educacionais. E importante ressaltar a necessidade de uma
abordagem multidisciplinar na elaboragao e implementacao
desta ferramenta, envolvendo areas como educac¢ao, adminis-
tracao, administracao publica e outras.

Considerando que o(a) Diretor(a) de Ensino esta inserido nes-
se contexto e que “os lideres de uma escola sdo as pessoas que
fornecem as diretrizes e exercem influéncia para atingir as fina-
lidades da escola” (Pena, 2015, p. 159), o uso do mapa de risco per-
mitira ao(a) Diretor(a) uma melhor visualizacdo das atividades
sob sua responsabilidade, possibilitando a promog¢ao de agdes
proativas ou corretivas. Pois, quando bem implementada, pode
significativamente reduzir a exposi¢cao a riscos e melhorar a se-
guranca e eficiéncia das operacdes. Atraveés de uma abordagem
estruturada que inclui identificagao, avaliagao, mapeamento vi-
sual, mitigagcao, monitoramento continuo e comunicacao eficaz,
as organizagdes podem desenvolver estratégias robustas para
gerenciar riscos de maneira proativa.

A seguir, sao apresentadas algumas abordagens importantes
sobre o Mapa de Risco, conforme (figura 5):
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Figura 5 - Abordagens sobre Mapa de Risco
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Fonte: Dados dos autores (2024)

Em suma, o mapa de risco de flu-
XOS processuais administrativos
na area educacional é uma ferra-
menta valiosa e deve fazer parte
da gestao educacional. Tendo em
vista que, “[..] a gestao educacio-
nal estabelece o direcionamento e
a mobilizacdo capazes de susten-
tar e dinamizar o modo de ser e de
fazer do sistema de ensino e das
escolas, sem que todos os demais
esforcos e gastos sao despendidos
sem promover os devidos resulta-
dos, o que, de fato, tem aconteci-
do na educacao brasileira” (Luck,
2006, p. 25), e somada as acodes
pedagogicas e de gestao de risco,
auxiliam no aumento, melhoria e
manutencao da qualidade do en-
sino.
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Atividades ou processos criticos
identificados durante a pesquisa

Apds analisarmos os dados obtidos por meio dos questionarios
eletrénicos do Google Forms, identificamos as seguintes ativida-
des ou ac¢des criticas que requerem atencao imediata durante a
transicao de gestores no cargo de Diretor(a) de Ensino. Trata-
-se de um momento critico que exige planejamento e estraté-
gias eficazes para minimizar os impactos negativos no processo
educacional. Nesse contexto, a utilizacao de um mapa de risco
torna-se uma ferramenta essencial para identificar e priorizar os
potenciais desafios e auxiliar o(a) novo(a) Diretor(a) de Ensino
em sua tomada de decisdes.

Seguindo a linha de pensamento utilizada durante a pesquisa
e conforme os estudos de Reynolds e Teddlie (1999), a escola
eficaz é caracterizada por uma orientagao clara para bons re-
sultados em diversos niveis. Na dire¢cao, ha uma combinagao de
cobrancgas e apoio; no corpo docente, existe estabilidade e prati-
cas consistentes; e entre os estudantes, ha solidariedade e com-
promisso com o desempenho. O que ndo acontece na escola
ineficaz, o diretor apresenta lideranca inadequada e problemas
de gestdo de relacionamentos, o corpo docente é fragmentado
e demonstra falta de comunicagao entre os membros, € 0s es-
tudantes sao desinteressados e desinformmados sobre as regras
escolares. Esses fatores resultam em baixos niveis de “valor agre-
gado” pela escola.
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Para Silva (2020, p.14):

O desafio de promover bons resultados de aprendiza-
gem tem se desdobrado em temas de investigacdo
que buscam identificar os fatores subjacentes desse
problema. [..Jo objetivo de identificar o que faz esco-
las serem eficazes e quais as possivels relacdes exis-
tentes entre aprendizagem e os multiplos elementos
que constituem o sistema educacional.

Mas o que isso interfere nas atividades dos(as) Diretores(as) de
Ensino? Trata-se de um cargo de lideranca e de grande enverga-
dura dentro da instituicao de ensino (no caso estudado, o IFRO),
e toda e qualquer acao ou decisao que este gestor tomar impac-
tard nas atividades relacionadas ao ensino, e consequentemen-
te no ensino e aprendizado dos estudantes.
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Partindo do pressuposto e considerando a complexidade do en-
sino nos Institutos Federais de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia
(IF), tendo em vista, o trabalho desenvolvido baseados nos 3 pila-
res (ensino, pesquisa e extensao), somado a formacgao integrada
do individuo, preparando-o para a sua inser¢ao na sociedade.
A autora Ciavatta (2005), discute o conceito de Formacgao Inte-
grada, como a integracao da educacg¢ao geral com a educagao
profissional, visando superar a dicotomia entre trabalho manual
e intelectual e formar cidaddaos completos.

Sob essa perspectiva nao podemos deixar de levar em conside-
racao que todo o conjunto de fatores de uma instituicao sao fa-
tores que interferem na formacao dos estudantes de um IF em
razao da complexidade de sua estrutura: equipe docente, equi-
pe técnica administrativa, equipe pedagdgica, equipe de aten-
dimento ao discente (assistente social, pedagogos orientadores,
psicélogo, enfermeiro, assistentes de alunos, etc), salas de aula,
laboratdrios estruturados e modernos, equipamentos de mul-
timidia, condicionadores de ar, e outros. Estes sdo alguns itens
gue demonstram a estrutura e o nivel de complexidade da mes-
ma, e principalmente que o(a) Diretor(a) de Ensino tem como
atribuicao acompanhar constantemente o funcionamento com
o auxilio dos setores de suporte.

Diante do exposto, para que ocorra a formacao Integrada dos es-
tudantes sdo necessarias a observancia de uma gama de fatores
dentro de uma instituicdo que na Mmaioria das vezes passa des-
percebido, mas que se nao estiverem organizados e funcionais,
podem gerar impactos nas atividades de ensino e processo de
ensino e aprendizagem dos estudantes (Ciavatta, 2005).

Criada a base para continuidade da analise das atividades criti-
cas identificadas levando em consideracao fatores da gestao es-
colar, e reforcando que a ndo execuc¢ao ou descontinuidade no
inicio ou durante o ano letivo podera gerar efeitos negativos para
a atividade finalistica da unidade de ensino. No (quadro 3) apre-
sentamos as atividades criticas identificadas durante a pesquisa.
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Quadro 3 - Atividades criticas identificadas
Objetivo/

Id dorisco

IFDIS001

IFDIS002

IFDIS003

IFDIS004

IFDOC005
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atividade
relevante

Edital de monitoria

Edital de projetos
de ensino

Programas de
Assisténcia
estudantil
(PNAES; PROAP;
PROMORE)

Curso de
nivelamento

Contratagao
de professores
substitutos
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Evento derisco

Indisponibilidade orgamentaria

Baixa adesao dos docentes e
auséncia de integragao com

outras atividades institucionais.

Indisponibilidade orgamentaria

Ineficacia dos cursos de
nivelamento

Baixa adesao de candidatos

Redugao da arrecadagao de receitas;
Aumento dos gastos publicos;
Contingenciamento de verbas;

Redugao de investimentos;

Inflagao;

Aumento de custos operacionais;
Crescimento da demanda;

Politicas de contingenciamento de gastos.

Falta de clareza sobre os beneficios e impactos dos projetos de ensino;
Falta de incentivos adequados;
Carga de trabalho excessiva.

Redugao da arrecadagao de receitas;
Aumento dos gastos publicos;
Contingenciamento de verbas;

Redugao de investimentos;

Inflagao;

Aumento de custos operacionais;
Crescimento da demanda;

Politicas de contingenciamento de gastos.

Falta de avaliagao precisa das necessidades dos estudantes;
Falta de tempo suficiente;
Falta de acompanhamento e apoio.

Falta de estabilidade empregaticia;
Concorréncia com outras oportunidades de emprego;
Falta de divulgacao eficaz das vagas.

Consequéncias

Redugao de bolsas e auxilios estudantis;
Descontinuidade de projetos e programas;
Impacto na qualidade do ensino.

Redugao da qualidade do ensino;

Falta de engajamento docente;

Desarticulagao entre as areas académicas;

Perda de oportunidades de desenvolvimento profissional.

Redugao de bolsas e auxilios estudantis;
Descontinuidade de projetos e programas;
Impacto na qualidade do ensino.

Impacto nas taxas de retengao e conclusao;

Desigualdade de acesso e participagao;

Falta de alinhamento com as necessidades dos estudantes;
Desempenho académico insatisfatorio.

Redugéo na qualidade do ensino;
Impacto na continuidade do curriculo;
Sobrecarga de trabalho para os professores existentes.



Objetivo/
atividade
relevante

Id dorisco Evento derisco Causas

Consequéncias
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Capacitagdo
docente, area
comum

IFDOC006

Capacitagao
docente, area
técnica

IFDOC007

Acompanhamento
pedagdgico junto

IFDOC008
aos docentes

Capacitagao

docente na area
de necessidades

IFDOCO009  especificas

(Adaptacao de
materiais para
alunos).

Organizagao
da Semana
Pedagogica

IFDOC10

Formalizagao
da demanda
de Compra

de materiais e
contratagao de
SEervicos

IFDEO11

Elaboragao
do Calendario
Académico

IFDE012
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Capacitagao insuficiente ou
inadequada

Capacitagao insuficiente ou
inadequada

Falta de servidores na Equipe
Pedagégica

Barreiras na educagao
inclusiva

Falta de planejamento ade-
quado

Falta de treinamento e
capacitagao

Falta de planejamento a longo
prazo

Falta de recursos para capacitagao;
Necessidade de atualizagao pedagdgica;
Especificidade da Formagao.

Falta de recursos para capacitagao;

Falta de incentivos institucionais;

Necessidade de atualizagao técnica e pedagdgica;
Especificidade da Formagao.

Alta Rotatividade de pessoal;
Alta demanda por servigos pedagagicos;
Concursos publicos insuficientes.

Falta de estratégias pedagdgicas inclusivas;
Incapacidade de adaptar o curriculo;
Desconhecimento das necessidades dos estudantes;
Falta de conhecimento sobre tecnologias assistivas.

Falta de coordenagao entre os departamentos;
Falta de clareza sobre 0s objetivos e metas;
Recursos humanos limitados;

Orgamento insuficiente.

Auséncia de programas de capacitagao para gestores;
Desconhecimento dos procedimentos;

Falta de experiéncia prévia;

Falta de compreensao das necessidades institucionais.

Prazos Apertados; Falta de Coordenacao Institucional; Falta de Con-
sulta as Partes Interessadas; Rotatividade frequente de pessoal res-
ponsavel; Falta de Expertise em Planejamento.

Dificuldades na integragao entre teoria e pratica;
Qualidade do ensino comprometida;
Baixo desempenho académico dos estudantes.

Dificuldades na integrago entre teoria e pratica;
Qualidade do ensino comprometida;
Baixo desempenho académico dos estudantes.

Falta de suporte e orientagao;
Desalinhamento com as melhores praticas educacionais;
Impacto negativo no desempenho dos estudantes.

Falta de capacitagao e sensibilizagao dos professores;

Exclusao e segregacao dos estudantes com necessidades especificas;
Baixa participagao e desempenho académico;

Ambiente escolar ndo inclusivo.

Dificuldade na implementagéo de mudangas pedagagicas;
Falta de alinhamento com objetivos institucionais;

Baixa participagao e engajamento;

Desperdicio de oportunidades de aprendizado.

Atrasos no processo de compra ou aquisigao de materiais e servigos;
Erro na documentagao;

Rejeicao da demanda;

Impacto na qualidade dos servigos.

Sobrecarga de atividades; Descontentamento dos professores e equipe
pedagdgica; Risco de erros e retrabalho; Aumento do estresse e da an-
siedade; Conflitos de horarios; Impacto nas parcerias e colaboragoes.

Fonte: Dados dos autores (2024)



Figura 6 - Identificacdo dos riscos

Fonte: Dados dos autores (2024)

Dando continuidade a analise (figura 6), constatou-se que das 12 atividades criticas
mencionadas, 8 (ou 72%) delas nao tém previsao regimental, enquanto 3 (ou 28%) es-
tdo de fato previstas no regimento. Esses resultados sugerem que, ao longo do tempo,
essas responsabilidades foram possivelmente assumidas pelos(as) Diretores(a) de En-
sino devido a falta de definicao do setor responsavel ou necessitam serem incluidas
nas suas atribuicdes mediante atualizacao do regimento interno dos campi.

28
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1 Matriz de Risco (Mapa de
Risco) das Atividades Criticas
desenvolvidas pelos(as)
Diretores(as) de Ensino

A matriz de risco (figura 7) traz as atividades criticas que foram
identificadas a partir de uma pesquisa abrangente, com o obje-
tivo de proporcionar aos(as) Diretores(as) de Ensino uma meto-
dologia estruturada para identificar, avaliar e mitigar riscos no
ambiente escolar. O principal objetivo desta atividade é reduzir
o tempo de adaptacao ao cargo de Diretor(a) de Ensino no IFRO
por meio da utilizacdo da matriz de risco de forma critica e sis-
tematica, permitindo uma melhor identificacao dos fatores que
podem afetar negativamente o processo de ensino-aprendiza-
gem e, consequentemente, promovendo um ambiente educa-
cional mais seguro e produtivo.

A pesquisa que fundamenta esta atividade foi conduzida com
base em uma revisao extensa da literatura sobre gestao de riscos,
lideranga escolar e gestao escolar. Além disso, foram aplicados
questionarios com profissionais da educagao para coletar dados
e percepc¢des dentro do contexto escolar. Esta abordagem com-
binada assegura que a metodologia proposta seja tanto teodrica
guanto pragmaticamente robusta, refletindo as necessidades e
desafios reais enfrentados pelas institui¢des de ensino.

Cada etapa foi desenhada para garantir que os educadores nao
apenas compreendam a teoria por tras da gestao de riscos, mas
também possam aplicar esses conhecimentos de maneira pra-
tica e eficaz em seus respectivos campi.
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2 Mas como identificar a
atividade critica na matriz de
risco (figura 7)?

Inicialmente foram definidas as escalas criticidade, conforme
(quadro 4).

Quadro 4 - Escala de criticidade

Escalas de Criticidade

Muito baixa (1), baixa (2), média (3), alta (4) e

Eixo horizontal - Probabilidade muito alta (5).

Muito baixa (1), baixa (2), média (3), alta (4) e

Eixo vertical - Impacto TR ).

Fonte: Dados dos autores (2024)

Apos a elaboracao da escala de criticidade, foi gerada a classifi-
cacao do evento de risco, conforme (quadro 5).

Quadro 5 - Classificacao do evento de risco

Classificacao do evento de risco

Se o risco inerente (RI) for maior ou igual a 15 = Extremo.
Se orisco inerente (RI) for maior ou igual a 8 = Alto.

Se orisco inerente (RI) for maior ou igual a 3 = Médio.

Se orisco inerente (RI) for maior ou igual a1 = Baixo.

Fonte: Dados dos autores (2024)




Neste momento iremos identificar a atividade critica no mapa de risco ou matriz de
risco inerente. Para nosso exemplo utilizaremos a “Capacitagcao docente, area técni-
ca”, obtendo as informacdes da probabilidade e impacto da atividade critica (quadro
6), estima-se probabilidade alta (4) e impacto muito alto (5). Dessa forma, o nivel de

risco inerente sera calculado da seguinte maneira: RI (risco inerente) = Probabilidade
X Impacto, ou seja, Rl = 4 X 5 = 20. Observe que consequentemente esse evento de
risco sera classificado como Risco Extremo.

Figura 7 - Mapa/avaliacdo de Risco

Fonte: Dados dos autores (2024)
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Quadro 6 - Detalhamento dos riscos.

Detalhamento dos Riscos

Id dorisco

IFDIS004

IFDIS003

IFDIS001

IFDEO11

IFDOCO008

IFDOC010

IFDE012
IFDOC007

IFDOC006

IFDOC009

IFDIS002

IFDOC005

31

VOLTAR AO SUMARIO

Objetivo/atividade
relevante

Curso de nivelamento

Programas de Assisténcia
estudantil (PNAES; PROAP;
PROMORE)

Edital de monitoria

Formalizagao da demanda
de Compra de materiais e
contratagao de servigos

Acompanhamento pedagdgi-
co junto aos docentes

Organizagao da Semana
Pedagogica

Elaboragao do Calendario
Académico

Capacitagdo docente, area
técnica

Capacitagdo docente, area
comum

Capacitagao docente na area
de necessidades especificas

(Adaptacao de materiais para
alunos).

Edital de projetos de ensino

Contratagao de professores
substitutos

Evento derisco

Ineficacia dos cursos de
nivelamento

Indisponibilidade orgamen-
taria

Indisponibilidade orgamen-
taria

Falta de treinamento e capa-
citagao

Falta de servidores na Equipe
Pedagogica

Falta de planejamento
adequado

Falta de planejamento a longo
prazo

Capacitagao insuficiente ou
inadequada

Capacitagao insuficiente ou
inadequada

Barreiras na educagao
inclusiva

Baixa adesao dos docentes e
auséncia de integragao com
outras atividades institucio-
nais.

Baixa adesao de candidatos

Probabilidade

Baixa

Baixa

Baixa

Alta

Média

Alta

Média

Alta

Baixa

Alta

Alta

Média

Impacto

Muito Alto

Muito Alto

Alto

Alto

Alto

Muito Alto

Muito Alto

Muito Alto

Alto

Alto

Alto

Muito Alto

Risco inerente

Alto

Alto

Alto

Extremo

Alto

Extremo

Extremo

Extremo

Alto

Extremo

Extremo

Extremo

Fonte: Dados dos autores (2024)
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Com base nas atividades criticas
identificadas (quadro 6), e que
a formacao dos estudantes é in-
fluenciada por diversos fatores da
instituicao, como a equipe docen-
te e administrativa, infraestrutu-
ra moderna, apoio pedagdgico e
social. A Diretoria de Ensino deve
monitorar continuamente o fun-

cionamento desses elementos

para mitigar riscos que afetem o
processo educacional. A observan-
Ccia e organizacao desses fatores
sdo essenciais para evitar impactos
negativos No ensino e na aprendi-
zagem. A analise das atividades
criticas identificadas reforca a im-
portancia da gestdao escolar efi-
ciente para o sucesso educacional.
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ONTRIBUICOES FINAIS

A gestao eficiente de riscos ¢é vital em diversos contextos, espe-
cialmente na educacao, onde a administracao publica tem a
responsabilidade de gerir recursos limitados para cumprir suas
obrigagdes sociais. No Instituto Federal do Estado de Ronddnia
(IFRO), o Mapa de Risco destaca-se como uma ferramenta es-
tratégica essencial para identificar, priorizar e comunicar riscos
associados a atividades criticas. Este instrumento nao apenas
auxilia na avaliacao e mitigacao de ameacas, mas também pro-
mMove a seguranga, eficiéncia e gestao proativa, essencial duran-
te as transicdes de gestao.

A elaboracao e aplicacao do Mapa de Risco no IFRO sao funda-
mentais para minimizar impactos negativos e garantir um am-
biente de aprendizagem seguro. A colaboragcao multidisciplinar
e o planejamento estratégico sao indispensaveis para a criagao
de mapas de risco eficazes, permitindo uma transi¢cao suave e a
manutenc¢ao da qualidade educacional. O uso desta ferramenta
facilita a visualizacao de areas vulneraveis e contribui para a im-
plementacao de medidas preventivas, alinhando-se as diretrizes
normativas e regulatorias.

Dessa forma, o Mapa de Risco nao apenas apoia a tomada de
decisdes informadas, mas também assegura a continuidade e
eficiéncia das operacdes institucionais. A adoc¢ao de praticas de
gestao de riscos, baseada em normas internacionais como a ISO
31000, fortalece a capacidade da instituicao de antecipar e ge-
renciar desafios, promovendo um ambiente de ensino resiliente
e preparado para adversidades. As consideracdes apresentadas
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ressaltam a importancia desta ferramenta para a administracao
publica, especialmente na educacao profissional e tecnoldgica,
garantindo a estabilidade e a exceléncia educacional nos Insti-
tutos Federais.

Como uma ferramenta estratégica, o Mapa de Risco contribui
significativamente para a seguranca, eficiéncia e gestao proa-
tiva, sendo essencial na transicao e ocupacao de cargos-chave.
Essas consideragdes ressaltam a importancia da gestao de ris-
cos e do Mapa de Risco como ferramentas indispensaveis para
aprimorar a administracao e a qualidade educacional no Institu-
to Federal de Ronddnia.

Espera-se que os participantes desta atividade compreendam
profundamente a importancia da gestao de riscos no ambiente
educacional. Através do uso sistematico da matriz de risco de-
senvolvida durante esta pesquisa, espera-se que desenvolvam
uma abordagem proativa na identificacao e mitigacao de riscos,
promovendo uma cultura de prevencao e responsabilidade co-
letiva. Em Ultima analise, esta ferramenta visa melhorar a segu-
ranca e a qualidade do ensino, contribuindo para um ambiente
escolar onde todos os membros da comunidade educativa pos-
sam prosperar.
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