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RESUMO

Este trabalho apresenta o desenvolvimento de um sistema voltado a gestdo operacional de
parques de recreacdo infantil. A pesquisa surgiu da necessidade de substituir processos manuais
de controle de acesso, sessbes e identificacdo de usuarios, frequentemente sujeitos a falhas
operacionais e dificuldades de rastreabilidade. O objetivo do estudo consistiu em desenvolver
e validar uma solucéo tecnologica capaz de otimizar a gestdo desses ambientes, contribuindo
para a seguranga e a eficiéncia dos processos. Para o desenvolvimento, adotou-se uma
arquitetura cliente-servidor baseada em APIs RESTful, com o back-end implementado em
Spring Boot. A solucgdo foi estruturada em duas aplicagdes clientes com responsabilidades
distintas: um Ponto de Venda (PDV) desenvolvido em Electron, destinado a operacao local do
parque, como venda de sessdes, controle de entrada e identificagdo infantil, e uma aplicacéo
administrativa desenvolvida em Next.js com Material Ul, voltada & gestdo remota, ao
acompanhamento das operaces e a analise das informagfes consolidadas. O projeto foi
conduzido por meio da metodologia 4gil Scrum, organizada em sprints quinzenais. Como
resultado, foi obtida uma plataforma integrada para gerenciamento de sessdes, controle de
lotagdo, identificagdo infantil e acompanhamento das operagdes do parque. A solugédo permitiu
a automatizacdo de processos anteriormente realizados de forma manual, contribuindo para

maior controle operacional e confiabilidade das informacdes.

Palavras-chave: Gestdo Operacional; Parques Recreativos; Automacéao de Processos.



ABSTRACT

This paper presents the development of a system aimed at the operational management of
children’s recreation parks. The research arose from the need to replace manual processes for
access control, session management, and user identification, which are frequently subject to
operational failures and traceability difficulties. The objective of the study was to develop and
validate a technological solution capable of optimizing the management of these environments,
contributing to the safety and efficiency of the processes. For the development, a client-server
architecture based on RESTful APIs was adopted, with the back-end implemented in Spring
Boot. The solution was structured into two client applications with distinct responsibilities: a
Point of Sale (POS) developed in Electron, intended for the local operation of the park, such as
session sales, entry control, and child identification, and an administrative application
developed in Next.js with Material Ul, aimed at remote management, monitoring of operations,
and analysis of consolidated information. The project was conducted through the agile Scrum
methodology, organized into biweekly sprints. As a result, an integrated platform was obtained
for session management, capacity control, child identification, and monitoring of the park's

operations. The solution enabled the automation of processes previously carried.

Keywords: Operational Management; Recreational Parks; Process Automation.
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1. INTRODUCAO

Este trabalho delimita-se ao desenvolvimento de um sistema digital para o rastreamento
e controle de fichas de uso em parques infantis, com foco na otimizacao da gestdo de vendas e
da utilizagé@o dos brinquedos. O sistema proposto tem como principal funcionalidade registrar
a venda de cada ficha e identificar, de forma automatica, 0 momento e o dia em que ela é
utilizada. A partir dessa informagao, o sistema classifica a ficha como “ja utilizada”, impedindo
que seja reutilizada de forma indevida.

Diferentemente de tecnologias voltadas ao rastreamento de pessoas ou a identificacdo
biométrica, o sistema aqui proposto atua especificamente sobre o0 objeto de transacéo a ficha
garantindo autenticidade, rastreabilidade e integracdo com o controle de vendas. O objetivo é
proporcionar um mecanismo de verificagdo automatizado, capaz de reduzir fraudes, otimizar o
fluxo de utilizacdo dos brinquedos e oferecer aos gestores dados precisos para analise de
desempenho e tomada de decisdo. Dessa forma, o estudo contribui para a modernizacdo dos
processos operacionais e para a transicdo de um modelo manual e vulneravel para uma gestéo

automatizada, eficiente e sustentavel.

1.1. Problemética

Em muitos parques infantis, o controle de acesso aos brinquedos e a validagdo das fichas
de uso ainda séo realizados de forma manual, utilizando fichas fisicas de papel ou plastico
qualquer integracdo com sistemas de vendas ou registros digitais. Esse modelo de operacéo
apresenta multiplas limitagdes: é suscetivel a erros humanos, permite o uso indevido de fichas,
dificulta 0 acompanhamento em tempo real das atividades e gera desperdicio de materiais. Além
disso, a falta de comunicacdo entre o ponto de venda e o ponto de utilizagdo do brinquedo
impossibilita a verificacdo imediata da autenticidade das fichas, criando brechas para fraudes e
duplicagdes.

Essas falhas comprometem a eficiéncia do controle operacional e reduzem a seguranca
do processo, impactando diretamente a confiabilidade do sistema de bilhetagem e a experiéncia
dos usuarios. A auséncia de mecanismos automaticos de rastreamento e validacdo das fichas
dificulta a gestdo da lotacdo e 0 monitoramento do uso dos brinquedos, 0 que resulta em filas,
sobrecarga de equipamentos e perda de receita. Assim, a problematica central reside na
ineficiéncia da gestdo manual das fichas de uso, que impede a otimizagdo dos recursos e o
controle efetivo da operagéo nos parques infantis.



1.2. Justificativa

Este tema foi escolhido com base na observacéo direta do funcionamento de parques
infantis e espacos recreativos, aléem da analise de artigos cientificos que discutem os desafios
de ambientes que ainda dependem de sistemas manuais, especialmente no controle por fichas
para acesso aos brinquedos. Essa realidade evidencia um modelo de gestéo ultrapassado, que
depende de verificacBes visuais e registros fisicos, tornando o processo suscetivel a falhas
humanas, fraudes, atrasos e desperdicio de recursos. A auséncia de integracao entre o ponto de
venda e o ponto de utilizagdo das fichas foi identificada como um dos principais fatores de
ineficiéncia operacional, gerando acumulo de filas, inconsisténcias no controle de uso e perda
de confiabilidade no sistema.

A motivacdo para o desenvolvimento deste trabalho esta relacionada a necessidade de
modernizar e automatizar a gestdo de fichas de uso, substituindo procedimentos manuais por
um sistema digital capaz de registrar, rastrear e validar o uso das fichas de forma segura e
instantanea. Essa inovacdo busca resolver problemas recorrentes observados em ambientes
recreativos: 0 uso indevido de fichas, a falta de visibilidade sobre o consumo em tempo real e
a dificuldade de identificar padrGes de utilizacdo dos brinquedos. Ao eliminar a dependéncia de
controles fisicos e implementar um mecanismo de rastreamento automatizado, espera-se reduzir
0 namero de erros operacionais e otimizar o fluxo de atendimento ao puablico.

Sob a perspectiva técnica e cientifica, a pesquisa é relevante por propor um modelo de
sistema que integra gestdo de vendas, controle de uso e rastreabilidade de transagdes em tempo
real, utilizando principios de automacao e banco de dados aplicados a administracdo de espacos
recreativos. Além de oferecer ganhos de eficiéncia e segurancga, o estudo contribui com o campo
da engenharia de sistemas e da administracdo operacional, ao apresentar uma solucédo préatica e
adaptavel para ambientes com grande fluxo de usuérios e recursos limitados.

Do ponto de vista social e econdémico, o trabalho tem potencial para melhorar a
experiéncia dos usuarios e aumentar a sustentabilidade das operacBes. A digitalizacdo do
processo reduz o consumo de papel e energia, diminui o tempo de espera das familias, aprimora
a transparéncia do controle de uso e evita perdas financeiras decorrentes de fraudes ou
duplicagdes de fichas. A solugdo proposta também favorece a coleta de dados precisos, que

podem subsidiar decisfes gerenciais e melhorias continuas na oferta de servigos.



Portanto, este estudo justifica-se pela sua relevancia pratica, tecnolégica e social, ao
propor a transformacdo de um sistema operacional ineficiente em uma ferramenta inteligente

de gestdo do sistema.

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo Geral

Desenvolver e validar um software para gestdo de sessdes, controle de lotacdo e
identificacdo infantil em parques recreativos, visando aumentar a seguranca operacional,

reduzir filas e otimizar o uso de recursos.

1.3.2. Objetivos Especificos

e Desenvolver um sistema web para rastrear e validar o uso de fichas em parques infantis,
impedindo reutiliza¢Ges indevidas.

e Implementar uma arquitetura integrada com Spring Boot, Next.js e MUI, garantindo
desempenho, seguranca e responsividade.

e Aplicar a metodologia Scrum com sprints quinzenais para gerenciar e otimizar o
processo de desenvolvimento do sistema.

e Implantar o sistema em ambiente de producgéo, conduzindo testes de qualidade (QA)
para verificar sua funcionalidade, desempenho, seguranca e estabilidade operacional.

1.4. Estrutura do Trabalho

Com o propdsito de apresentar de forma organizada os aspectos tedricos, metodoldgicos
e praticos da pesquisa, este trabalho encontra-se estruturado em cinco capitulos principais, além
das referéncias bibliograficas e do apéndice que contempla a documentacdo complementar da
solucdo desenvolvida. O Capitulo um contextualiza a pesquisa por meio da apresentacdo da
problematica investigada, da justificativa para a realizacdo do estudo, dos objetivos geral e
especificos, bem como da organizacdo estrutural do trabalho. O Capitulo dois contempla o
referencial tedrico que fundamenta a pesquisa, abordando conceitos relacionados a
identificacdo infantil, controle de acesso, rastreabilidade, seguranca operacional, gestéo
financeira em pontos de venda, arquiteturas de sistemas web, APIs RESTful, escalabilidade,



metodologias ageis e tecnologias empregadas no desenvolvimento da solucdo proposta. O
Capitulo trés descreve os procedimentos metodologicos adotados na conducéo da pesquisa e no
desenvolvimento do software. S&8o detalhados o estudo de caso utilizado como estratégia
metodoldgica, a aplicagdo do framework Scrum para gerenciamento do projeto, a utilizacdo da
ferramenta ClickUp no acompanhamento das atividades e a implementacdo préatica das
tecnologias selecionadas. O Capitulo quatro apresenta os resultados obtidos e as discussfes
decorrentes do desenvolvimento da solucdo, abrangendo a descricdo das funcionalidades
implementadas, das interfaces construidas e dos principais mddulos do sistema, incluindo os
recursos administrativos, o ponto de venda, o gerenciamento de sessbes, a validacdo de
pulseiras, a emissdo de relatorios e 0s mecanismos de apoio a gestdo operacional do parque
recreativo. O Capitulo cinco relne as consideraces finais da pesquisa, sintetizando os
resultados alcangados, o atendimento aos objetivos propostos, as contribui¢fes académicas e
praticas do estudo, bem como as perspectivas de continuidade e aprimoramento da solucéo

desenvolvida.



2. REFERENCIAL TEORICO

2.1.1dentificacao Infantil e Controle de Acesso

Parques recreativos indoor, especialmente parques de trampolim e centros tematicos
infantis, possuem uma operacdo marcada por alto fluxo de visitantes, multiplas etapas de
atendimento e exigéncias constantes de seguranca (TEGUE et al., 2023; MACKENZIE;
DAWSON; LEE, 2016). Nesse contexto, sistemas de informacao tornam-se fundamentais para
organizar processos, registrar eventos, reduzir falhas humanas e apoiar decisdes operacionais
com base em dados (WEWERKA; REICHERT, 2020).

Dentro desse cenario, a adogdo de sistemas integrados permite automatizar processos
criticos, melhorar a visibilidade operacional e produzir registros confidveis para auditoria e
melhoria continua. A automacdo, quando bem desenhada, reduz o tempo dos processos,
aumenta conformidade e melhora a disponibilidade de servicos, desde que exista padronizacdo
de métricas e acompanhamento sistematico (WEWERKA; REICHERT, 2020). Essa logica se
aplica diretamente ao setor de lazer, pois fluxos como check-in, ativacdo de sesséo, validacdo
de tempo e controle de ocupagdo dependem de velocidade, consisténcia e rastreabilidade
(TEGUE et al., 2023).

2.2.1dentificacdo, Rastreabilidade e Seguranca Infantil

A identificacdo infantil € um componente essencial para a seguranca em ambientes
recreativos, pois conecta a crianga a um registro Unico que inclui responsavel, sessdo, tempo de
permanéncia e permissdes de acesso. Quando esse vinculo é feito de forma manual, o processo
fica vulneravel a erros, principalmente em horarios de pico, quando a equipe precisa atender
rapidamente e o volume de pessoas aumenta (WEWERKA; REICHERT, 2020).

Solugbes digitais baseadas em identificagdo, como pulseiras de identificacdo e
validacOes automatizadas, podem reduzir filas e inconsisténcias no controle de entrada e saida,
além de permitir rastreabilidade em caso de incidentes (TEGUE et al., 2023). A integracéo entre
identificacdo, sessdo e regras de permanéncia também favorece a prevencao, pois permite
alertas automaticos quando o tempo esta expirando, quando ha lotacdo acima do permitido ou
quando ha necessidade de intervencdo operacional.

Além disso, a rastreabilidade depende de registros bem estruturados. Em um sistema de

gestdo, eventos relevantes precisam ser registrados com clareza, indicando data e hora, usuario



responsavel pela acdo, entidade afetada e motivo quando aplicavel. Esse tipo de registro
fortalece auditoria, responsabilizacdo e melhoria continua, especialmente em ambientes com
grande circulagao de criancas (BUDZYNSKI-SEYMOUR et al., 2019; TEGUE et al., 2023).

2.3.Controle Financeiro e PDV

O controle financeiro em pargues recreativos envolve mais do que registrar pagamentos.
Na préatica, o ponto de venda é o nucleo de processos como venda de sessbes, emissdo de
comprovantes, venda de itens adicionais e geracdo de relatorios para gestdo. Quando existe
integracdo entre PDV e controle de acesso, o sistema consegue reduzir retrabalho, evitar
liberagbes indevidas e manter coeréncia entre venda, ativacdo de sessdo e tempo de
permanéncia.

Em operagBes manuais, € comum que exista divergéncia entre o que foi vendido e o que
foi efetivamente utilizado, especialmente quando hé trocas de sessdes, alteracdes de horarios
ou atendimento em multiplos pontos. Com um sistema integrado, a transagdo financeira deixa
de ser um registro isolado e passa a compor o fluxo operacional completo, garantindo

consisténcia entre pagamento, ativacéo, controle de tempo e acompanhamento da lotagéo.

2.4.Arquitetura de Sistemas Web

2.4.1. Arquitetura Cliente — Servidor

A arquitetura cliente-servidor organiza o sistema em duas camadas com
responsabilidades distintas. A camada cliente concentra a interacdo e a apresentacdo das
informacdes, enquanto a camada servidora concentra as regras de negdécio, seguranca e
persisténcia de dados. Como descreve o autor Nyabuto (2024, p. 2), “A carga de trabalho é
dividida entre esses computadores, onde o cliente hospeda as interfaces de usuario e é usado
para enviar solicitacfes ao servidor, enquanto o servidor hospeda o sistema que processara as
solicitacdes do usuario”, reforcando a separagdo clara da responsabilidade entre de ambas
partes. Essa separacdo é adequada para sistemas de gestdo, pois permite evoluir interface e

regras de negocio de forma independente, reduzindo acoplamento e facilitando manutencéo.

2.4.2. APIs RESTful



APIs RESTful sdo amplamente utilizadas em sistemas web por padronizarem a
comunicagdo entre cliente e servidor, geralmente por meio de endpoints bem definidos,
operacgdes sem dependéncia de sesséo no servidor e uso consistente de recursos. Esse padréo
facilita integracdo entre modulos, melhora manutencéo e torna o sistema mais preparado para
crescimento, principalmente quando existem multiplos pontos de atendimento consumindo 0s
mesmos Sservigos, como recepcdo, caixa, painel operacional e relatérios. Como descreve 0s
autores Golmohammadi, zhang e Arcuri (2023, p. 3), “qualquer informagdo que possamos
imaginar pode ser considerada um recurso. Um documento ou imagem, por exemplo, pode ser
um recurso REST, assim como um servigo temporal ou uma colegdo.de outros recursos”,
evidenciando a abrangéncia conceitual do modelo REST na definicdo e manipulagéo de

recursos.

2.4.3. Separagdo entre Interface e Servidor

A separacdo entre a camada de interface e a camada servidora favorece a organizagao
do projeto e reduz riscos de manutengdo. Esse modelo ¢é especialmente Gtil quando héa diferentes
perfis de uso, como atendentes, gestores e operadores, pois a interface pode evoluir conforme
necessidades de usabilidade e fluxo, enquanto o servidor mantém regras centralizadas,
garantindo consisténcia e seguranga, considerando que “podemos dividir entdo em dois
componentes, client-side (lado do cliente) e server-side (lado do servidor)” (JUNIOR; ROCHA;
MACIEL, 2021, p. 508).

2.4.4. Escalabilidade, Desempenho e Manutencéo de Sistemas Web

Em sistemas de parques indoor, 0 desempenho ndo é apenas um requisito técnico, mas
uma necessidade operacional. Processos como check-in, validacdo de sessdo e venda precisam
responder rapidamente, principalmente em momentos de pico. Para isso, torna-se importante
adotar boas praticas de arquitetura que favorecam escalabilidade, reduzam gargalos e facilitem
manutenc¢do. A organizacdo modular, a padronizacao das APIs e a clareza das regras de negocio
contribuem diretamente para reduzir erros, acelerar corre¢des e manter o sistema sustentavel ao

longo do tempo.

2.5.Tecnologias para o Desenvolvimento Web



2.5.1. Spring Boot

O Spring Boot € utilizado no desenvolvimento do servidor por oferecer um ecossistema
consolidado para APIs, organizacdo por camadas e integracdo com recursos de seguranca e
persisténcia. Em projetos de gestdo, sua adocao favorece padronizacédo da estrutura, controle de
acesso por perfis e implementagéo de regras de neg6cio com manutencdo facilitada. Conforme
afirma Gomes (2024, p. 28) “o Spring Boot, como parte do amplo ecossistema Spring, ¢ um
framework robusto e flexivel baseado na linguagem Java. Ele simplifica a configuracdo e o
desenvolvimento de aplicacdes, oferecendo uma plataforma pratica para o desenvolvimento de
servicos web RESTful”, consolidando sua relevancia em solugcdes que demandam rigor

arquitetural, desempenho adequado e sustentacdo tecnoldgica continua.

2.5.2. Next.js

Segundo Gama (2024, p. 27) “NextJS ¢ um framework JavaScript desenvolvido sobre
0 React, oferecendo uma série de funcionalidades para facilitar a criacdo de aplicacbes Web de
pagina unica (SPA) e aplicagdes universais JavaScript”. A ferramenta ¢ utilizada na camada de
interface por facilitar a organizacao do projeto e oferecer uma base sélida para aplicacdes web
modernas. Em sistemas administrativos, sua estrutura contribui para a construgédo de telas com

boa performance, roteamento organizado e integracdo consistente com a API do servidor.

2.5.3. Material Ul

A biblioteca Material Ul é utilizada para a constru¢cdo da interface visual por
disponibilizar componentes reutilizaveis que aceleram o desenvolvimento e mantém
consisténcia visual. 1sso é relevante em um sistema de gestdo porque reduz divergéncia entre
telas, melhora a padronizacéo e facilita ajustes evolutivos sem recriar elementos do zero.

Conforme destacado na propria documentagcdo, o Material Ul disponibiliza “uma
colecdo abrangente de componentes pré-fabricados, prontos para uso imediato na producao,
além de um conjunto de opcdes de personalizacdo que facilitam a implementacao” (MUI,
2026). Tal caracteristica reforca sua adequacdo para aplicacbes que demandam elevada
eficiéncia no desenvolvimento, padronizacdo da interface e flexibilidade na adaptacdo dos

elementos visuais.



2.5.4. Metodologias Ageis e Scrum

A metodologia Scrum é adequada ao desenvolvimento de sistemas que exigem evolucao
incremental e validagdo constante, pois organiza o trabalho em ciclos curtos, com entregas
frequentes e oportunidade de revisdo continua. Em projetos aplicados a operagdes reais, como
parques recreativos, esse modelo favorece ajuste rapido de requisitos conforme feedback de
usuarios, permitindo corrigir fluxos, priorizar gargalos e validar funcionalidades com maior

seguranga.

“Os principios do Scrum sdo consistentes com o manifesto agil e sdo usados
para orientar as atividades de desenvolvimento dentro de um processo que incorpora
as seguintes atividades estruturais: requisitos, analise, projeto, evolucao e entrega. Em
cada atividade metodoldgica, ocorrem tarefas a realizar dentro de um padrdo de
processo chamado sprint” (PRESSMAN, 2011, p. 95).

Essa estrutura sustenta a natureza iterativa do método, possibilitando que o processo de

desenvolvimento incorpore mudancas frequentes com maior rigor, controle e previsibilidade.

2.5.5. Qualidade de Software e Garantia de Qualidade

Qualidade de software pode ser entendida como a capacidade do sistema atender
requisitos funcionais e ndo funcionais com confiabilidade, seguranca, usabilidade e facilidade
de manutencdo. Em sistemas operacionais com impacto direto no atendimento e na seguranca
infantil, a garantia da qualidade torna-se indispensavel, pois falhas de funcionamento ndo geram
apenas inconveniéncia, mas podem causar riscos operacionais e perda de controle do ambiente.

A garantia da qualidade envolve praticas como definigéo clara de critérios de aceitacao,
validacdo de fluxos criticos, testes antes de entrega e registro de eventos relevantes para

auditoria. Assim como afirma Pressman (2011, p. 387):

A garantia da qualidade de software (SQA) engloba: (1) um processo de SQA,
(2) tarefas especificas de garantia da qualidade e controle da qualidade (inclusive
revisdes técnicas e uma estratégia de testes multiescalonados), (3) prética efetiva de
engenharia de software (métodos e ferramentas), (4) controle de todos os artefatos de
software e as mudancas feitas nesses produtos (Capitulo 22), (5) um procedimento
para garantir a conformidade com os padrGes de desenvolvimento de software
(quando aplicaveis) e (6) mecanismos de medicéo e de relatérios.

Também envolve a preocupacdo com rastreabilidade, garantindo que mudancas
importantes sejam registradas com clareza e que seja possivel identificar o que foi alterado,
quando e por quem. Essa abordagem fortalece seguranca, facilita correcbes e melhora a
confiabilidade do sistema durante a operacéo.



3. MEDODOLOGIA

3.1. Metodologia de Pesquisa

A pesquisa foi conduzida sob a estratégia de Estudo de Caso, por se tratar do
desenvolvimento e analise de uma solugdo aplicada a um contexto real, com foco em
compreender o cenario operacional do parque e propor melhorias por meio da informatizacéo
de seus processos. O Estudo de Caso é adequado quando se busca investigar um fendmeno
contemporaneo dentro do seu ambiente real, permitindo a coleta de informacGes diretamente
no ambiente investigado. Conforme destaca Gerring (2004, p. 341 apud EV; GOMES, 2007
p.384) trata-se de um "estudo aprofundado uma [ou reduzido nimero de] unidade(s) (fendbmeno
relativamente delimitado) em que o objetivo do pesquisador é esclarecer caracteristicas de
classe mais ampla de fendmenos similares".

A coleta de dados foi realizada por meio de observagéo direta ndo participante das
rotinas operacionais do parque, complementada por levantamento bibliogréfico em bases
cientificas. A observacéo teve como foco compreender os fluxos de atendimento, o processo de
venda de ingressos, o controle de acesso, a gestédo de sessdes e a rotina do ponto de venda, bem
como identificar gargalos, falhas no controle manual e demais aspectos relevantes ao problema
investigado.

A anélise dos dados coletados foi realizada de forma qualitativa, por meio da
categorizacdo das evidéncias observadas em quatro dimensdes: (i) controle de acesso e
identificacdo; (ii) gestdo de sessOes e capacidade; (iii) vendas e formas de pagamento; e (iv)
relatorios e apoio a decisdo. A partir dessas categorias, foram elencados os principais gargalos
operacionais, que serviram de base para a definicdo dos requisitos funcionais e ndo funcionais

e dos critérios de aceitagdo que orientaram o desenvolvimento do sistema.

3.2. Metodologia de Desenvolvimento

O desenvolvimento do sistema foi conduzido com base no Scrum, com sprints de 15
dias. Em cada sprint foram selecionadas funcionalidades priorizadas do backlog,
implementadas e validadas por meio de entregas incrementais. O planejamento de cada sprint
definiu o objetivo do ciclo, as tarefas selecionadas e seus critérios de aceitacdo. Durante a
execucdo, houve acompanhamento frequente do andamento, com foco em identificar

impedimentos e manter previsibilidade. Ao final, as funcionalidades foram apresentadas para



validacdo e coleta de feedback, seguida de uma analise interna do processo para melhoria
continua

3.2.1. Organizagéo do Projeto no ClickUp

A organizacdo do projeto sera realizada no ClickUp, com listas separadas por sprint e
tarefas distribuidas por status, como A fazer, Em andamento, Em revisdo, Concluido. Cada
tarefa conterd descricdo, critérios de aceitacdo, estimativa de esforco e categoria. Ao final de
cada sprint, sera registrado o conjunto de entregas realizadas e os principais ajustes definidos

para o proximo ciclo.

3.2.2. Aplicagéo Préaticas das Tecnologias no Projeto

No servidor, foi implementada uma API responsavel por centralizar regras do sistema,
como cadastro de responsaveis e criancgas, criacdo e controle de sessdes, registro de vendas,
validacdo de permiss@es e controle de tempo. As regras criticas foram tratadas como operacdes
consistentes, registrando acOes relevantes para rastreabilidade.

Na interface, foi desenvolvido um painel administrativo para recepcao e gestdo, com
telas voltadas ao fluxo de atendimento, controle de sessGes, consulta de status e apoio a
operacdo. A interface consome a API e exibe informagGes de forma clara para reduzir erros e
acelerar o atendimento.

A camada visual foi construida com componentes padronizados para formularios,

listagens e telas operacionais, mantendo consisténcia e reduzindo tempo de implementacéo



4. RESULTADOS E DISCUSSOES

A implementacdo da solucdo proposta possibilitou a digitalizacdo dos principais
processos operacionais envolvidos na administracdo de parques de recreacdo infantil. Antes da
adocdo do sistema, diversas atividades eram realizadas manualmente, incluindo o controle de
acesso aos brinquedos, o gerenciamento das sessdes, 0 acompanhamento da capacidade de
ocupacdo e o registro das informacgdes dos clientes. Esse cendrio dificultava a rastreabilidade
das operagOes e aumentava a probabilidade de inconsisténcias nos registros.

Com a disponibilizacéo da plataforma, passou a ser possivel centralizar as informagdes
em um Unico ambiente computacional, permitindo maior controle sobre as atividades
executadas diariamente. O sistema integra funcionalidades administrativas, operacionais e
financeiras, oferecendo mecanismos para gerenciamento de usudrios, cadastro de clientes,
controle de sessdes, validacdo de pulseiras de identificagdo, acompanhamento da ocupacéao dos
brinquedos, registro de vendas e emissdo de relatorios gerenciais.

O desenvolvimento da solugéo foi fundamentado em uma arquitetura cliente-servidor,
na qual a camada de negdcio foi implementada com Spring Boot e a interface web desenvolvida
com Next.js e Material Ul. Essa organizacgéo favoreceu a separagéo das responsabilidades entre
0s componentes do sistema, contribuindo para a manutencdo do codigo, a reutilizacdo de
funcionalidades e a evolucgéo futura da aplicacéo.

Durante os testes realizados, verificou-se que a plataforma foi capaz de executar
adequadamente os fluxos operacionais previstos nos requisitos levantados durante o estudo de
caso. A integracdo entre os mddulos permitiu que as informacg6es fossem processadas de forma
consistente, reduzindo a necessidade de controles paralelos e proporcionando maior
confiabilidade aos dados armazenados.

Dessa forma, os resultados alcangados evidenciam que a utilizacdo de recursos
tecnoldgicos no gerenciamento de parques recreativos contribui para a otimizagdo das rotinas
operacionais, para o fortalecimento dos mecanismos de controle e para a melhoria da gestéo
das informacdes. Nas subsecdes seguintes sdo apresentados os mdédulos desenvolvidos e suas

respectivas funcionalidades.



Figura 1 - Tela de Login - Administrativo

Entre com suas credenciais para continuar

E-mail

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.

A interface de login do sistema Bora Trampolim apresenta uma estrutura centralizada
que incorpora a identidade visual da plataforma. O cabecalho da secdo principal exibe a
saudacdo “Ol4, bem-vindo de volta”, sucedida pela mensagem “Entre com suas credenciais para
continuar”. O formulario de login é constituido por dois campos textuais de entrada de dados:
“E-mail”, destinado a inser¢ao do enderego eletronico associado a conta do usuario, € “Senha”,
correspondente a chave de acesso cadastrada O campo de senha integra, alinhado a sua direita,
um componente visual que viabiliza a alternancia entre a ocultacéo e a exibicédo dos caracteres
digitados. Ambos os campos possuem mecanismos de validacdo cujas mensagens de erro e
feedback textual séo exibidas abaixo do respectivo campo de entrada. Posicionado abaixo do
campo de senha, encontra-se o hiperlink “Esqueceu sua senha?”, direcionado ao fluxo de
recuperacdo de acesso. Na base do formulario, o botdo de agdo “Entrar”, realiza a submissao
das credenciais ao servico de autenticacdo do sistema. Mediante a validacéo positiva dos dados,
0 acesso é concedido; caso contrario, o sistema bloqueia a autenticacdo e emite o alerta visual

na cor vermelha abaixo do campo correspondente.



Figura 2 - Tela Painel de Controle - Administrativo
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Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.

A tela inicial é constituida pela interface de um painel administrativo configurado com
uma paleta de cores escuras baseada em tonalidades de azul. Na parte superior esquerda,
localiza-se um componente de navegacao retratil, representado por trés linhas horizontais, cuja
funcdo consiste em retrair ou expandir o menu lateral; adjacente a este elemento, exibe-se a
identidade visual do sistema. O menu lateral é estruturado em categorias identificadas por
rotulos textuais e icones brancos alinhados a esquerda. A categoria Dashboard apresenta o botédo
“Relatorios” que, ao ser acionado, expande uma listagem composta por “Cliente”, “Locagao” e
“Venda”. Seguindo a mesma logica estrutural, a categoria Operacéo ramifica-se em Locac0es,
Pacotes, SessOes e Tickets; ao passo que a categoria Pessoas engloba Clientes e Funcionarios.
O elemento de perfil do usuario, posicionado no canto superior direito, € composto por um
avatar e uma seta. Quando acionado, esse mecanismo exibe um menu dropdown dividido em
trés secOes: a identificacdo do usuario por meio de nome e e-mail, a customizacéo estética da
interface e o0 encerramento da sessao via logout.

A érea central do sistema organiza trés cards retangulares dispostos horizontalmente,
todos caracterizados por cores distintas. O primeiro card, na coloragao rosa, indica as “Vagas
Ocupadas”, exibindo o quantitativo atual de vagas preenchidas. O segundo, na cor verde, aponta
as “Vagas Livres”, mostrando o total de vagas disponiveis no momento. Por fim, o terceiro
card, denominado “Proxima Sessdo”, apresenta um crondmetro centralizado que realiza a

contagem regressiva para o inicio da préxima sessdo.



Figura 3 - Tela Listagem de Funcionarios - Administrativo
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Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.

A interface Listagem de Funcionarios gerencia e lista os registros dos funcionérios
cadastrados. No canto superior esquerdo, apresenta-se o titulo da funcionalidade, o qual indica
a localizac¢ao do usudrio no sistema. No canto superior direito, o botdo “Novo Funciondrio”, na
cor cinza com bordas arredondadas, direciona para o formulario de cadastro. Na base da tabela,
encontram-se 0s componentes de paginacéo e os controles de exibigao: o recurso “Comprimir
tabela” ajusta a densidade visual das linhas, o seletor “Itens por pagina” determina o
quantitativo de registros exibidos simultaneamente e os botdes de navegacdo gerenciam o
avanco entre as paginas de resultados. O corpo da tela integra uma area de pesquisa e uma tabela
de dados. O campo de busca realiza a filtragem automatica dos registros a medida que o
operador digita o nome do funciondrio. A tabela organiza as informagdes nas colunas “ID”,
“Nome Completo”, “Perfil”, “E-mail”, “Telefone” e “A¢des”. Para cada funcionario listado, a
coluna de agdes disponibiliza duas fungbes principais. A primeira ¢ “Editar”, representada por
um icone de lapis na cor rosa, que direciona o usuario para a interface de edicdo de dados. Esta
tela assemelha-se a de cadastro, permitindo a modificacdo dos campos parametrizados pelo
sistema; ap0s a gravacdo das alteracbes por meio do botdo salvar, as informacbes sdo
atualizadas e o sistema retorna automaticamente para a listagem. A segunda funcdo é

“Remover”, identificada pelo icone de lixeira, que possibilita a exclusdo do registro no sistema.



Figura 4 - Tela Cadastro de Funcionarios (1/3) - Administrativo
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Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.

Figura 5 - Tela Cadastro de Funcionarios (2/3) - Administrativo
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Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.

Figura 6 - Tela Cadastro de Funcionérios (3/3) - Administrativo
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Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.



A tela de Cadastro de Funcionario gerencia o fluxo de insercdo de novos funcionarios
no sistema. A interface exibe o titulo “Cadastrar Funciondrio” acompanhado, logo abaixo, da
trilha de navegacéo, cuja funcéo € situar o usuério na plataforma. No canto superior direito, o
botdo “Listar Funciondrios” redireciona o usudrio para a tela de listagem dos registros
existentes. A alternancia entre as etapas do cadastro ¢ controlada pelos botdes “Voltar” e
“Proximo”, posicionados no canto inferior direito. O formulario é estruturado em um fluxo
sequencial dividido em trés etapas: Identificacdo, Endereco e Acesso, sendo o modulo de
Identificacdo exibido inicialmente por padrdo. Essa se¢do concentra 0s campos de
preenchimento obrigatdrio “Nome”, “E-mail”, “CPF”, “Data de Nascimento” e “Telefone”, os
quais dispdem de mecanismos de validacdo de contelido e restricbes de caracteres. Na parte
inferior da tela, o botdo “Préximo” realiza o avango para a etapa posterior do cadastro.

A segunda etapa do cadastro corresponde a secdo Endereco. Nessa fase, a interface
apresenta os campos obrigatérios “CEP”, “UF”, “Cidade”, “Logradouro”, “Bairro” e
“Numero”, além do campo opcional “Complemento”, os quais compdem as informagdes de
localizagdo do domicilio. Os campos “UF” e “Cidade” sdo preenchidos automaticamente a
partir do CEP inserido, visto que o sistema realiza uma consulta a uma API externa para retornar
essas informacdes, dispensando o preenchimento manual por parte do usuério. O avango para
0 proximo modulo é realizado por meio do botdo localizado na parte inferior da interface.

O fluxo de cadastro ¢ concluido na secdo Acesso, onde o campo “Perfil” lista os cargos
disponiveis no sistema. Na sequéncia, o bloco “Informagdes de Acesso” apresenta, por meio de
um alerta visual amarelo com icone de atencao, a instrucao para o uso do CPF como credencial
inicial. Abaixo desse informativo, encontram-se os campos ‘“Nome de Usuario”, “Usuario do
Sistema” e “Senha”, destinados a identificagdo e autenticagdo do funcionario. Os campos
“Usuario do Sistema” e “Senha” sdo preenchidos automaticamente pela plataforma, utilizando

0 e-mail cadastrado e o CPF do colaborador, respectivamente.



Figura 7 - Tela Listagem de Clientes - Administrativo

Listagem de Clientes

Paingl - Clientes

=+ Cadastrar Cliente

CPF
Cadigo 038.940.772-04 E-mail Telefone Pesquisar

Nome CPF Enderego telefone

ELAINE SQUZA -Vilhena (69) 99294-5087

Gomprimir tabela Itens por pagina: 25 ¥

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.

A tela Listagem de Clientes é destinada a consulta e ao gerenciamento dos registros
cadastrados no sistema. Em seu cabecalho, o titulo da funcionalidade fornece orientacédo
contextual ao operador, ao passo que o botdo “Cadastrar Cliente” direciona para o formulario
de inclusdo de novos registros. A area central da interface é composta por um painel que redne
0s recursos de pesquisa e a listagem dos registros. Inicialmente, sdo disponibilizados os filtros
“Codigo”, “CPF”, “E-mail” e “Telefone”, utilizados para refinar a consulta dos clientes
cadastrados. Complementando esse processo de consulta, o botao “Pesquisar” executa a busca
com base nos critérios informados, enquanto o botdo “Limpar” remove os filtros aplicados e
restaura 0s campos ao estado inicial. Apos a execugdo da busca, os registros localizados sdo
apresentados na tabela inferior, organizada pelas colunas “ID”, “Nome”, “CPF”, “E-mail”,
“Endereco”, “Telefone” e “Agdes”. Para cada cliente, a coluna de ac¢des disponibiliza o recurso
“Editar”, responsavel por direcionar o usuério para a interface de alteragdo dos dados cadastrais.
Essa rotina opera de forma analoga ao fluxo descrito anteriormente na Listagem de
Funcionarios, aplicando as mesmas regras de validacdo, atualizacdo e redirecionamento do
sistema. Abaixo da listagem, encontram-se dispostos os elementos de paginacao e controle de
visualiza¢do. O recurso “Comprimir tabela” reduz o espacamento entre as linhas da tabela,
aumentando a densidade visual das informagOes apresentadas, o campo “Itens por pagina”
delimita o nimero de linhas por tela e os botGes de navegacao permitem o deslocamento entre
as paginas de resultados.



Figura 8 - Tela Cadastro de Clientes (1/2) - Administrativo

Cadastrar Cliente
[E] Listar Clientes

Painel - Clientes = Movo Cliente

@ Hentificagan

10 Ao realizar este cadastro o cliente tera acasso a site de compras. Em seu primerio acesso o mesmo serd redirezionado para a tela de redefinigao de senha. Avise o cliente
sobre este procedimento,

InformagGes

Nome completo Email

Data de Nascimento G Telefone celular

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.

Figura 9 - Tela Cadastro de Clientes (2/2) - Administrativo

BCSRA

nnEyues

Nome completo Email

CPF Data de Naseimento Telefone celular
Enderego

CEP Cidade
Logradouro Bairro Nimero

Complemento

Coer | (R

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.

A tela de Cadastro de Cliente é responsavel por permitir a inser¢do de novos registros
na plataforma. O cabecalho da interface concentra o titulo da funcionalidade para orientagdo do
usudrio, além de dispor o botao “Listar Clientes” para o retorno a listagem geral. No rodapé do
formulario, os comandos operacionais sdo divididos entre os botdes “Voltar”, que retrocede
para a tela anterior, e “Salvar”, que valida e consolida a submissdo dos dados no sistema.

Constituido por uma Unica etapa denominada “Identificacdo”, o formulario distribui
seus campos entre as segdes “Informagdes” e “Endereco”. Na parte superior, um alerta visual
amarelo com icone de atencdo orienta o usuario sobre o fluxo de autenticacdo no portal de
compras, informando que, apds a conclusdo do cadastro, o cliente serd direcionado para a
redefinicdo de senha em seu primeiro acesso. O fluxo de preenchimento inicia-se pela secéo

“Informagdes”, que exibe as entradas para o preenchimento dos dados pessoais: “Nome



Completo”, “E-mail”, “CPF”, “Data de Nascimento” ¢ “Telefone Celular”, todos de carater
obrigatorio. Na sequéncia, incorpora-se o bloco “Endere¢o”, estruturado pelos campos
obrigatorios “CEP”, “UF”, “Cidade”, “Logradouro”, “Bairro” e “Numero”, além do campo
opcional “Complemento”. Seguindo a mesma regra de negdcio da interface de funciondrios, os
campos “UF” e “Cidade” contam com preenchimento automatizado a partir da consulta do CEP.
Por fim, todas as entradas de dados s&o submetidas a mecanismos de validacéo que verificam

a consisténcia das informacdes e a conformidade dos formatos exigidos pelo sistema.

Figura 10 - Tela Listagem de Tickets - Administrativo

Listagem de Tickets

Painal « Tickets

~+ Nowvo Ticket

Titulo Faixa Etéria Tempo / Valor Venda PDV Venda Weh

Ticket Entrada Inteira a99anos Sim Sim

Ticket Meia Entrada

Ticket PCD

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.

A tela de Listagem de Tickets é voltada a busca e a administracdo dos registros
existentes. Em seu topo, a identificacdo da funcionalidade orienta o usuario sobre o contexto
atual, ao passo que a acao “Novo Ticket” abre o fluxo para a criagdo de novos cadastros.

A area central da tela € composta por uma barra de pesquisa e uma tabela de resultados.
O campo de busca realiza a filtragem dos registros em tempo real conforme os caracteres séo
digitados pelo usuario. Os resultados localizados sdo apresentados em uma tabela organizada
pelas colunas “ID”, “Titulo”, “Faixa Etaria”, “Tempo/Valor”, “Venda PDV”, “Venda Web” e
“Acdes”. A coluna “Ac¢6es” disponibiliza o recurso de edicdo para cada registro, sinalizado
graficamente por um icone de lapis. Ao aciona-lo, o usuario é conduzido a interface de alteracdo
do ticket, que replica a estrutura do formulario de cadastro. Assim que as modificacdes sdo
efetuadas, a acdo “Salvar” processa a validagéo das entradas e consolida a atualizagéo, fazendo
com que o sistema retorne automaticamente o usuario para a tela de listagem. Os mecanismos
de visualizacdo e paginacdo organizam a exibicdo dos dados no rodapé da tabela. A acédo

“Comprimir Tabela” ajusta a compactacdo do layout, o parametro “Itens por Pagina” define o



namero de registros apresentados simultaneamente e os botbes de paginacdo permitem a

navegacao entre as paginas de resultados.

Figura 11 - Tela Cadastro de Tickets - Administrativo

BCORA

Informagdes

Exibir na PDV Exibir no Webh

Faixa Etéria Inicial

Tempo / Valor

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.

A tela de Cadastro de Tickets viabiliza a insercéo de novas entradas no sistema. Na parte
superior da interface, ¢ apresentado o titulo da funcionalidade e disponibilizado o botdo “Listar
Tickets”, que redireciona o usudrio para a tela de consulta dos dados cadastrados.

A interface é composta por um formulario de etapa unica denominado “Informagoes
Gerais”, organizado em dois blocos. O primeiro bloco, denominado “Informagdes”, reine os
dados cadastrais do ticket. Inicialmente, ¢ disponibilizado o controle “Exibir no PDV”, que
define se o ticket ficara disponivel para visualizacdo no ponto de venda. Em seguida, séo
apresentados os campos obrigatdrios “Titulo”, “Faixa Etéria Inicial”, “Faixa Etaria Final” e
“Descri¢ao”. O segundo bloco é destinado a configuracdo dos valores por periodo. Nessa se¢ao,
os tempos sdo previamente definidos pelo sistema e ndo podem ser alterados pelo usuario. Sao
disponibilizadas as op¢des “Meia Hora”, “Uma Hora” e “Quatro Horas”, acompanhadas de seus
respectivos campos de valor, todos de preenchimento obrigatorio.

Todas as entradas passam por validacGes de conteldo e formato. Na ocorréncia de
inconsisténcias, alertas textuais surgem imediatamente abaixo do campo correspondente,
instruindo o operador sobre as correcOes exigidas. Na base da interface localizam-se as acOes
“Voltar” e “Salvar”. A primeira conduz o usuario a tela anterior, ao passo que a segunda valida
as informac0es fornecidas e efetiva o cadastro do ticket. Uma vez concluida a operacdo com
sucesso, o sistema executa o redirecionamento automatico do usuario para a tela de Listagem
de Tickets.



Figura 12 - Tela Listagem de Sess@es - Administrativo

Listagem de Sessdes

Painel * Sessdes

+ Nova Sessao

Data Inicial

22/06/2026 m Horério Inicial Hordrio Final Pesquisar W Limpar
D Data Hora Tempo Durago Venda PDV Venda Weh AcBes
23/06/2026 10:00 60 minutos sim sim
22/06/2026 11:00 60 i Sim Sim
22/06/2026 60 minutos Sim Sim
23/06/2026 31 60 minutos sim sim
22/06/2026 60 minutos sim sim

22/06/2026 60 minutos $im $im

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.

A tela de Listagem de Sessdes € responsavel pelo monitoramento e controle das sessdes
cadastradas no sistema. No cabecalho da interface, o titulo da funcionalidade fornece orientacao
ao usudrio, enquanto o botdo “Cadastrar Sessao” direciona para o formulério de inclusao de
NOVOS registros.

A érea central da interface integra o painel de filtros e a listagem de registros. Para o
refinamento da busca pelas sessdes cadastradas, a tela apresenta os campos “Data Inicial”,
“Horario Inicial” e “Horéario Final”. Complementando os filtros, o botdo 'Pesquisar' executa a
consulta com base nos critérios informados, ao passo que o recurso “Limpar” remove os filtros
aplicados e restaura 0s campos ao estado original. Apos a execucdo da consulta, os resultados
sdao apresentados em uma tabela composta pelas colunas “ID”, “Data”, “Hora”, “Tempo de
Duragdo”, “Venda PDV”, “Venda Web” e “Ac¢des”. Na coluna “Agdes”, cada registro
disponibiliza o recurso de edicdo, representado por um icone de lapis. Ao ser acionado, 0
usuario é direcionado para a tela de alteracdo da sessdo, cuja estrutura segue 0 mesmo padrao
do formulério de cadastro. Concluida a edigdo das informagdes, o recurso “Salvar” realiza a
validacdo dos parametros fornecidos e atualiza as informag0es da sessdo. A finalizacdo bem-
sucedida do processo resulta na transicdo imediata do usuario para a tela de listagem de
registros.

O gerenciamento visual e 0s recursos de paginacdo estdo posicionados logo abaixo da
estrutura tabular. Nessa area, a funcionalidade “Comprimir Tabela” regula a densidade dos
registros exibidos, o seletor “Itens por Pagina” estipula o volume de linhas por tela e os botdes

de navegacdo permitem a alternancia entre as paginas de resultados.



Figura 13 - Tela Cadastro de Sessdes (1/2) - Administrativo
o

Cadastrar Sessao em Lote

[E] Listar Sesses
Painel - SessGes

@ configuagie @

Exibir no PDV/ Exibir no Web

Inteval

Tipo Sesséo - Tempo Duragéo 0 Minutes

Data Inicial Data Final

22/06/2026 i} 22/06/2026

[voner |

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.

A tela de Cadastro de Sessdo em Lote ¢é destinada ao registro simultdneo de multiplas
sessdes no sistema. No topo da interface, encontram-se o titulo da funcionalidade e os
indicadores de navegacdo; em paralelo, a area superior direita abriga o controle “Listar
Sessdes”, que redireciona 0 usuério para a tela de listagem dos registros cadastrados. O
formulario € estruturado em duas etapas sequenciais denominadas “Configuracdo” e “Tickets”,
sendo a etapa de Configuracdo exibida inicialmente. Nessa se¢do, o0 usuario define os
parametros necessarios para a geragdo das sessdes por meio dos campos “Tipo de Sessdao”,
“Tempo de Duragdo”, “Intervalo de Duracao”, “Ocupagdo”, “Data Inicial”, “Data Final”,
“Horéario Inicial” e “Hordrio Final”. Entre eles, os campos “Tipo de Sessdo” e “Tempo de
Duragdo” possuem preenchimento obrigatorio. Acima desses campos, encontra-se a 0p¢ao
“Exibir no PDV”, que, quando ativada, habilita a exibicao do registro no ponto de venda. Apos

o preenchimento das informagdes, o botdao “Proximo” conduz o usuério para a etapa seguinte.



Figura 14 - Tela Cadastro de Sessdes (2/2) Administrativo

Cadastrar Sessido em Lote

Painel - SessGes

[E) ListarSesses
o © Tickets

Titulo Venda PDY Venda Weh Valor
Ticket Entrada Inteira sim sim R$ 120,00
Ticket Meia Entrada $im Sim R$ 60,00
Ticket PCD Sim Sim R$ 60,00
$im Sim R$ 0,00
sim sim R$ 25,00

Ticket Quarta Maluca sim sim R$ 29,90

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.

Na etapa “Tickets”, ¢ apresentada uma tabela contendo as colunas “Titulo”, “Venda
PDV”, “Venda Web” e “Valor”. Nessa listagem, o usuario seleciona os tickets que serdao
associados as sessdes geradas. O sistema submete os dados inseridos a verificagdes de contetido
e formato. Na ocorréncia de inconsisténcias, alertas textuais surgem imediatamente abaixo do
campo correspondente, instruindo o operador sobre as corregdes exigidas.

O rodapé do formulario abriga os controles “Voltar” e “Salvar”. O recurso de retorno
conduz o usuario a etapa anterior do formulario, enquanto a acdo de salvamento submete 0s
dados a validacdo para consolidar o registro das sessdes. A finalizacdo bem-sucedida desse

processo resulta na transicdo do usuario para a tela de listagem.

Figura 15 - Tela Listagem de Pacotes - Administrativo
(0]

Listagem de Pacotes

Painel - Pacotes

~+ Novo Pacote

D Titalo Ocupagao Valor Base Valor Excedente

ANIVERSARIO NG BORA 2 HORAS Juas Horas 1 R$120,00 R$120,00

2 ANYERSARIO NO BORA 3 HORAS s Horas R$180,00 R$180,00

1 ANIVERSARIO NO BORA 1 HORA a R$60,00 R$60,00

Comprimir tabela Itenspor pAgina: 25 =

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.



A tela de Listagem de Pacotes concentra as fungfes de consulta e gerenciamento dos
registros do sistema. O titulo da funcionalidade é exibido em sua porcéao superior, ladeado pelo
botdo “Novo Pacote”, que permite o acesso direto ao formulario de cadastro.

O corpo da interface apresenta uma barra de pesquisa rapida, atuando na filtragem
dindmica dos registros a medida que o usuario insere caracteres no campo de busca. Os dados
correspondentes sdo apresentados em uma tabela organizada pelas colunas “ID”, “Titulo”,
“Tempo”, “Ocupacgao”, “Valor Base”, “Valor Total”, “Valor Excedente” e “Ac¢des”. O recurso
de edi¢do, alocado na coluna “Agdes” e representado pelo icone de um lapis, direciona o usuario
ao fluxo de atualizacdo do pacote. A tela de destino adota a mesma estrutura e 0S mesmos
mecanismos de validacdo do formulario de cadastro, prevendo o redirecionamento do operador
a interface de consultas logo apds a finalizagdo do processo.

Abaixo da tabela, os recursos de paginacdo e visualizacdo organizam a exibicdo dos
dados. O ajuste da densidade dos registros é feito pelo seletor “Comprimir Tabela”, a
quantidade de linhas por tela é determinada no campo “Itens por Pagina” e a navegagao entre

as paginas de resultados ocorre por meio dos controles de paginacéo.

Figura 16 - Tela Cadastro de Pacotes - Administrativo

Cadastrar Pacote
[E] ListarPacotes
Painel « Pacotes = Movo Pacote

@ informagaes Gerais
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Ocupagéo

Descrigdo

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.

A tela de Cadastro de Pacotes realiza o registro de novos pacotes no sistema. Na parte
superior da interface, exibe-se o titulo da funcionalidade acompanhado do botdo “Listar
Pacotes”, que atua como um atalho de navegacdo para a tela de listagem dos registros
cadastrados. A interface é composta por um formuldrio de etapa Unica denominado
“Informagdes Gerais”. Nessa secdo, encontram-se os campos obrigatdrios “Titulo”, “Tempo”,

“Ocupacao”, “Valor Base”, “Valor por Excedente” e “Descricao”, utilizados para o



preenchimento das informagdes do pacote. Os dados inseridos sdo submetidos a mecanismos
de validacdo que verificam a consisténcia e o formato das informacdes. Na ocorréncia de
inconsisténcias, mensagens de feedback textual sdo exibidas imediatamente abaixo do
respectivo campo de entrada, orientando o usuério quanto as corre¢des necessarias.

Na base do formulério, localizam-se os botdes “Voltar” e “Salvar”. O primeiro retorna
ao estado anterior da navegacao, enquanto o segundo valida e salva os dados informados. Uma
vez concluida a operag¢do com sucesso, ocorre o redirecionamento automatico do operador para

a tela de Listagem de Pacotes.

Figura 17 - Tela Listagem de Locac¢Bes - Administrativo

Listagem de Locagdes

Painel = Locacses

+ Nova Locagio

Gédigo do Gliente Nome do Cliente E-mail do Gliente Telefone do Cliente

Cédigo da Locagdo Status - Data Inicial Data Final

Pesquisar

D Cliente Ocupagsn Data / Hora Valor Total ValorPago

EDLAINE RONCONI DE

23/12/2025 19:00:00 R$420,00 R$0,00
ABREU DIAS

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.

A tela de Listagem de Locac0es realiza o controle e o gerenciamento dos agendamentos
do sistema. No canto superior esquerdo, exibe-se o titulo da funcionalidade, enquanto o canto
superior direito disponibiliza o botédo “Nova Locagédo”, configurado como um atalho para a
criacdo de novos registros. Abaixo do cabecalho, a tela divide-se em duas se¢fes principais: 0
painel de filtros e a tabela de resultados.

A érea central da interface é composta por um painel de filtros que possibilita o
refinamento das consultas. A primeira linha rene os campos relacionados ao cliente,
permitindo a pesquisa por codigo, nome, e-mail e telefone. A segunda linha concentra os filtros
da locacdo, compostos pelos campos “Codigo da Locagdo”, “Status”, “Data Inicial” e “Data
Final”. O campo de status permite filtrar os registros de acordo com as situa¢des disponiveis no
sistema, incluindo os estados Aberta, Paga, Ndo Aprovada, Cancelada e Parcialmente

Cancelada. Logo abaixo dos filtros, encontram-se os botdes “Limpar Filtros” e “Pesquisar”. O



primeiro remove os critérios informados e restaura 0s campos ao estado inicial, enquanto o
segundo executa a consulta com base nos parametros definidos.

A tabela de resultados é precedida por uma barra de pesquisa répida, que realiza a
filtragem dos registros em tempo real conforme os caracteres sdo digitados pelo usuario. Os
resultados localizados sdo apresentados em uma tabela composta pelas colunas “ID”, “Cliente”,
“Tempo”, “Ocupacao”, “Data/Hora”, “Valor Total”, “Valor Pago”, “Status” e “A¢des”. A
coluna “Status” utiliza indicadores visuais para representar a situacao atual de cada locagdo. Na
coluna “Agdes”, cada registro disponibiliza o comando de emisséo de contrato, representado
por um icone de documento Ao ser acionado, o sistema realiza a geracdao do contrato por meio
da API integrada, disponibilizando automaticamente o documento em formato PDF em uma
nova guia do navegador. O recurso de edi¢do, acionado por meio do icone de lapis, direciona o
usuario para a tela de edicéo do registro. Essa interface segue a mesma estrutura do formulario
de cadastro, aplicando as mesmas regras de validacgdo e atualizagdo dos dados. Apos a conclusédo
da alteragdo, o usuério é redirecionado para a tela de listagem.

Abaixo da tabela encontram-se os recursos de paginacao e controle de visualizagdo. O
comando “Comprimir Tabela” ajusta a densidade de exibi¢ao dos registros, o campo “Itens por
Pagina” define a quantidade de linhas apresentadas ¢ 0s controles de navegacdo permitem a

alternancia entre as diferentes paginas de resultados.

Figura 18 - Tela Cadastro de LocagGes - Administrativo

Cadastrar Locagao

Painel - LocacBes

[E Listar Locagtes

o Informagdes Gerais
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‘ Yoltar ‘ Salvar

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.



Figura 19 - Contrato de Locagdo - Administrativo

=  CONTRATO DE LOCACAO DE ESPAGO E SERVIGOS PARA FES...

CONTRATO DE LOCAGAO DE ESPAGO E SERVICOS PARA FESTA

CCONTRATANTE:

EDLAINE RONCONI DE ABREU DIAS, CPF/CNPJ: 87493063249, Endereco: , Telefone: 69992001004,
doravante denominado (2) TOMADOR;

CCONTRATADA:
POLEZEL E MORAES LTDA, CNPJ: 5592071900132, Endereco: , doravante denominado (a) PRESTADOR;

As partes acima identificadas celebram o presente CONTRATO DE LOCAGAO DE ESPACO E SERVICOS
PARA FESTA, nos termos das clausulas e condigoes abaixo:

1.0BJETO DO CONTRATO

ANIVERSARIO NO BORA 1 HORA

1HORA DE TRAMPOLIM + OPCIONAL = ESPACO FESTA RESERVADO
Dataehora : 23/12/2025 19:00

110 alocacio do espaco de festas e ts lins do BORA TRAMPOLIM,
racitado, i i

s pulantes, NAO COMO ACOMPANHANTE;
s

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.

A tela de Cadastro de Locacdes € destinada ao registro e gerenciamento de reservas de
espaco no sistema. O cabecalho da interface apresenta o titulo da funcionalidade e disponibiliza
o botdo “Listar Locagdes”, responsavel por redirecionar o usuario para a tela de consulta dos
registros cadastrados. O formulério é constituido por uma Unica etapa denominada
“Informagdes Gerais”. Nessa se¢do, sao disponibilizados os campos obrigatorios “Cliente”,
“Ocupagao”, “Data do Evento”, “Hora do Evento”, “Valor Base” e “Valor Pago”.
Complementando o cadastro, a interface apresenta os campos opcionais “Pacote”, “Ocupacao
Excedente”, “Taxa de Ocupagdo”, “Valor de Desconto” e “Valor Total”. Todas as entradas s&o
submetidas a valida¢@es de conteudo e formato. Quando alguma inconsisténcia é identificada,
uma mensagem de erro € exibida abaixo do respectivo campo, orientando o usuario quanto a
correcdo necessaria. Na parte inferior da interface encontram-se os botdes “Voltar” e “Salvar”.
O botao “Voltar” retorna a tela anterior, enquanto o botdo “Salvar” realiza a validagdo dos
dados informados e efetua o registro da locacdo. Apds a conclusdao bem-sucedida da operacéo,
0 contrato da locagdo é emitido e o sistema redireciona o usuério para a tela de Listagem de

Locacoes.



Figura 20 - Tela Listagem de Vendas - Administrativo

Listagem de Vendas
Dashboard - Vendas

Cédigo do Cliente Nome do Cliente E-mail do Cliente Telefone do Cliente

Valortotal
Cadigo da Venda Origem Status RS

Data Inicial Data Final

Pesquisar

Cliente Data Total
Nao identificado 23/06/202610:3416 rovads R$180,00
Nao identificado 23/06/2026 09:51:54 rovada R$180,00

Nao identificado 22/06/2026 23:27:23 rovada R$120,00

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.

A tela de listagem de vendas é destinada a consulta dos registros de vendas no sistema.
A interface esta organizada em duas se¢des principais: a area de filtros e a tabela de resultados.
A secdo de pesquisa é formada pelo titulo da funcionalidade e pelos campos de filtragem. A
consulta pode ser realizada a partir de informacg6es do cliente, como cédigo, nome, e-mail e
telefone, ou por meio dos dados da venda, como cédigo, origem, status e valor total. O periodo
da pesquisa é delimitado pelos campos “Data Inicial” e “Data Final”. Ao final dessa se¢do, 0s
botbes “Limpar Filtros” e “Pesquisar” possibilitam a remocéo dos critérios informados e a
execucéo da consulta.

Ap0bs a realizacdo da consulta, os registros localizados sdo apresentados em uma tabela
composta pelas colunas “ID”, “Cliente’, “Data”, “Status” e “Total”. Na parte inferior da
interface, encontram-se 0s recursos de controle da visualizacdo e da paginacdo. A opcao
“Comprimir Tabela” permite ajustar a densidade de exibigdo dos registros, o campo “Itens por
Pagina” define a quantidade de linhas exibidas e os controles de navegagdo viabilizam a

alternancia entre as paginas de resultados.



Figura 21 - Tela Emissdo de Relatdrio - Administrativo

Emissao de relatérios

Painel « Relatério

Relatdrio - Data inicial

Emitir Relatério

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.

Figura 22 - Menu Relatérios - Administrativo

« Cliente

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.

Figura 23 - Relatério Emitido - Administrativo

= TICKETS POR TIPO RESUMIDO - 01/06/2026 a 07/07/2026

TICKETS POR TIPO RESUMIDO BC=SRA

A TRAMPOLIM
Unidade: Bora Trampolim Vilhena

Periodo: De 01/06/2026 a07/07/2026

UmaHora

D Ticket Valor

Ticket Entrada Inteira R$1550,00

Ticket Ms a R$ 540,00
Total de Vendas: R$2.090,00

Valor
R$2.090,00
R$ 2.090,00

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.

A tela de relatérios tem como finalidade a geracdo e consulta de diferentes tipos de
relatorios no sistema. A interface apresenta o campo “Relatorio”, que permite selecionar o tipo

de relatério a ser emitido, além do campo de periodo, composto por data inicial e data final.



Complementando a consulta, € apresentado o filtro de periodo, utilizado para delimitar os dados
que serdo considerados na geracdo do documento. Ambos 0s campos possuem preenchimento
obrigatorio. Abaixo dos filtros encontra-se o botao “Emitir Relatorio”, responsavel por validar
as informacdes fornecidas e iniciar o processo de geracdo do documento. Quando alguma
inconsisténcia é identificada, mensagens de erro sdo exibidas para orientar o usuario quanto as
correcOes necessarias. Apods a validagdo bem-sucedida dos filtros, o sistema realiza a geracdo
do relatorio por meio da API integrada, disponibilizando automaticamente o documento em

formato PDF em uma nova guia do navegador.

Figura 24 - Tela Login - PDV

F=rA

Entra com suas credenclals para continuar

E-mail

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.

A interface de login do sistema Bora Trampolim, no médulo de PDV (Ponto de Venda),
mantém a mesma estrutura centralizada e identidade visual da plataforma, sendo destinada ao
acesso dos usuarios responsaveis pela operacdo de atendimento e registro de vendas. O
cabecalho da se¢do principal apresenta a saudagao “Ola, bem-vindo de volta”, acompanhada da
mensagem “Entre com suas credenciais para continuar” orientando o inicio do processo de
autenticacao.

O formulario de login ¢ composto por dois campos de entrada: “E-mail”, utilizado para
identificacdo do operador vinculado ao ponto de venda, e “Senha”, destinada a autenticagao de
seguranga. O campo de senha dispde de um componente de alternancia visual a direita,
permitindo a exibicdo ou ocultacdo dos caracteres inseridos. Ambos 0s campos possuem
mecanismos de validacdo, com exibi¢cdo de mensagens de erro e feedback abaixo de cada campo

quando necessario.



Abaixo do campo de senha, estd disponivel o link “Esqueceu sua senha?”, que direciona
0 usuario ao fluxo de recuperagdo de credenciais. Na parte inferior do formulario, o botdo
“Entrar” executa a submissdo das informagdes para autenticagdo no sistema. Apds validacdo
bem-sucedida, o usuério é direcionado ao ambiente do PDV para realizacdo das operacfes de
venda; caso contrario, o acesso é bloqueado e sdo exibidas mensagens de erro em destaque na

cor vermelha abaixo do campo correspondente.

Figura 25 - Tela Dashboard - PDV

25 00:00:00

0 P =
, Vagas ocupadas Ls Vagas Livres Q Préxima Sesséao

Nenhum ocupante no momento

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.

A tela inicial do PDV relne as principais informacGes operacionais do sistema. No
cabecalho, séo exibidos a identidade visual da aplicacdo e o avatar do usuario autenticado. Ao
selecionar o avatar, € disponibilizado um menu retratil contendo o endereco de e-mail da conta
e a opcao de logout. Logo abaixo encontra-se 0 menu de navegacdo, que permite 0 acesso as
funcionalidades de Dashboard, Venda, Caixa, Clientes e Configurac6es. Por padrdo, o sistema
é iniciado na tela de Dashboard. A op¢do de Venda permanece indisponivel enquanto néo
houver um caixa aberto.

Na &rea central da interface sdo exibidas informagdes relacionadas & ocupacao das vagas
e ao funcionamento das sessdes. Para isso, a tela dispGe dos painéis Vagas Ocupadas,
responsavel por informar a quantidade de vagas em uso; Vagas Livres, que exibe a quantidade
de vagas disponiveis; e Proxima Sessao, que apresenta uma contagem regressiva com o tempo
restante até o inicio da préxima sesséo.

A parte inferior da tela é destinada a visualizacdo dos ocupantes atualmente registrados.
Quando existem registros ativos, suas informacdes sdo exibidas na interface. Caso contrario, 0

sistema apresenta a mensagem ‘“Nenhum ocupante no momento”.



Figura 26 - Tela ConfiguracGes - PDV

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026

A funcionalidade de configuracGes permite a parametrizacdo do comportamento do
terminal local do sistema. Ao ser acionada, é solicitada a senha administrativa para acesso. Com
a autenticacdo das credenciais, o sistema habilita a abertura do modal de configuracdes. Nessa
tela, estdo disponiveis o campo para identificacdo do terminal e as opg¢Bes de configuracdo
referentes a impressora de recibo, impressora de termo e camera. Na parte inferior, encontram-
se as opgoes “Voltar”, destinada ao cancelamento da opera¢ao sem salvamento de alteracdes, e

“Salvar”, que efetiva o armazenamento dos parametros configurados.

Figura 27 - Menu Abertura Caixa - PDV

BB sbertura

= Vendas

Langameantos

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.



Figura 28 - Tela Abrir Caixa - PDV

ABERTURA DE CAIXA

$ 0,00

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.

A tela de abertura de caixa € acessada por meio da selecdo da op¢do Caixa, que exibe
um menu com as funcionalidades Abertura, Venda e Langamentos. Ao selecionar a op¢éao
Abertura, ¢ apresentado um modal intitulado “Abertura de Caixa”, contendo o campo Valor,
destinado a inser¢do do montante inicial disponivel no caixa. Na parte inferior do modal estdo
disponiveis os botdes “Voltar”, utilizado para retornar a tela anterior, e “Salvar”, que confirma
a operacdo. Ao acionar “Salvar”, o sistema registra a abertura do caixa e exibe uma mensagem

de feedback no canto inferior direito da tela, informando a concluséo do processo.

Figura 29 - Tela Venda - PDV

Dessnvolvinents Softiaions | Ternminak CALGA-D1 | Cabca: 167 | 18/08/2028 13:41 o

QTDTOTALY

TICKETS

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.



Figura 30 - Modal Buscar Cliente (1/2) - PDV

BUSCA DE CLIENTE

Responsavel Cadastrar +

Adicionar

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.

Figura 31 - Modal Buscar Cliente (2/2) - PDV

BUSCA DE CLIENTE
038.940.772-04
Ticket Entrada Inteira - R§120,00

DEPENDENTES

Adicionar

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026

A interface de venda € destinada a comercializacéo dos tickets, estando organizada em
uma secdo principal denominada “Ticket”. Sua estrutura é composta por dois blocos funcionais:
um voltado a insercdo dos ingressos na operacgao e outro a apresentacao dos itens incluidos, por
meio de uma tabela. Na regido inferior da tela, encontram-se os botdes “Cancelar” e “Vender”,
cujas funcionalidades correspondem, respectivamente, ao encerramento da operacdo sem
registro da transacdo e a confirmacgdo da venda.

Na area esquerda da interface sdo exibidos os campos referentes a data da sessdo, tempo
de duracdo e selecdo dos horéarios disponiveis, que devem ser preenchidos pelo usuario. Ao lado
desses campos encontra-se o botdao “Adicionar”, que, ao ser acionado, abre o modal “Busca de
Cliente”. Nessa tela ha um campo de pesquisa no qual o usuario pode informar o nome ou o
CPF do cliente. Conforme os caracteres séo digitados, o sistema realiza automaticamente a
busca dos registros correspondentes, caracterizando a etapa inicial de identificagdo do cliente
no fluxo de interacdo. Caso ndo haja registros correspondentes, o usuario pode prosseguir com
o cadastro por meio do botdo “Cadastrar”, que permite o registro de um novo cliente quando
este ainda ndo possui cadastro no sistema, configurando a etapa de inclusdo de novos dados no

fluxo.



Figura 32 - Cadastrar Cliente - PDV

CADASTRAR CLIENTE
DADOS DO RESPONSAVEL

Nome E-mail

CFPF Data de Nascimento (8 | Telefone

DE!

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026

Ao selecionar essa opgdo, ¢ exibido o modal “Cadastrar Cliente”, organizado em duas
areas principais. A primeira, denominada “Dados do Responsavel”, reline as informacdes
necessarias para a identificacao do cliente, contemplando os campos nome, e-mail, CPF, data
de nascimento e telefone, todos de preenchimento obrigatorio. A segunda area é destinada a
inclusdo de dependentes vinculados ao responsavel. Para isso, encontra-se disponivel o botdo
“Adicionar Dependente”, localizado no canto superior direito, que, quando acionado, insere um
novo conjunto de campos para o preenchimento de nome, data de nascimento e CPF. A
funcionalidade permite associar mais de um dependente ao mesmo responsavel e disponibiliza
a opcao de remocdo, possibilitando a exclusdo de registros inseridos antes da conclusdo do
procedimento. Na regido inferior do modal estdo disponiveis os botdes “Voltar” e “Cadastrar”.
A opcao “Voltar” possibilita o retorno a etapa anterior do processo, ao passo que “Cadastrar”
executa a validacao das informacOes fornecidas para prosseguir com o registro. Quando todos
0s requisitos sdo atendidos, o cadastro é concluido com sucesso; caso sejam identificadas
inconsisténcias, mensagens informativas sdo exibidas abaixo dos respectivos campos,

orientando o usuario sobre as corregdes necessarias.



Figura 33 - Tela Editar Cliente - PDV

EDITAR CLIENTE

DADOS DO RESPONSAVEL

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026

A interface também disponibiliza a funcionalidade “Editar, utilizada para a atualiza¢do
das informacges cadastrais do cliente. Ao aciona-la, é exibido um modal contendo os dados
atualmente registrados, permitindo a modificagdo dos campos necessérios. Concluida as
alterac@es, o usuario deve selecionar a op¢do “Salvar”, que executa a validacdo das informacdes
fornecidas. Nao sendo identificadas inconsisténcias, as modificacGes séo efetivadas e o sistema
retorna automaticamente a tela anterior. Caso sejam encontrados erros de preenchimento,
mensagens informativas sdo apresentadas abaixo dos respectivos campos, orientando as
correcdes necessarias.

Ap6s a identificacdo do cliente, 0 modal exibe uma opc¢éo para selecdo do tipo de ticket
a ser incluido na venda. Em seguida, quando houver dependentes cadastrados, € apresentada a
secdo “Dependentes”, na qual sédo listados todos os vinculos associados ao responsavel. Cada
dependente pode ser selecionado individualmente para participagdo na transagdo, momento em
que o sistema habilita a escolha do tipo de ticket correspondente.

A secdo de informacdes do cliente dispbe do botdo “Adicionar”, que possibilita a
inclusdo do cliente e dos tickets selecionados na transacdo. Com a confirmacgéo da operacgao, 0s

registros sdo incorporados a tabela da venda.



Figura 34 - Tela Venda Tickets - PDV

Dassovolvinsnto Softimions | Tseminal CAIKA-01 | Gabca: 187 | 18/08/2020 1361 o

ITENS

Adicionar +
TICKET ENTRA

TICKET MEIA EI

R$ 120,00

Sessdo: 22/06/2026 - Horario: 12:00

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026

Figura 35 - Modal Adicionar Desconto- PDV

TICKET ENTRADA INTEIRA
Valor

R$ 0,00

‘ VOLTAR ‘

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026

Os tickets incluidos sdo apresentados em formato de cards, organizados em duas secées.
A primeira reune os detalhes da sessdo, como data, horario e modalidade do ingresso, enquanto
a segunda exibe os dados do cliente, incluindo nome, data de nascimento e CPF. O valor
correspondente a cada ticket é apresentado no canto superior direito do respectivo card.

No lado direito da interface encontra-se a tabela da venda, composta pelas colunas item,
quantidade, total e ages. Para cada registro, esta disponivel a funcionalidade de aplicacéo de
desconto. Ao seleciona-la, o sistema solicita a autenticacdo por meio de senha administrativa e,
em seguida, a definicdo do valor a ser concedido. Concluida a confirmagédo, os valores sdo

recalculados automaticamente.



Figura 36 - Tela Forma de Pagamento - PDV

FORMA DE PAGAMENTO

TIPO DE PAGAMENTO LISTA DE PAGAMENTQS
DINHEIRO Nenhurm pagamento adicionado
POS

CARTEIRA COLABOQ... )

Total pago Falta pagar Total a pagar

R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 180,00

CANCELAR

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026

No canto inferior esquerdo da interface encontram-se os botdes “Cancelar” e “Vender”.
Ao selecionar a opcao “Vender”, o sistema exibe a funcionalidade “Forma de Pagamento”, na
qual sdo apresentadas as modalidades “Dinheiro”, “POS” e “Carteira Colaborador”. Cada
modalidade dispde de um botéo principal, identificado pelo nome da forma de pagamento, e de
um botdo complementar com icone de seta. O botdo principal permite a realizacdo de
pagamentos parciais, possibilitando a utilizagdo de mais de uma modalidade na mesma
transacdo. Por sua vez, o icone de seta realiza a quitacdo integral do valor pendente utilizando
apenas a forma de pagamento correspondente. Para acompanhamento da transagdo, s&o
disponibilizados os campos “Total Pago”, “Falta Pagar” e “Total a Pagar”, atualizados

automaticamente sempre que um novo pagamento é adicionado.

Figura 37 - Modal Tipo de Pagamento Dinheiro - PDV

DINHEIRO
Valer Enrada

R$

VOLTAR

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026



Figura 38 - Tipo de Pagamento Dinheiro - PDV

FORMA DE PAGAMENTOC

TIPO DE PAGAMENTO LISTA DE PAGAMENTOS

DINHEIRO R$180,00

Total pago Trocs Total a pagar

R$ 180,00 R$ 0,00 R$ 180,00

CANCELAR

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026

Ao selecionar a seta da opgao “Dinheiro”, é exibido um modal contendo o valor total da
venda no campo “Valor a Pagar”, além do campo “Valor de Entrada”. Logo abaixo estd
disponivel o botdo “Adicionar”, que, ao ser acionado, registra o pagamento na lista
correspondente, identificando a forma de pagamento utilizada e o respectivo valor. Para efetuar
apenas parte do pagamento em dinheiro, o usuario podera selecionar o botéo principal da op¢édo
“Dinheiro”. Ao realizar essa agdo, ¢ apresentado um modal contendo os campos “Valor a Pagar”
e “Valor de Entrada”, permitindo informar o valor que Sera quitado. Abaixo desses campos esta
disponivel o botdo “Adicionar”, utilizado para registrar a forma de pagamento escolhida e o

respectivo valor na lista de pagamentos.

Figura 39 - Modal Tipo de Pagamento POS (1/2) - PDV

VOLTAR

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026



Figura 40 - Modal Tipo de Pagamento POS (2/2) - PDV

POS

DEBITO CREDITO

CANCELAR

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026

Figura 41 - Tela Tipo de Pagamento POS - PDV

FORMA DE PAGAMENTO

TIPO DE PAGAMENTQ LISTA DE PAGAMENTQOS

POS DEBITO R$180,00

Troeo

R$ 0,00

CANCELAR

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026

A forma de pagamento “POS” permite a quitagdo integral da venda por meio do icone
de seta localizado ao lado da opc¢éo. Ao aciona-lo, € exibido um modal contendo as alternativas
“Débito”, “Crédito” e “Pix”, além do botdo “Cancelar”. Apds a escolha de uma dessas
alternativas, o pagamento é registrado na lista correspondente, concluindo a quitacdo integral
da venda. Pagamentos parciais podem ser realizados por meio do botdo principal da opcéo
“POS”. Ao seleciona-lo, é apresentado um modal para informar o valor a ser quitado. Com o
preenchimento desse campo, o botdo “Adicionar” possibilita a continuidade da operagdo,
exibindo as opg¢des “Débito”, “Crédito” e “Pix”, bem como o botdo “Cancelar”. Confirmada a

forma de pagamento desejada, o valor informado é registrado na lista de pagamentos.



Figura 42 - Modal Tipo de Pagamento Carteira Colaborador - PDV
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Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026

Figura 43 - Tela Forma de Pagamento Carteira Colaborador - PDV

FORMA DE PAGAMENTO

TIPQ DE PAGAMENTQ LISTA DE PAGAMENTOS

CARTEIRA COLABC...  R$180,00

Total page Troco Total a pagar
R$ 180,00 R$ 0,00 R$ 180,00

CANCELAR

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026

Ao selecionar a opcéo “Carteira Colaborador”, é exibido um modal contendo os campos
“Valor a Pagar” e “Valor de Entrada”, além de uma um campo para selecdo do colaborador
associado a operacdo. Apds o preenchimento das informagdes, o botdo "Adicionar" permite
registrar a venda na lista correspondente com o respectivo valor. Nessa modalidade, a venda é
vinculada a carteira do colaborador, permanecendo registrada para futura prestagdo de contas.
O registro é realizado no sistema durante a efetivacdo da venda, ndo sendo permitida a
realizacdo de pagamentos parciais. O recebimento do valor ocorre posteriormente, sendo
consolidado em um relatério que possibilita ao gerente ou responsavel financeiro efetuar o

desconto em folha de pagamento ou realizar a cobranca diretamente ao colaborador.



Figura 44 - Tela Adicionar Pulseiras - PDV

PULSEIRAS

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026

Com a confirmacgédo dos pagamentos, o sistema apresenta uma mensagem de sucesso e
direciona o0 usudrio para a etapa de registro das pulseiras. Nessa tela, os identificadores sao
informados por meio do escaneamento dos cddigos de barras utilizando o aparelho de leitura,
possibilitando a identificacdo e o vinculo das pulseiras aos respectivos clientes. A cada leitura
efetuada, o nimero identificado é inserido no campo destinado ao registro da pulseira. Na parte

inferior esta disponivel o botdo “Registrar”, que efetiva a associacdo das pulseiras a venda.

Figura 45 - Tela Tirar Foto - PDV

TIRAR FOTO

CANCELAR

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026



Figura 46 - Tela Confirmar Foto - PDV

CONFIRMAR FOTO

Figura 47 - Tela Assinar Termo - PDV

E ASSINATURA

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026

Figura 48 - Tela Dashboard Sesséo - PDV
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Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026



Concluido o registro das pulseiras, sdo realizados a impressdao do cupom fiscal. Em
seguida, o sistema direciona o usuario para uma tela destinada ao registro da imagem do
responsavel que realizara a assinatura do documento, contendo o botdo “Tirar Foto”. Ao
selecionar essa opgdo, & aberta a interface de captura. Concluido o procedimento, é
disponibilizada uma tela de pré-visualizagdo, na qual se encontram os botdes “Refazer” e
“Confirmar”. A op¢do “Refazer” permite a realizagdo de uma nova captura, enquanto a op¢ao
“Confirmar” valida o registro efetuado.

A partir da confirmag&o da imagem, o sistema direciona o usuario para a funcionalidade
“Assinatura”. No canto superior esquerdo da tela € exibida uma miniatura da imagem capturada
anteriormente. A area principal da interface € destinada ao registro da assinatura do cliente. Na
parte inferior, sdo apresentados os botdes ‘“Refazer Foto”, “Limpar” e “Finalizar”. A opcao
“Refazer Foto” possibilita uma nova captura do documento, enquanto “Limpar” remove o
conteido inserido no campo de assinatura. A opg¢ao “Finalizar” conclui o processo de venda.
Ao término da operacdo o termo de compromisso pode ser impresso caso o cliente queira, por
fim o usuério é redirecionado para a tela de vendas do sistema, e os tickets associados aos

clientes passam a ser exibidos no dashboard principal.

Figura 49 - Tela Listagem de Vendas (1/2) - PDV

Pesquisar

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026

Figura 50 - Tela Listagem de Vendas (2/2) - PDV
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Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026



A tela de listagem de vendas tem como finalidade a consulta dos registros do sistema.
A interface divide-se em duas sec¢Bes principais: area de filtros e tabela de resultados. No topo,
0 campo toggle “Meu caixa” permanece ativado por padrdo. Quando desativado, o sistema
oculta as demais op¢Oes, mantendo visiveis apenas os filtros relacionados aos dados da venda
e a selecdo de periodo.

A secdo de pesquisa € composta pelo titulo da funcionalidade e pelos campos de
filtragem. A consulta pode ser realizada a partir de informacdes do cliente, como cédigo, nome,
e-mail e telefone, ou de dados da venda, como codigo, origem, status e valor total. O periodo
de busca ¢ definido por meio dos campos “Data Inicial” e “Data Final”. Na parte inferior, estao
disponiveis os botdes “Limpar Filtros” e “Pesquisar”, responsaveis por limpar os critérios
informados e executar a consulta, respectivamente.

Os registros obtidos na consulta séo apresentados em uma tabela composta pelas colunas
“ID”, “Cliente”, “Data”, “Status”, “Total” e “Ac¢des”. No rodapé, estdo disponiveis recursos
adicionais de visualiza¢do, como a op¢ao “Comprimir Tabela”, o parametro “Itens por Pagina”
e 0s controles de paginacdo. Abaixo da tabela, encontram-se 0s recursos de visualizagdo e
paginacdo. A opcao “Comprimir Tabela” ajusta a densidade dos registros, o seletor “Itens por
Pégina” controla a quantidade de linhas exibidas por pagina e os botdes de navegaciao permitem

a troca entre paginas de resultados.

Figura 51 - Menu Acbes - PDV

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026



Figura 52 - Modal Visualizar Venda (1/3) - PDV
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Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026

Figura 53 - Modal Visualizar Venda (2/3) - PDV
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Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026

Figura 54 - Modal Visualizar Venda (3/3) - PDV
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Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026



Na coluna “Agdes”, cada registro dispde de um menu flutuante com trés
funcionalidades. A primeira corresponde a op¢éo “Visualizar”, representada por um icone de
olho, que permite 0 acesso aos detalhes da venda. Ao seleciona-la, é exibido um modal
identificado pelo ntimero da venda, com o botdo “Voltar” na parte superior, utilizado para
encerrar a visualizacdo. As informagdes sdo organizadas em trés abas: “Informacdes Gerais”,
“Itens” e “Pagamento”. Na aba “Informacdes Gerais” sdo apresentados os dados principais da
venda, incluindo codigo, status, data e hora, origem, terminal, terminal de impressdo, data de
impressdo, valor total, total de descontos e operador responsavel, além dos dados do cliente,
como codigo, nome, CPF e telefone. A aba “Itens” ¢é subdividida em duas segdes. A primeira
reline os totais da venda, como ingressos, descontos, produtos e valor geral. Em seguida, é
exibida uma tabela de ingressos com as colunas “Ticket”, “Nome”, “CPF”, “Sessdo”,
“Estornado” e “Total”. A aba “Pagamento” retine os registros financeiros da venda em formato

de tabela, com as colunas “Forma Pagamento”, “Status” e “Total”.

Figura 55 - Modal Termo de Compromisso - PDV
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2. CONSENTIMENTO PARA TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
2

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026

A funcionalidade “Lista de compra”, representada por um icone de lista numerada,
aciona a impressdao do cupom fiscal da venda. Em seguida, a op¢do “Visualizar Termo”,
indicada por um icone de documento, direciona o usuario para a interface “Termo de
Compromisso”, na qual o documento assinado € apresentado. No canto superior direito, ha uma
funcionalidade de impressdo representada pelo icone de impressora, que viabiliza a emissao do

arquivo. Na parte inferior da interface, o botdo “Fechar” retorna o usuario a tela anterior.



Figura 56 - Tela Listagem de Langamento (1/2) - PDV
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Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026

Figura 57 - Tela Listagem de Lancamento (2/2) - PDV
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Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026

A tela de listagem de langamentos apresenta os registros do sistema em formato de
tabela. No topo da interface, encontra-se o titulo da funcionalidade e, a direita, o botdo “Novo
langamento”, destinado a criagdo de novos registros. Logo abaixo, sdo exibidos os filtros de
busca, compostos por um seletor de data e um seletor de tipo, com as opgdes “Caixa” e
“Outros”. A direita desses filtros, o botdo “Pesquisar” aplica os critérios informados. O recurso
“Exibir consolidagao” permite alternar entre a visualizagdo detalhada e consolidada dos dados.
Quando ativado, sdo apresentados os campos “Tipo de Pagamento”, “Espécie”, “Cheque”,
“Sangria” e “Totais”, organizados nas categorias “Entradas”, “Saidas” e “Total”.

Os langcamentos sdo exibidos em uma tabela composta pelas colunas “ID”, “Venda”,
“Data”, “Status”, “Forma de Pagamento”, “Subforma de Pagamento”, “Tipo de Pagamento”,
“Valor” e “Agodes”. Na coluna “Acdes”, cada registro dispde de um icone de edigdo

representado por um Iapis, que abre um modal para atualiza¢do do langcamento.



Figura 58 - Tela Cadastro de Langamento - PDV
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Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026

O cadastro de langamentos ocorre por meio da interface “Registrar Langamento”. O
formulario retine os campos “Data”, “Caixa”, “Valor”, “Operacao”, “ID Pagamento”, “Forma
Pagamento”, “Hora Movimentacdo” e “Observacdes”, ressaltando que “ID Pagamento” e
“Observagdes” sdo de preenchimento opcional. Na parte inferior, estdo disponiveis os botdes
“Voltar” e “Registrar”, que permitem cancelar a operagdo ou confirmar o registro. Ao
confirmar, o sistema valida as informagdes inseridas e, caso sejam encontradas inconsisténcias,
mensagens sdo exibidas abaixo dos respectivos campos. Apds a validacdo, o lancamento é

registrado, uma mensagem de sucesso é apresentada e a tela é fechada automaticamente.

Figura 59 - Tela Editar Langamento - PDV
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Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026



O modal de edicdo segue a mesma estrutura do cadastro, diferenciando-se pelo titulo
“Editar Lancamento”. Os campos permitem a atualizagdo das informagdes do registro
selecionado, incluindo data, caixa, valor, operacdo, forma de pagamento, horério da
movimentacdo e observagdes. Na parte inferior, estdo disponiveis os botdes “Voltar” e
“Registrar”, utilizados para cancelar a edi¢do ou confirmar as alteragdes. Ao concluir a edigao,
0 sistema valida os dados informados antes de processar a atualizacdo. Caso sejam identificadas
inconsisténcias, mensagens sdo exibidas abaixo dos campos. Apds a confirmacdo, um novo
registro com as informacdes atualizadas é gerado, enquanto o lancamento original € mantido na

tabela com o status “Editado”.

Figura 60 - Tela Listagem de Clientes - PDV
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Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026

Figura 61 - Tela Visualizar Informag@es do Cliente - PDV
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Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026



A tela de listagem de clientes apresenta os registros dos clientes cadastrados no sistema.
A interface disponibiliza filtros de pesquisa que possibilitam a busca por cddigo, CPF, e-mail
ou telefone. Ao lado desses filtros, encontram-se os botdes “Pesquisar”, que executa a consulta
com base nos critérios informados, e “Limpar”, que remove os parametros aplicados.

A listagem dos dados € apresentada em uma tabela com as colunas “Codigo”, “CPF”,
“Endere¢o”, “Telefone” e “Acdes”. Na coluna “Ac¢des”, cada registro disponibiliza um recurso
de visualizagdo, que permite o acesso a tela “Visualizar Cliente”. Ao ser acessada, sdo exibidas
as informacdes do registro selecionado, organizadas em duas sec¢Ges: dados pessoais, cCompostos
por nome completo, e-mail, CPF, data de nascimento e telefone, e dados residenciais, com CEP,
UF, cidade, logradouro, bairro, nimero e complemento. No canto inferior direito, o botdo

“Fechar” realiza o retorno a tela de listagem de clientes.

Figura 62 - Menu Fechamento - PDV

Fachamento

Vendas

Lan¢camentos

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026

Figura 63 - Tela Fechar Caixa - PDV

FECHAMENTO DE CAIXA

R$ 0,00

Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026

A tela de fechamento de caixa ¢ acessada por meio da opgao “Caixa”, que exibe um

menu com as funcionalidades “Abertura”, “Fechamento”, “Venda” e¢ “Lancamentos”. Ao



selecionar a op¢ao “Fechamento”, ¢ aberto um modal intitulado “Fechamento de Caixa”, no
qual ¢ informado o campo “Valor”, referente a0 montante disponivel no caixa no momento do
encerramento. Na parte inferior estdo os botdes “Voltar” e “Salvar”. O primeiro permite
cancelar a operacdo em andamento, enquanto o segundo confirma o fechamento do caixa. Ao
acionar “Salvar”, o sistema processa o fechamento e exibe uma mensagem de confirmagao no

canto inferior direito da tela, indicando a concluséo da operacéo.

Figura 64 - Tela Validacdo da Pulseira (1/2)
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Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026
Figura 65 - Tela Validacdo da Pulseira (2/2)
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Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026

A tela “Validar Pulseira” tem como proposito realizar a validacdo das pulseiras dos
clientes na entrada do parque. Na parte superior da interface, sdo apresentados dois painéis
dispostos lado a lado. O primeiro, destacado em rosa, corresponde a se¢ao “Sessdo Atual”, que

informa qual sess@o est4d em andamento no momento. Ao lado, o painel em cinza refere-se a



secdo “Proxima Sessdo”, apresentando o cronograma com uma contagem regressiva para o
inicio da proxima sessdo. Logo abaixo, encontra-se 0 campo de entrada “Pulseiras”, no qual o
usuario deve informar a pulseira por meio do escaneamento realizado pelo leitor de cédigo de
barras. Esse processo permite a validacdo e a liberagdo de acesso ao parque.

Apos a leitura, sdo exibidas as informacdes das pulseiras. Alinhada a esquerda, a secéo
“Pulseiras Validadas” indica a quantidade total de pulseiras confirmadas. A direita, esta o botdo
“Limpar Historico”, utilizado para remover os registros exibidos na tela quando acionado. Na
parte inferior, sdo apresentadas as informacdes das pulseiras lidas, como o cédigo da pulseira,

0 nimero da venda, o status, a data e o horario, e do tempo previsto de duracéo.

Figura 66 - Acompanhamento de Sessdo - Cliente
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Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.

Figura 67 - Card Sessdo (1/4) - Cliente
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Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.



Figura 68 - Card Sessdo (2/4) - Cliente
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Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.

Figura 69 - Card Sessdo (3/4) - Cliente
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Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.

Figura 70 -Card Sesséo (4/4) - Cliente
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Fonte: PROPRIO AUTOR, 2026.

A tela “Consultar Sessédo” permite 0 acompanhamento do tempo das sessdes vinculadas

aos ingressos adquiridos. O acesso a essa tela é realizado por meio da leitura de um QR Code



disponibilizado ao final da venda. Apos a inicializagdo da interface, é apresentado um campo
para insercdo do CPF do cliente. Abaixo, encontra-se o botdo “Consultar”, representado pelo
icone de lupa, responsavel por executar a busca das informacoes.

Realizado a consulta, sdo exibidos cards conforme os dados do ticket adquirido. Cada
card apresenta 0 nome informado na venda, o horario de entrada destacado em vermelho e o
tempo de sessdao em formato de contagem regressiva. Esse crondmetro € organizado em quatro
estados: antes do inicio da sessdo, ¢ exibida a indicagdo “Inicia em”, na cor azul; durante a
execugao, o status passa a “Tempo restante”, na cor verde; quando faltam cinco minutos para o
término, assume a coloracdo amarela; ao final da sessdo, é apresentado o estado “Finalizado”,

na cor vermelha.



5. CONCLUSAO

Ao longo desta pesquisa, buscou-se desenvolver uma solucdo tecnoldgica capaz de
apoiar a gestdo operacional de parques de recreacdo infantil. A proposta esteve fundamentada
na necessidade de informatizar processos relacionados ao controle de sessdes, monitoramento
da lotacdo e identificacdo infantil, visando proporcionar maior eficiéncia, organizacdo e
confiabilidade no gerenciamento das informacdes. A partir do desenvolvimento realizado, foi
possivel alcancar os objetivos estabelecidos, por meio da construcdo de um sistema capaz de
apoiar as rotinas operacionais e administrativas do ambiente recreativo. A utilizacdo de
tecnologias modernas e de préaticas ageis de desenvolvimento possibilitou a implementacao de
uma solugéo alinhada aos requisitos identificados durante o estudo de caso.

Além de atender as necessidades observadas no contexto analisado, o trabalho evidencia
a importancia da aplicacdo de sistemas computacionais na modernizagcdo de processos
organizacionais, demonstrando como recursos tecnoldgicos podem contribuir para a otimizagao
das atividades, o fortalecimento dos mecanismos de controle e a melhoria da gestdo da
informacao.

Como perspectiva para trabalhos futuros, sugere-se a ampliagdo das funcionalidades da
solucdo desenvolvida, incluindo a integragdo com dispositivos moveis, recursos avangados de
analise de dados e novas tecnologias voltadas ao aprimoramento da seguranca e da eficiéncia

operacional dos parques recreativos.
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1. DOCUMENTO DE ESPECIFICACAO DO PROJETO

1.1 Sobre o Produto de Software

Sera desenvolvido um sistema web para apoiar a gestdo operacional de parques de
recreacdo infantil, reduzindo a dependéncia de controles manuais de sessdes, lotacdo e
validacao de acesso, que costumam gerar filas, falhas de conferéncia e pouca visibilidade do
que estd acontecendo no momento. Na primeira versdo, o sistema terd como foco o
rastreamento e o controle de fichas de uso, registrando a venda de cada ficha e identificando
automaticamente o dia € 0 momento em que ela for utilizada impedindo utiliza¢des indevidas.
Com isso, busca-se melhorar a confiabilidade do controle, reduzir brechas para uso indevido,
organizar o fluxo de atendimento e oferecer ao gestor informagdes claras para
acompanhamento e tomada de decisdo, contribuindo para uma operacdo mais eficiente, segura

e sustentavel.

1.2 Aspectos Técnicos do Produto

1.2.1 Tecnologias Front End

O sistema serd desenvolvido como uma aplicacdo web, com interface voltada para a
operacdo diaria do parque e acompanhamento em tempo real de informagdes essenciais, como
uso de fichas, validagdo de acesso e organizagdo do fluxo de atendimento. A construgao do
front-end sera realizada utilizando Next.js com React, estruturando as telas com componentes
reutilizdveis e mantendo uma navegagdo simples para uso em ambiente operacional. Para
padronizacdo visual e agilidade na construcdo da interface, seré utilizada a biblioteca Material
Ul, além de HTML, CSS e TypeScript conforme a necessidade do projeto.

Para 0 modulo de PDV (Ponto de Venda), sera utilizada a tecnologia Electron,
permitindo empacotar a aplicagdo em um formato desktop e gerar um arquivo executavel para
instalagdo e uso local, garantindo maior praticidade no atendimento e funcionamento
adequado mesmo em cendrios de operagao continua.

Durante a fase de andlise e projeto, serd utilizada a ferramenta Figma para elaboragao
dos prototipos e validacdo das telas antes do desenvolvimento. Para organizagao,

acompanhamento e controle das atividades, sera utilizada a ferramenta Atlassian Work



Management, com as demandas distribuidas em um quadro Kanban, permitindo

visualizacao do andamento e priorizagdo das entregas.

1.2.2 Tecnologias Back End

O back-end serd desenvolvido em Java utilizando o Spring Boot, sendo responsavel
por concentrar as regras de negdcio do sistema, como registro de vendas de fichas, validagao
automatica de uso, controle de status de utilizagdo, armazenamento de historico e geracao de
informagdes para acompanhamento gerencial. A aplicacdo disponibilizara uma API REST
para comunicagdo com o front-end, mantendo as operagdes organizadas e centralizadas em
Servigos.

O banco de dados do projeto sera o PostgreSQL, responsavel por armazenar os
cadastros e registros operacionais do sistema, garantindo consisténcia e rastreabilidade das
informagdes. Para viabilizar a estrutura e as integracdes do back-end, serdo utilizadas as
seguintes bibliotecas e ferramentas:

e Spring Web para criagdo da API e rotas HTTP;

e Spring Data JPA/Hibernate para mapeamento e persisténcia dos dados;
e Driver PostgreSQL para comunicagdo com o banco de dados;

e Flyway para controle de migracdes e versionamento do banco;

e Spring Security para autenticagdo e controle de acesso por perfis;

e JWT para gerenciamento de sessdo e seguranga das requisi¢oes;

1.2.3 DevOps e Infraestrutura

A infraestrutura do sistema serd organizada com foco em implantagdo simplificada,
padronizacdo do ambiente e facilidade de manuteng¢do. O servidor serd configurado utilizando
Nginx como proxy reverso, responsavel por encaminhar as requisi¢des para os containers do
front-end e do back-end, além de centralizar a configuracdo de acesso externo ao sistema.

O codigo-fonte do projeto sera versionado e armazenado no GitHub, garantindo
controle de versoes, historico de alteracdes e rastreabilidade do desenvolvimento. Para
execucdo do ambiente e orquestragdo dos servigos, sera utilizado Docker Compose,
permitindo subir e manter em operagdo, de forma integrada, os containers do front-end, back-

end e banco de dados PostgreSQL em um tnico servidor.



A gestdo de dominio e apontamentos de DNS serd realizada por meio da Cloudflare,

onde serdo declarados os registros necessarios para disponibilizar o sistema publicamente,

facilitando o gerenciamento de acessos e a organizacdo do endereco de publicagdo da

aplicagdo.

1.3

Equipe de Desenvolvimento

A equipe de desenvolvimento sera composta pelos seguintes papeis e atribuicoes, de

acordo com a metodologia agil Scrum estabelecida para este projeto:

Equipe de Desenvolvimento

ID

Nome

Funcao

Atribuicoes

01

Wallyson Machado de

lima

Scrum Master

Liderar a equipe durante o andamento do

projeto.

02

Wallyson Machado de

lima

Desenvolvedor

Desenvolver o projeto de software.

03

Wallyson Machado de

lima

\Product Owner

Representante do cliente que ajuda no

entendimento do negocio.

04

Prof. Jackson Henrique

Especialista

Usudrio especializado no dominio da

informagao que ajuda no entendimento do

negocio.

1.4

Metodologia de Desen

volvimento

Para o desenvolvimento deste projeto,

sera adotada a metodologia 4gil de

desenvolvimento de software Scrum, reconhecida por gerir projetos complexos de forma

interativa e adaptativa. Com o auxilio dessa metodologia, além de promover comunicacdo e

transparéncia, o Scrum facilita o acompanhamento do andamento do projeto por meio de

ciclos curtos, as Sprints, que possibilitam a definicdo de tarefas e prazos, os quais

normalmente variam entre duas e quatro semanas. Para este projeto, esse prazo sera adaptado

para a duragdo de 15 dias para cada Sprint.

O Scrum pode ser aplicado a diferentes modelos de projetos, ndo ficando restrito

exclusivamente a implementacdo de software. Por meio dessa abordagem, ¢é possivel

assegurar que todas as etapas sejam acompanhadas de forma visivel e colaborativa.



A aplicagdo do Scrum neste projeto seguird um ciclo de vida organizado em trés fases
principais, planejamento, desenvolvimento e entrega. Na etapa de planejamento, serdo
definidos e detalhados os requisitos do sistema voltado a gestdo operacional do parque,
incluindo funcionalidades como controle de acesso por fichas, validagdo de uso,
acompanhamento de fluxo e organizagdo das informacdes para suporte a tomada de decisdo.
Nesse momento, também serdo realizadas as estimativas de tempo e esforco necessarias para
cada requisito, além da defini¢ao das ferramentas de apoio e da estrutura de trabalho adotada.
Durante a etapa de desenvolvimento, serdo implementados os requisitos priorizados,
mantendo a possibilidade de ajustes e incrementos ao longo do processo, conforme
necessidades identificadas durante o uso, testes e validagdes das entregas parciais. Por fim, na
etapa de entrega, cada incremento desenvolvido serd demonstrado e validado, permitindo
coletar opinides ¢ observacdes que servirdo como base para melhorias e refinamentos nas
proximas Sprints.

As reunides periodicas do Scrum serdo adaptadas a dinamica deste projeto. A Sprint
Planning sera utilizada para definir as atividades que serdo desenvolvidas ao longo de cada
Sprint, com duracdo de 15 dias, priorizando entregas que agreguem valor real a operagdo do
parque e que possam ser avaliadas de forma pratica. Ao final de cada Sprint, serdo realizadas a
Sprint Review e a Sprint Retrospective, assegurando a validacdo do que foi entregue, a
identificacao de pontos de melhoria e o alinhamento do processo para as proximas iteracoes,

mantendo o desenvolvimento continuo e organizado do sistema.

1.5 Product Backlog

Neste topico serdo documentados todos os itens do Product Backlog criados ao longo

do desenvolvimento do projeto.

Product Backlog
Item Descri¢ao Estimativa de Prioridade
Esforc¢o
| Configurar servidor, Nginx, DNS e estruturar 15 dias 1
containers e Compose.
2 Modelar banco PostgreSQL. 10 dias 2°
3 Desenvolver layout da aplicacao administrativa. 10 dias 3°




4 Desenvolver o modulo de Clientes e Funcionarios 15 dias 4°
5 Desenvolver modulo de Tickets e Sessdes. 15 dias 5°
6 Desenvolver mddulo de Pacotes e Locagdes 15 dias 6°
7 Gerir os usuarios e os niveis de acesso ao sistema e menus. 10 dias 7°
8 Desenvolver layout da aplicacdo do PDV 10 dias 8°
9 Desenvolver médulo de Langamento, Abertura e Fechamento 15 dias 9°
de Caixa
10 Desenvolver médulo de Venda de Tickets 15 dias 10°
11 Desenvolver moédulo de Validagdo de Pulseira para Entrada no 15 dias 11°

Parque




1.6

Sprints Backlog

Neste topico serao documentados todos os itens das Sprints Backlog criados ao longo

do desenvolvimento do projeto. Todas as tarefas do projeto foram gerenciadas com a

ferramenta Click Up.

Cronograma de Sprints

comunicag¢do direta com o Sistema Operacional.

Item do
N° Sprint e
Product Descricao da Tarefa Responsavel Esforco
Periodo
Backlog
1 Sprint 1: Criar servidor, configurar Nginx e definir DNS dasWallyson M Lima 15h
02/02/2026 a |aplicagoes.
13/02/2026  |Atualizar e instalar dependéncias do ambiente pamWallyson M. Lima 15h
instala¢do do Docker Compose.
Criar organizagdo a ser seguida na cria¢do dosWallyson M. Lima 10h
Container.
2e3 Sprint 2: Configurar container para a cria¢do do banco. Wallyson M. Lima 15h
16/02/2026 a
06/03/2026 \Desenvolver modelo conceitual e fisico do banco deWallyson M Lima 25K
dados.
\Desenvolver layout da aplicagdo administrativa Wallyson M. Lima 20h
4 Sprint 3: lc)leiseiigolver modulo completo de Gerenciamento deWallyson M Lima 200
09/03/2026 a i
200032026 Dese;?vogv?r modulo completo de Gerenciamento deWallyson M Lima 200
\Funciondrio.
5 Sprint 4: ?i;;}:;olver modulo completo de Gerenciamento deWallyson M Lima 100
23/03/2026 a |/"*
03/04/2026 DeseNnvolver modulo completo de Gerenciamento deWallyson M Lima 30k
ISessdo.
6 Sprint 5: ID)ese;wolver modulo completo de Gerenciamento deWallyson M Lima 15h
06/04/2026 a [
17/04/2026 Desem:olver modulo completo de Gerenciamento deWallysonMLima 251
ILocacgdo.
7e8 Configurar nivel de acesso dos usuarios nos modulos| .
Sprint 6:\crigdos na aplicacdo de administragdo. Wallyson M. Lima 13h
20/04/2026 a
Criagdo do projeto de layout da aplica¢do do PDV. Wallyson M. Lima 20h
08/05/2026
\Desenvolver base de build do projeto com electron para Wallyson M. Lima 5%




9 Sprint 7: gefenvolverl.moiiul; Ic;’le) ;lbertum e Fechamento deWallyson M Lima 15h
11/05/2026 o |C4xa na aplicagdo do .
22/05/2026 |Desenvolver fluxo de venda dos Tickets. Wallyson M. Lima 25h
10 Sprint 8: %ijg;iggv C{;L;);o de pagamento para venda dos| Wallyson M. Lima 15h
25/05/2026 a '
05/06/2026 ggs;nvolver modulo de Lan¢amento na aplicagdo dOWallyson M. Lima 25K
11 Sprint 9: D:ge;;:;l}:;re ncifgzztzlczordafobfgdo para a validacdo daWallyson M Lima 300
08/06/2026 a P parque.
19/06/2026 \Desenvolver forma de valida¢cio com Leitor de Wallyson M. Lima 10

codigo de Barras.




2.

DOCUMENTO DE REQUISITOS

ApoOs a fase de levantamento de requisitos, foram identificados e coletados os

seguintes requisitos para o software que estao descrito no documento a seguir:

2.1 Realizar Login

Requisito Funcional

Nome:

Realizar Login

Cédigo: RF1

Descrigio: Realizar autenticagdo e o login do usuério no sistema.

Estimativa de Esfor¢o: 8h Prioridade: 1

Requisitos Nao funcionais

ID NF Descricio Categoria
1.1 |A tela de login é composta por dois campos de entrada de dados, destinados a insercdo, )
. ) Especificagdo
do endereco de e-mail e a senha do usuario.
12 |Ainterface possui um botdo “Entrar” para iniciar o processo de autentica¢do no aplicativo. Especificagdo
13 |A fungdo devera conter uma mensagem indicativa “Esqueceu sua senha?”. Interface
2.2 Acessar Menu
Requisito Funcional
Nome: Acessar Menu Cédigo: RF2
Descricio: O sistema deve possuir um menu lateral destinado a auxiliar os usuarios no acesso as informagdes.
Estimativa de Esfor¢o: 8h Prioridade: 2
Requisitos Nao funcionais
ID NF Descricao Categoria
2.1 |Apenas usuarios com perfil de administrador, gerente e operadores de caixa poderdo acessar a )
. Especificagdo
aplicacdo.
22 |Alogo do sistema (formato PNG) ser4 exibida no topo do menu. Interface
2.3 |Cada botio sera acompanhado de um icone que representa visualmente sua fungdo. Especificagio
p q P P
2.4 |0 perfil do tipo administrador visualiza todos os botdes de fungdes referente a Locacdo, )
) ) ) ) Especificagdo
Pacotes, Sessoes, Tickets, Clientes e Funcionarios
2.5 |O perfil do tipo Gerente visualiza todos os botdes de funcdes referente a Locacgdo, Sessoes, )
. . . Especificagdo
Clientes e Funcionarios.




2.3 Cadastrar Funcionario

Requisito Funcional

Nome:

Cadastrar Funcionario

Cédigo: RF3

Descrigio: O sistema deve registrar todas as informagdes de um Funcionario.

Estimativa de Esforco: 15h Prioridade: 3

Requisitos Nao funcionais

ID NF Descri¢iio Categoria
3.1 |Apenas usudrios com perfil de administrador e gerente poderdo cadastrar um novo| »
o Usabilidade
[Funcionario.
3.2 |A fungdo sera acessada pelo menu, na opgdo Pessoas > Funcionarios e Clicar no botdo “Novo »
o Usabilidade
Funcionario”.
3.3 No topo da pagina, no canto esquerdo, havera o titulo “Cadastrar Funciondrio”. Especificagio
34 |Abaixo do titulo, no canto esquerdo, serd exibida a as navegacOes “Painel > Funciondrios| »
o Usabilidade
> Novo Funcionario”.
3.5 [No cadastro de um novo Funcionario, havera trés abas, identificadas pelo nome e por um| )
) ] Especificagdo
numero de 1 a 3 dentro de um circulo, respectivamente: Identificagdo, Enderego e Acesso.
3.6 |O cadastro sempre iniciard na aba 1, e o usudrio pode navegar livremente entre as abas, Usabilidade
somente no ato de cadastro que o usudario serd redirecionado para a aba em que esteja
faltando o preenchimento de algum campo.
3.7 |[Na aba “Identificacdo”, o formulario incluird os campos Nome (Obrigatério), E- mail ]
) ] ) ) ) ) ) ) ) Especificagdo
(Obrigatorio), CPF (Obrigatorio), Data Nascimento (Obrigatdrio), Telefone (Obrigatorio).
3.8 [Naaba “Endereco”, o formulario incluira os campos CEP (Obrigatorio, fard a busca automatical  Especificagdo
para pré preenchimento do endereco), UF (Obrigatorio), Cidade, (Obrigatorio) Logradouro
(Obrigatorio), Bairro (Obrigatdrio), Numero (Obrigatorio,apenas nimeros), ¢ Complemento.
39 |[Na aba “Acesso”, o formulario incluird os campos Unidade (Valor fixo), Perfil )
) ] ) ) ) Especificagio
(Obrigatorio) E Nome de Usuario (Obrigatorio).
24 Consultar Funcionario
Requisito Funcional
Nome: Consultar Funcionério Cédigo: RF4

Descricao: O sistema deve listar todos os Funcionarios cadastrados.

Estimativa de Esfor¢o: 5Sh Prioridade: 4

Requisitos Nao funcionais

ID NF

Descriciao

Categoria




4.1 |Apenas usuarios com perfil de administrador e gerente poderdo cadastrar um novo Interface
[Funcionario.
4.2 |A fungdo sera acessada pelo menu, na opgdo Pessoas > Funcionérios. Usabilidade
4.3 No topo da pagina, no canto esquerdo, havera o titulo “Consultar Funcionério”. Especificagdo
44 |Abaixo do titulo, no canto esquerdo, sera exibida a as navegagdes ‘“Painel > -
o Usabilidade
[Funcionarios”.
4.5 |[No canto direito aparecerd para perfis de administrador e gerente o botdo “Novo) )
S ) o Especificagdo
[Funcionario” que servira de atalho para levar a fung@o de cadastro de um Funcionario.
4.6 |A tabela de listagem ird mostrar os seguintes dados: ID, Nome completo, Perfil, Email, Especificacdo
Telefone, Ag¢des ( Editar levara a tela de edigdo do cadastro, e Deletar exibira um modall
solicitando confirmag@o da agdo de delecdo do cadastro).
4.7 |Os botdes Editar e Deletar ficardo disponiveis apenas para perfis do tipo administrador ¢ gerente. )
Especificagdo
438 A listagem sempre iniciard com o minimo de 25 itens por pagina, sendo possivel escolher Usabilidade
também, abaixo da tabela de listagem, as op¢des 25, 50 e 75 itens por pagina e cima da tabela
havera o input de pesquisa para filtrar resultados da lista.
4.9 [Havera botdes de navegacdo entre as paginas que ficardo disponiveis quando houver mais de| .
) ) ) ) ) ) Usabilidade
uma pagina, os botdes terdo as seguinte fungdes: pagina anterior e proxima pagina.
2.5 Cadastrar Cliente
Requisito Funcional
Nome: Cadastrar Cliente Codigo: RF5

Descricdo: O sistema deve registrar todas as informacdes de um Cliente.

Estimativa de Esfor¢o: 15h Prioridade: 5

Requisitos Nao funcionais

ID NF Descricio Categoria

5.1 |Apenas usuarios com perfil de administrador e gerente poderdo cadastrar um novo Cliente. Interface
A fun¢do serd acessada pelo menu, na opgdo Pessoas > Cliente e Clicar no botdo “Cadastrar »

52 ) Usabilidade
Cliente”.

5.3 |No topo da pagina, no canto esquerdo, haverd o titulo “Cadastrar Cliente”. Especificagdo
Abaixo do titulo, no canto esquerdo, serd exibida a as navegagdes “Painel > Clientes > Novo -

54 ] Usabilidade
Cliente”.
INo cadastro de um novo Cliente, haverd uma aba com duas divisdes, identificadas pelo nome, )

5.5 ) Especificagdo
respectivamente: Informacdes e Endereco.
INa divisdo "Informacdes", o formulario incluira os campos Nome Completo (Obrigatorio), E- )

5.6 Especificagdo

mail (Obrigatorio), CPF (Obrigatorio), Data Nascimento (Obrigatorio) e Telefone
(Obrigatdrio).




INa devisdo “Endere¢o”, o formulario incluird os campos CEP (Obrigatorio), fara a busca

5.7 ] ) ] ) ) ) ) Especificagdo
automatica para pré preenchimento do endereco), UF (Obrigatério), Cidade, (Obrigatdrio)
Logradouro (Obrigatorio), Bairro (Obrigatorio), Numero (Obrigatdrio, apenas nimeros), €
Complemento.
2.6 Consultar Cliente
Requisito Funcional
Nome: Consultar Cliente Cédigo: RF6

Descricao: O sistema deve listar todos os Clientes cadastrados.

Estimativa de Esforc¢o: 5h Prioridade: 6

Requisitos Nao funcionais

ID NF Descric¢io Categoria
6.1 |Apenas usuarios com perfil de administrador e gerente poderdo cadastrar um novo Cliente. Interface
6.2 |A funcdo sera acessada pelo menu, na opgdo Pessoas > Clientes. Usabilidade
6.3 [No topo da pagina, no canto esquerdo, havera o titulo “Listagem de Clientes”. Especificacio
|Abaixo do titulo, no canto esquerdo, sera exibida a as navegagdes “Painel > Clientes

6.4 Usabilidade
Lista”.

6.5 [No canto direito aparecerad para perfis de administrador e gerente o botdo “Cadastrar Cliente”|  Especificagdo
que servira de atalho para levar a fungdo de cadastro de um Cliente. Em baixo havera os
inputs de pesquisa para filtrar resultados da lista.

6.6 |A tabela de listagem ira mostrar os seguintes dados: ID, Nome, CPF, Enderego,Telefone, Especificagdo
IAcdes( Editar levara a tela de edicdo do cadastro, e Deletar exibirda um modal solicitando
confirmag@o da agdo de delecdo do cadastro).
Os botdes Editar ¢ Deletar ficardo disponiveis apenas para perfis do tipo administrador ¢,  Especificac@o

67 gerente.
A listagem sempre iniciara com o minimo de 25 itens por pagina, sendo possivel escolher|

68 também, abaixo da tabela de listagem, as opgdes 25, 50 ¢ 75 itens por pagina. Usabilidade
Havera botdes de navegacdo entre as paginas que ficardo disponiveis quando houver mais de

6.9 Usabilidade
luma pagina, os botdes terdo as seguinte fungdes: pagina anterior e proxima pagina.
2.7 Cadastrar Ticket

Requisito Funcional
Nome: Cadastrar Ticket Cédigo: RF7

Descricao: O sistema deve registrar todas as informagdes de um Ticket.

Estimativa de Esfor¢o: 15h Prioridade: 7




Requisitos Nao funcionais

ID NF Descri¢cdo Categoria
7.1 |Apenas usuarios com perfil de administrador poderdo cadastrar um novo Ticket. Interface
7.2 |A fungdo sera acessada pelo menu, na opgdo Operagdo > Fornecedor e Clicar no botdo “Novo Usabilidade

Ticket”.
7.3 [No topo da pagina, no canto esquerdo, haverd o titulo “Cadastrar Ticket”. Especificacio
lAbaixo do titulo, no canto esquerdo, sera exibida a as navegagdes “Painel > Tickets > Novo
74 Usabilidade
Ticket”.
7.5 [No cadastro de um novo Ticket, havera apenas uma aba identificada pelo nome Identificagdes| Especificagdo
Gerais e pelo nimero 1. O cadastro sempre iniciara na aba 1.
7.6 O cadastro sempre iniciard na aba 1, e o usudrio pode navegar livremente entre as abas,| Usabilidade
somente no ato de cadastro que o usuario serd redirecionado para a aba em que esteja
faltando o preenchimento de algum campo.
INa aba “Identificacdo”, o formulario incluirda os campos Titulo (Obrigatério), Faixa Etaria Especificagdo
™ Inicial(Obrigatdrio), Faixa Etaria Final (Obrigatdrio), Descrigdo (Obrigatério), Tempo ¢ Valor
(Obrigatério). T ambém incluira a opgéo selecionavel de Exibir no PD e Exibir na Web.
Todas as abas terdo abaixo do formulario os botdes “Anterior” e “Proximo”, sendo que na
78 ultima pagina o botao “Préximo” ¢é alterado pelo botao “Salvar”. Interface
2.8 Consultar Ticket
Requisito Funcional
Nome: Listar Tickets cadastrados Cédigo: RF8
Descricao: O sistema deve listar todas os Tickets cadastrados.
Estimativa de Esforc¢o: 5h Prioridade: 8
Requisitos Nao funcionais
ID NF Descriciao Categoria
8.1 |Apenas usudrios com perfil de administrador e gerente poderdo cadastrar um novo
Interface
[Funcionario.
8.2 |A funcdo sera acessada pelo menu, na op¢ao Operagdo > Tickets. Usabilidade
8.3 [No topo da pagina, no canto esquerdo, havera o titulo “Listagem de Tickets”. Especificacio
8.4 |Abaixo do titulo, no canto esquerdo, sera exibida a as navegagdes “Painel > Tickets
Usabilidade
Lista”.
8.5 |No canto direito aparecera para perfis de administrador e gerente o botdo “Novo Ticket” que  Especificagio
servira de atalho para levar a fungdo de cadastro de um Ticket. Em baixo havera o input de
pesquisa para filtrar resultados da lista.
8.6 |A tabela de listagem ird mostrar os seguintes dados: ID, Titulo, Faixa Etaria Tempo €  Especificacdo

Valor, Venda PDV, Venda Web Ac¢des( Editar levard a tela de edicdo do cadastro, e Deletar|




exibird um modal solicitando confirmacdo da acdo de delecdo do cadastro).

8.7 |Os botdes Editar e Deletar ficardo disponiveis apenas para perfis do tipo administrador, ¢  Especificacio
gerente.

8.8 |A listagem sempre iniciard com o minimo de 25 itens por pagina, sendo possivel escolher Usabilidade
também, abaixo da tabela de listagem, as opgdes 25, 50 e 75 itens por pagina.

8.9 |Havera botdes de navegacdo entre as paginas que ficardo disponiveis quando houver mais de Usabilidade
uma pagina, os botdes terdo as seguinte funcdes: pagina anterior e préxima pagina.
2.9 Cadastrar Sessiao

Requisito Funcional
Nome: Cadastrar Sessdes Cédigo: RF9

Descricio: O sistema deve registrar todas as informacdes de uma Sessao.

Estimativa de Esfor¢o: 25h Prioridade: 9

Requisitos Nao funcionais

ID NF Descricio Categoria
9.1 |Apenas usuarios com perfil de administrador e gerente poderdo cadastrar uma nova Sessao. Interface
9.2 |A fungdo serd acessada pelo menu, na op¢do Operagdo > Sessdes e Clicar no botdo “Noval Usabilidade

Sessao”.

9.3 [No topo da pagina, no canto esquerdo, havera o titulo “Cadastrar Sessdo”. Especificagdo

9.4 |Abaixo do titulo, no canto esquerdo, sera exibida a as navegacdes “Painel > Sessdes> Usabilidade
INova Sessoes”.

9.5 |No cadastro de uma nova Sessdo, tanto Unitaria como em Lote, havera uma aba, identificada Especificagdo
pelo nimero 1 e pelo nome respectivamente: Configurag@o. O cadastro sempre iniciara na aba
1.

9.6 INa aba “Configura¢do” da Sessdo em Lote, o formulario incluira os campos Tipo de Sessdo Especificagdo
(Obrigatério), Tempo Duragdo (Obrigatorio), Intervalo Duragdo (Obrigatério), Ocupagdo
(Obrigatorio), Data Inicial (Obrigatério), Data Final (Obrigatorio), Horario
Inicial(Obrigatério), Horario Final (Obrigatorio), também incluira a opcdo selecionavel de
Exibir no PDV e Exibir na Web.

9.7 |Na aba “Configuracdo da Sessdo Unitaria, o formulario incluird os campos Tipo de Sessdo| Especificagdo
(Obrigatério), Tempo Duragdo (Obrigatério), Ocupagdo (Obrigatério), Data (Obrigatdrio),
Hora(Obrigatorio).

9.8 |Os botdes terdo icones sugestivos de suas agdes. Interface

9.9 [Todas as abas terdo abaixo do formulario os botdes “Anterior” e “Proximo”, sendo que na ultima| Interface

pagina o botdo “Proximo” ¢ alterado pelo botdo “Salvar”.




2.10 Consultar Sessao

Requisito Funcional

Nome: Consultar Sessdo Cédigo:  RF10
Descricdo: O sistema deve registrar todas as informagdes de uma Sessao.
Estimativa de Esforco: Sh Prioridade: 10
Requisitos Nao funcionais
ID NF Descricao Categoria
10.1 |Apenas usuarios com perfil de administrador e gerente poderdo cadastrar uma nova Sessdo. Interface
10.2 |A fungéo sera acessada pelo menu, na opgdo Operagdo > Sessdes. Usabilidade
10.3 |[No topo da pagina, no canto esquerdo, havera o titulo “Listagem de Sessdes”. Especificagio
104 IAbaixo do titulo, no canto esquerdo, sera exibida a as navegacgdes “Painel > Sessoes > Lista”. Usabilidade
10.5 INo canto direito aparecera para perfis de administrador e gerente o botdo “Nova Sessdo” quel Especificacéio
servira de atalho para levar a fung¢do de cadastro de uma sessdo. Em baixo havera os filtros|
Data Inicial, Horario Inicial, Horario Final de pesquisa para mostrar os resultados da lista.
10.6 |A tabela de listagem ira mostrar os seguintes dados: ID, Data, Hora, Tempo Duragéo, Venda Especificagdo
PDV, Venda Web e Agdes( Editar levara a tela de edigdo do cadastro, ¢ Deletar exibira um
modal solicitando confirmagao da acdo de delecdo do cadastro).
10.7 (Os botdes Editar e Deletar ficardo disponiveis apenas para perfis do tipo Especificagdo
administrador ,e gerente.
10.8 |A listagem sempre iniciard com o minimo de 25 itens por pagina, sendo possivel escolher Usabilidade
também, abaixo da tabela de listagem, as opgdes 25, 50 e 75 itens por pagina.
10.9 [Havera botdes de navegagdo entre as paginas que ficarfio disponiveis quando houver mais de| Usabilidade
uma pagina, os botdes terdo as seguinte fungdes: pagina anterior ¢ préxima pagina.
2.11 Cadastrar Pacote
Requisito Funcional
Nome: Cadastrar Pacote Coédigo:  RF11
Descri¢do: O sistema deve registrar todas as informagdes de um Pacote
Estimativa de Esfor¢o: Sh Prioridade: 11
Requisitos Nao funcionais
ID NF Descricao Categoria
11.1  |Apenas usudrios com perfil de administrador poderdo cadastrar um novo Pacote. Interface
11.2  |A fungdo sera acessada pelo menu, na opg¢do Operagdo > Pacotes e Clicar no botdo “Novo Usabilidade




IPacote”.

11.3  [No topo da pagina, no canto esquerdo, havera o titulo “Cadastrar Pacote”. Especificagdo

11.4 |Abaixo do titulo, no canto esquerdo, sera exibida a as navegagdes “Painel > Pacotes> Novo Usabilidade
Pacote”.

11.5 |No cadastro de um novo Ticket, haverd apenas uma aba identificada pelo nome  Especificagdo
Identificacdes Gerais e pelo numero 1. O cadastro sempre iniciard na aba 1.

1.6 Na aba “Identificagdo”, o formulario incluird os campos Titulo (Obrigatorio), Tempo Especificagao
Ocupacdo (Obrigatorio), Valor Base (Obrigatorio), Valor por Excedente (Obrigatorio) e
Descrigao (Obrigatorio).

11.7 INa aba “Endereco”, o formulério incluira os campos CEP (Obrigatério, fara a busca Especificagdo
automatica para pré preenchimento do enderego), UF (Obrigatdrio), Cidade, (Obrigatério)
Logradouro (Obrigatdrio), Bairro (Obrigatorio), Numero (Obrigatorio,apenas nimeros), e
Complemento.

11.8 |Os botdes terdo icones sugestivos de suas agdes. Interface
2.12 Consultar Pacote

Requisito Funcional
Nome: Consultar Pacote Cédigo:  RFI2

Descricdo: O sistema deve listar todos os Pacotes cadastrados.

Estimativa de Esforc¢o: 5h Prioridade: 12

Requisitos Nao funcionais

ID NF Descricao Categoria
12.1 |Apenas usuarios com perfil de administrador e gerente poderao cadastrar um novo Pacote. Interface
12.2  |A fungéo sera acessada pelo menu, na opgdo Operagdo > Pacote. Usabilidade
12.3  [No topo da pagina, no canto esquerdo, havera o titulo “Listagem de Pacotes”. Especificagio
124 IAbaixo do titulo, no canto esquerdo, sera exibida a as navegagdes “Painel > Pacotes > Lista”. Usabilidade
12.5 |No canto direito aparecerd para perfis de administrador e gerente o botdo “Novo Pacote”  Especificagdo

que servira de atalho para levar a fung@o de cadastro de um Pacote. Em baixo havera o input
de pesquisa para filtrar resultados da lista.
12.6 |A tabela de listagem irda mostrar os seguintes dados: ID, Titulo, Ocupagdo, Valor Base, Valor|  Especificagdo
Excedente e Agoes( Editar levara a tela de edigdo do cadastro, e Deletar exibirda um modall
solicitando confirmagdo da ac¢do de delecdo do cadastro).
127 |Os botdes Editar e Deletar ficardo disponiveis apenas para perfis do tipo| Especificagdo

administrador ,e gerente.




12.8 |A listagem sempre iniciard com o minimo de 25 itens por pagina, sendo possivel escolher| Usabilidade
também, abaixo da tabela de listagem, as opgdes 25, 50 e 75 itens por pagina.
12.9 |Havera botdes de navegagdo entre as paginas que ficardo disponiveis quando houver mais de Usabilidade
uma pagina, os botdes terdo as seguinte fungdes: pagina anterior e proxima pagina.
2.13 Cadastrar Locacio
Requisito Funcional
Nome: Cadastrar Locagdo Cédigo:  RFI13

Descricdo: O sistema deve registrar todas as informagdes de uma Locago.

Estimativa de Esfor¢o: 20h Prioridade: 13

Requisitos Nao funcionais

ID NF Descric¢io Categoria
13.1 |Apenas usuarios com perfil de administrador e gerente poderdo cadastrar uma nova Locagao. Interface
13.2 |A fungdo serd acessada pelo menu, na opcdo Operacdo > Sessdes e Clicar no botdo “Noval Usabilidade

Locacao”.

13.3 |No topo da pagina, no canto esquerdo, havera o titulo “Cadastrar Locacao”. Especificagdo

13.4 IAbaixo do titulo, no canto esquerdo, sera exibida a as navegagdes “Painel> Loca¢des > Nova Usabilidade
Locacao”.

13.5 |No cadastro de uma nova Locagdo, havera uma aba, identificada pelo niimero 1 ¢ pelo nome|  Especificagdo
respectivamente: Informagdes Gerais. O cadastro sempre iniciara na aba 1.

13.6 [Na aba "Informagdes Gerais" o formulario incluird os campos Cliente (Obrigatério), Pacote Especificagdo
(Obrigatorio), Ocupacdo (Obrigatdrio), Ocupagdo Excedente (Obrigatorio), Data Evento Hora
Evento(Obrigatério), Valor Base (Obrigatorio), Taxa Ocupagdo (Obrigatdrio), Valor
Desconto (Obrigatorio), Valor Total (Obrigatorio) e Valor Pago (Obrigatorio).

13.7 Os botdes terdo icones sugestivos de suas agdes. Interface

13.8 [Todas as abas terdo abaixo do formulario os botdes “Anterior” e “Proximo”, sendo que na| Interface
ultima pagina o botdo “Proximo” ¢ alterado pelo botdo “Salvar”.

13.9 |Abaixo do titulo, no canto esquerdo, sera exibida a as navegagdes ‘“Painel> Locagdes> Noval Usabilidade
Locacdo”.

2.14 Consultar Locacao
Requisito Funcional
Nome: Consultar Locagéo Coédigo:  RF14

Descricdo: O sistema deve listar todas as Locagdes cadastradas.

Estimativa de Esfor¢o: Sh Prioridade: 14




Requisitos Nao funcionais

ID NF Descri¢cdo Categoria
14.1 |Apenas usuarios com perfil de administrador e gerente poderdo cadastrar uma nova Locacao. Interface
14.2 |A funcdo serd acessada pelo menu, na op¢do Operacgdo > Locagdes. Usabilidade
143 No topo da pagina, no canto esquerdo, havera o titulo “Listagem de Locagdes”. Especificagdo
144 |Abaixo do titulo, no canto esquerdo, serd exibida a as navegagdes “Painel > Locacdes Usabilidade

Lista”.
14.5 [No canto direito aparecerd para perfis de administrador e gerente o botdo “Nova Locagdo” Especificagdo
que servira de atalho para levar a funcdo de cadastro de uma sessdo. Em baixo havera o input
para pesquisa de Cliente.
14.6  |A tabela de listagem ira mostrar os seguintes dados: ID, Cliente, Tempo, Ocupagédo, Data/Hora, Especificagio
'Valor Total, Valor Pago, Status e A¢des( Editar levara a tela de edigdo do cadastro, e Deletar
exibird um modal solicitando confirmacdo da acdo de delecdo do cadastro).
147 |Os botdes Editar e Deletar ficardo disponiveis apenas para perfis do tipo Especificagdo
administrador ,e gerente.
14.8 |A listagem sempre iniciard com o minimo de 25 itens por pagina, sendo possivel escolher Usabilidade
também, abaixo da tabela de listagem, as opgdes 25, 50 e 75 itens por pagina.
14.9 |Havera botdes de navegacdo entre as paginas que ficarfo disponiveis quando houver mais de Usabilidade
luma pagina, os botdes terdo as seguinte fungdes: pagina anterior e proxima pagina.
2.15 Abrir Caixa
Requisito Funcional
Nome: Abrir Caixa Codigo:  RF15
Descricdo: O sistema deve listar todas as Locagdes cadastradas.
Estimativa de Esfor¢o: 8h Prioridade: 15
Requisitos Nao funcionais
ID NF Descricao Categoria
15.1 |Apenas usudrios com perfil de administrador, gerente e operador de caixa poderdo realizar a Interface
abertura do Caixa.
152 |A fungdo sera acessada pelo menu, na opgdo Caixa > Abertura e Clicar no botdo “Salvar”. Interface
15.3 |[No modal terd um campo para que o usuario possa iniciar o caixa com saldo. Interface
2.16 Fechar Caixa
Requisito Funcional
Nome: Fechar de Caixa Codigo:  RF16




Descricao:

O sistema devera realizar o fechamento do Caixa.

Estimativa de Esforco: 8h

Prioridade: 16

Requisitos Nao funcionais

ID NF Descri¢cdo Categoria
16.1 |Apenas usudrios com perfil de administrador, gerente e operador de caixa poderdo realizar o Interface
fechamento do Caixa.
16.2 |A funcg@o sera acessada pelo menu, na opgao Caixa > Fechamento e Clicar no botdo “Salvar”. Interface
16.3 [No modal terd um campo para que o usudrio possa iniciar o caixa com saldo. Interface
2.17 Cadastrar Venda
Requisito Funcional
Nome: Cadastrar Venda Cédigo:  RF17
Descricao: O sistema devera realizar o cadastro de uma Venda.
Estimativa de Esfor¢o: 25h Prioridade: 17
Requisitos Nao funcionais
ID NF Descric¢io Categoria
17.1 |Apenas usudrios com perfil de administrador, gerente e operador de caixa podero Interface
cadastrar uma Venda.
17.2 |A fungdo sera acessada pelo menu, na op¢do Venda. Usabilidade
17.3 |No cadastro de uma nova Venda, havera uma aba, identificada pelo ntimero 1 e pelo nome|  Especificagdo
respectivamente: Tickets. O cadastro sempre iniciara na aba 1.
174 |Na aba "Informagdes Gerais" o formulario incluird os campos Data (Obrigatério, com valor Usabilidade
inicial e data atual), Tempo Sessdo (Obrigatorio) e Sessdo (Obrigatorio).
17.5 [No botdo de Adicionar havera a aba de “Busca de Cliente” contendo um input de pesquisa e|  Especificagdo
um botdo de atalho chamado “Cadastrar” para Cadastro de um novo Cliente. No input havera o
INome e CPF do Cliente.
17.6 |Caso o cliente esteja cadastrado, ¢ mostrada a opcdo de Editar ao lado do input onde é Usabilidade
possivel editar os dados de Cliente e dos Dependentes. Na aba de Editar Cliente havera os
Dados do Responsavel contendo Nome (Obrigatoério), Email (Obrigatério), CPF (Obrigatdrio),
IData Nascimento (Obrigatério), Telefone (Obrigatorio). Também haverd aopgdo no canto
esquerdo inferior de Adicionar Dependente.
17.7 Especificagio

INa aba logo abaixo de editar clientes “Dados do Responsavel”, havera a aba de editar

dependentes  “Dependentes” contendo Nome (Obrigatorio), Data Nascimento

(Obrigatorio), CPF (Obrigatério). Em cima de cada Dependente havera a opgdo de
“Remover” > “Deseja deletar o dependente?” , removendo o dependente do Responsavel.

Logo abaixo, no fim do modal, contém os botdes Voltar e Salvar.




17.8 [No modal de “Busca de Cliente”, quando clicado no botdo “Adicionar”, os tickets sdo exibidos Usabilidade
na lista.
17.9 |Os botdes terdo icones sugestivos de suas agdes. Interface
17.10 [Todas as abas terdo abaixo do formulario os botdes “Anterior” e “Proximo”, sendo que na Interface
ltima pagina o botdo “Proximo” ¢ alterado pelo botdo “Salvar”.
17.11 No cadastro de um Pagamento, havera um modal, identificado pelo nome: “Forma de  Especificagdo
Pagamento”. O cadastro sempre iniciara na aba 1.
17.12 INo modal Forma de Pagamento o formulario incluird em “Tipo de Pagamento” as opcdes de Especificacéo
Dinheiro e POS. No formulario também havera os campos de Total Pago (Mostrando o total
pago), Falta Pagar (Mostrando o valor que falta pagar) e Total a pagar (Mostrando o valor
total a ser pago).
17.13 |Na Opg¢do Dinheiro ira exibir “Valor a Pagar” ¢ “Valor Entrada”. Contendo abaixo os botdes  Especificagdo
Salvar e Voltar.
2.18 Registrar Pulseira
Requisito Funcional
Nome: Registrar Pulseira Cédigo:  RFIS8

Descricio: O Sistema devera realizar o registro de uma Pulseira.

Estimativa de Esforc¢o: 5h Prioridade: 18

Requisitos Nao funcionais

ID NF Descricio Categoria
18.1 |Apenas usuarios com perfil de administrador, gerente e operador de caixa poderdo Registrar| Interface
uma pulseira.
18.2 |A fungéo sera acessada no Model pulseiras, apods realizagdo do pagamento. Usabilidade
18.3 |[No modal “Pulseiras” havera os campos de preenchimentos da Pulseira de Responsavel e do| Interface
Dependente.
2.19 Consultar Venda
Requisito Funcional
Nome: Consultar Venda Coédigo:  RF19

Descricdo: O sistema deve listar todas as Vendas cadastradas.

Estimativa de Esfor¢o: Sh Prioridade: 19

Requisitos Nao funcionais

ID NF

Descricao

Categoria




19.1 |Apenas usudrios com perfil de administrador, gerente e operador de caixa poderdo consultar| Inter
nterface
uma Venda.
19.2 |A funcdo seré acessada pelo menu, na opg¢ao Caixa > Vendas. Usabilidade
19.3 |No topo da pagina, no canto esquerdo, havera o titulo “Listagem de Vendas”. Especificacio
19.4 |Abaixo do titulo, no canto esquerdo, serd exibida a as navegagdes “Dashboard > Vendas »
. Usabilidade
Lista”.
19.5 |Abaixo das navegagdes havera a tabela de opgdes de filtragem para pesquisa de uma venda,  Especificagdo
contendo: Codigo do Cliente, Nome do Cliente, Email do Cliente, Telefone do Cliente,
Codigo de Venda, Origem, Status, Valor Total, Data Inicial e Data Final.
19.6 IA tabela de listagem ird mostrar os seguintes dados: ID, Cliente, Data, Status, Total e Acdes( Especificagdo
Editar levara a tela de edicdo do cadastro, Deletar exibird um modal solicitando confirmacao
da acdo de dele¢do do cadastro ¢ Visualizar Venda mostrara os dados de Venda).
19.7 |Os botoes Editar e Deletar ficardo disponiveis apenas para perfis do tipo administrador ,e gerente. )
Especificagio
19.8 |A listagem sempre iniciard com o minimo de 25 itens por pagina, sendo possivel escolher »
] ) ) ) Usabilidade
também, abaixo da tabela de listagem, as op¢des 25, 50 e 75 itens por pagina.
19.9 [Havera botdes de navegagdo entre as paginas que ficardo disponiveis quando houver mais de| »
) ) ) ) ) ) Usabilidade
uma pagina, os botdes terdo as seguinte fungdes: pagina anterior ¢ proxima pagina.
2.20 Cadastrar Lancamento
Requisito Funcional
Nome: Cadastrar Langamento Cédigo:  RF20

Descricdo: O sistema deve listar todas as Vendas cadastradas.

Estimativa de Esfor¢o: 15h Prioridade: 20

Requisitos Nao funcionais

ID NF Descricao Categoria
20.1 |Apenas usuarios com perfil de administrador, gerente e operador de caixa poderdo cadastrar
um Pagamento. Interface
20.2 |A fungao serd acessada pela opgdo “Novo Langamento™. Usabilidade
20.3 |No cadastro de um Langamento, havera um modal, identificado pelo nome: “Registrarn Usabilidade
Langamento”. O cadastro sempre iniciara na aba 1.
204 O formulario do modal incluird os campos Data (Obrigatorio), Caixa(Obrigatoério), Valor Especificagio

(Obrigatorio), Operagdo (Obrigatorio), 1D Pagamento (Obrigatério), Forma Pagamento

(Obrigatério), Data Movimentacdo (Obrigatério), Hora Movimentagdo(Obrigatorio) e

Observagoes.




20.5

Na Opgédo Dinheiro ira exibir “Valor a Pagar” e “Valor Entrada”. Contendo abaixo os botdes

Salvar e Voltar.

Usabilidade

2.21 Consultar Lancamento

Requisito Funcional

Nome:

Consultar Langamento

Cédigo:  RF21

Descrigio: O sistema devera realizar o Cadastro de Langamento.

Estimativa de Esfor¢o: 10h Prioridade: 21

Requisitos Nao funcionais

ID NF Descricao Categoria

21.1 |Apenas usudrios com perfil de administrador, gerente e operador de caixa podero Interface
consultar um Langamento.

21.2 |A fungéo sera acessada pelo menu, na op¢ao Caixa > Langamentos. Usabilidade

21.3  |No canto direito aparecera para perfis de administrador, gerente e operador de caixa o botdo| Especificagdo
“Novo Langamento” que servira de atalho para levar a fungdo de cadastro de um Langamento.

214 |No topo da pagina, no canto esquerdo, havera o titulo “Listagem de Langcamentos”. Especificagdo

21.5 |Abaixo do titulo haverd a tabela de opgdes de filtragem para pesquisa de uma venda| Especificagdo
contendo: Data e Caixa.

21.6 A tabela de listagem ird mostrar os seguintes dados: ID,Venda, Data, Status, Total, Forma Especificagdo
de Pagamento, Sub Forma Pagamento, Tipo Pagamento, Valor e Ag¢des( Editar levara a
tela de edicdo do cadastro, Deletar exibira um modal solicitando confirmac¢do da agdo de
delecdo do cadastro e Visualizar Venda mostrara os dados de Venda).

21.7 |Os botdes Editar e Deletar ficardo disponiveis apenas para perfis do tipo administrador, ¢  Especificagdo
gerente.

218 A listagem sempre iniciara com o minimo de 25 itens por pagina, sendo possivel escolher Usabilidade
também, abaixo da tabela de listagem, as op¢des 25, 50 e 75 itens por pagina.

21.9 |Havera botdes de navegacdo entre as paginas que ficardo disponiveis quando houver mais de Usabilidade
uma pagina, os botdes terdo as seguinte fungdes: pagina anterior e proxima pagina.
2.22 Validar Pulseira

Requisito Funcional
Nome: Validar Pulseira Coédigo:  RF22

Descri¢do: O sistema devera Validar a Pulseira para a entrada do cliente no parque




Estimativa de Esforco: 15h

Prioridade: 22

Requisitos Nio funcionais

ID NF Descri¢cdo Categoria
22.1 |Apenas usuarios que possuem acesso ao link poderam utilizar a funcionalidade. Interface
222 |A funcdo sera acessada por um link especifico que ficara disponivel como aplicativo no

Usabilidade
formato Web View no computador na entrada do parque.
22.3 |0 Dashboard devera ter um card mostrando o horario em que a sessdo atual comegou e um card
jpara mostrar o horario de finalizagdo da sessdo atual. Interface
224 |O Dashboard terd um campo para digitacdo da pulseira que deve ser preenchido para a  Especificagdo
validagdo da pulseira, o0 mesmo deve poder ser preenchido manualmente ou com um leitor de
codigo de barras.
22.5 |Na Lista presente abaixo do campo Validagdo de Pulseira deve exibir um histérico das
pulseiras, mostrando se a mesma foi aprovada ou rejeitada. Usabilidade
2.23 Emitir Relatorio
Requisito Funcional
Nome: Emitir Relatorio Cédigo:  RF23
Descricao: O sistema devera Emitir relatorios com base nos dados armazenados.
Estimativa de Esfor¢o: 15h Prioridade: 23
Requisitos Nao funcionais
ID NF Descriciao Categoria
23.1  |Apenas usuérios com perfil de administrador poderdo emitir um relatdrio. Interface
232 |A funcfo sera acessada pelo menu, na op¢do Dashboard > Relatério > Tipo do relatério. Usabilidade
233 |No topo da pagina, no canto esquerdo, haverd o titulo “Emissdo de Relatérios”. Interface
234 |Abaixo do titulo, no canto esquerdo, sera exibida a as navegacdes “Painel > Relatorio > Tipo Usabilidade
do relatdrio”.

235 |No cadastro de um novo Ticket, haverd apenas uma aba identificada pelo nome Interface
Emissdo e pelo numero 1. O cadastro sempre iniciara na aba 1.

23.6 [Na aba “Emissdo”, o formulario incluird os campos Sub Tipo (Obrigatorio), Data Inicial ¢  Especificagdo
Data Final (Obrigatorio).

23.7 |0 Relatorio do Tipo Venda incluiara os Sub Tipos (Tickets Por tipo Resumido, Vendas pory  Especificagdo
data, Vendas por tempo de sessdo e vendas Por Sessdo).

23.8 |0 Relatorio do Tipo Locagao incluiard os Sub Tipos (Por data e Por Pacote). Especificagdo




3. PROTOTIPO DO SISTEMA

O protétipo do sistema foi elaborado na ferramenta Figma, possibilitando a criacao de
interfaces interativas e contribuindo para a valida¢do do design antes da implementagdo. O
prototipo pode ser acessado por meio do seguinte endereco eletronico:
https://www.figma.com/design/DsqzJBNhxfaOwjvh2wtaUT/Untitled ?node-id=0-

1 &p=t&t=TVuO5jAOeyenJtEs-0
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Painel * Funci

@ ientificacic @

Data Nascimento (i) Telefone

Cadastrar Funcionario

Painel * Funciondrios

() © enderece ©

Logradouro Bairro Numero

Complemento

Voltar

Cadastrar Funcionario

¥

Informagdes de acesso

[ Vohar

34 RF 4 — Consultar Funcionario



Listagem de Funciondrios

i Painel * Funciondrios

& Tt

essces Nome completo Perfil Email telefone

& Clientes c Operador de Caixa milenealves354@gmail.com (69) 99281-6129
Funciondrios

karinrio@hotmail.com (69) 900

omprimir tabela

3.5 RF 5 — Cadastrar Cliente

Cadastrar Cliente

@ 1sertincacio

Informagdes

3.6 RF 6 — Consultar Cliente

Listagem de Clientes

Painel * Clientes

Cédigo Telefone

telefone

Comprimir tabela Itens por pagina:




3.7 RF 7 — Cadastrar Ticket

Cadastrar Ticket

Painel * Tickets

@ informacdes Gerais

Informagdes

Exibir no PDV

Titulo Faixa Etaria Inicial Faixa Etaria Final

Descrigao

Tempo / Valor

Voltar Salvar

3.8 RF 8 — Consultar Ticket

Listagem de Tickets

Painel - Tickets

ID  Titulo Faixa Etéria Tempo / Valor Venda PDV Venda Web

30 minutos: R$79,
Ticket Entrada Inteira 1299 anos 60 minutos: RS’
240 minutos: R$0,00

minutos: R$39,90

t Meia Entrada 1a99anos 60 minutos: R$60,00

0 minutos: R$0,00

30 minutos: R$39,90

Ticket PCD 1299 anos 60 minutos: R$60,00
0 R$0,00

Comprimir tabela tens por pagina

3.9 RF 9 — Cadastrar Sessao



Cadastrar Sessdao em Lote

Painel

© configuracic @

Exibir no POV

03/02/2026 m 03/02/2026

Cadastrar Sessdo em Lote

Painel * Ses:

Titulo
Ticket Entrada Inteira
Ticket M

Entrada

Ticket PCD

3.10 RF 10 - Consultar Sessao

Listagem de Sessoes

Painel * Se

Data Inicial

03/02/2026 (o]

Hordrio Inicial

Tempo Duraio

Comprimir tabela

Venda PDV Venda Web Valor

Sim Sim R$ 79,80

R$ 39,90

RS 39,90

Voltar

Horério Final

tens por pégina




3.11 RF 11 - Cadastrar Pacote

Cadastrar Pacote

Painel * Pacotes *

@ informacdes Gerais

Titulo

Ocupagdo

Descrigédo

Voltar Salvar

3.12 RF 12- Consultar Pacote

Listagem de Pacotes

Painel * Pacotes *

Titulo Tempo Ocupagéo Valor Base Valor Excedente

ANIVERSARIO NO BORA 2 HORAS Duas Horas 1 R$120,00 R$120,00
ANVERSARIO NO BORA 3 HORAS Trés Horas R$180,00 R$180,00

ANIVERSARIO NO BORA 1 HORA Uma Hora R$60,00 R$60,00

Comprimir tabela ltens por pagina: 25 ¥

3.13 RF - 13Cadastrar Locacao



Cadastrar Locagao

Painel * Locagdes *

o Informagdes Gerais

Exedente

Cliente

Data Evento m Hora Evento

Taxa Ocupa Valor Desconto Valor Pago

RS 0,00 RS 0,00 S RS

3.14 RF 14 - Consultar Locacao

Listagem de Locagdes

Painel = Locagdes *

Cédigo do Cliente Nome do Cliente E-mail do Cliente Telefone do Cliente

Cédigo da Locagdo Status Data Inicial (i) Data Final

Cliente Tempo Ocupagdo Data / Hora Valor Total Valor Pago

EDLAINE RONCONI DE

Uma Hora 23/12/2025 19:00:00 R$420,00 RS0,00
ABREU DIAS

MAYTE SILVA LEITE IKEZIRI Trés Horas 3 20/11/2025 16:00:00 R$5.750,00 R$5.750,00

ANA LUIZA RIBEIRO Uma Hora 01/11/2025 17:00:00 R$710,00 RS0,00

3.15 RF 15 — Abrir Caixa



ABERTURA DE CAIXA

RS 0,00

3.16 RF 16 - Fechar Caixa

FECHAMENTO DE CAIXA

R$ 0,00

3.17 RF 17 - Cadastrar Venda



Dashboard '% Clientes Configurago

@ Ticket

Beka QTDTOTAL#

03/02/2026 3  Tempo Sessio Nenhum item adicionado

TICKETS

BUSCA DE CLIENTE

EDITAR CLIENTE
DADOS DO RESPONSAVEL

WALIVAN DE OLIVEIRA CHAVES walivanoliveira@gmail.com

Data de Nascime: Telefone

734.662-76 02/09/1994 i (69) 98444-2712

DEPENDENTES

1 Dependente

Nome Data de Nascimento

ELOISA 26/12/2019 o] 012.734.662-76




Desenvolvimento Softiutions | Terminai: CADKA-01 | Caixa: 131 03/02/2026 22:32 e

QD TOTAL #
30 Minutos

TICKETS

Sesséao: 03/02/2026 - Horario: 22:30
Ticket: Ticket Entrada Inteira - 30 minutos

R$ 79,80

WALIVAN DE OLIVEIRA CHAVES 02/09/1994 m 012.734.662-76

Sessao: 03/02/2026 - Horario: 22:30
Ticket: Ticket PCD - 30 minutos

R$ 39,90

FORMA DE PAGAMENTO

TIPO DE PAGAMENTO LISTA DE PAGAMENTOS

Nenhum pagamento adicionado

$ 119.700.000.00C

DINHEIRO




FORMA DE PAGAMENTO

TIPO DE PAGAMENTO LISTA DE PAGAMENTOS

DINHEIRO ~ R$150,00 - R$119,70

Total a pagar
RS 119,70

3.18 RF 18 — Registrar Pulseira

PULSEIRAS

145666666

145666666

3.19 RF 19 - Consultar Venda



Desenvolvimento Softiutions | Terminsl: CAIXA-01 | Caixa: 131 03/02/2026 22:32 o

Configuraga

Listagem de Vendas

board

@ Meu caixa
Codigo do Cliente Nome do Cliente E-mail do Cliente Telefone do Cliente
Valor total

Codigo da Venda ger us RS

Data Inicial ] Data Final

Cliente Status

Comprimir tabela Itens por pégina

3.20 RF 20 — Consultar Lancamento

Desenvelvimento Softiutions | Terminat: CAIXA-01 | Caxa: 131| 03/02/2026 22:32

Status Forma Pagamento Sub Forma Pagamento Tipo Pagamento

Comprimir tabela

3.21 RF 21 — Cadastrar Lan¢amento



REGISTRAR LANCAMENTO

- ID Pagamento
Forma Pagamento
Data Movimentagao o} Hora Movimentagao

Observagdes

3.22 RF 22 — Validar Pulseira

00:00:00 10:52:42
D Sessdo Atual p Préxima Sessdo

Unidade

Vilhena

3.23 RF 23 — Emisséao de Relatorio

Emissao de relatorios

Painel * Relatério *

Relatério Data inicial

Emitir Relatério




4. MODELO DE CASO DE USO

4.1 Diagrama de Caso de Uso

| ucCaso de Uso J

Logar no - _<<inglyde>> m
sistema it

Consultar
Locacio

Consultar
Pagamento
&>
Pagamento
ag  — \

Consultar
Cliente

y

Cadastrar Ticket
Consultar
Funcionario
Cadastrar
Funciondrio

Administrador

4.2 Caso de Uso Expandido

4.2.1 Caso de uso — Cadastrar Funcionario

Caso de Uso: Cadastrar Funcionario (CSUOI)
Descricdo: O usudrio deve preencher os campos para adicionar um novo Funcionario ao
sistema.

Ator Primario: Administrador e Gerente
Atores Secundarios: Nao ha.
Precondicdes: O usuario precisa estar autenticado no sistema e possuir o nivel de acesso de
Administrador ou Gerente da ferramenta.
Fluxo Principal

1. O usuario clica no botdo “Funcionarios” em “Pessoas” presente no menu

lateral esquerdo do sistema.
2. O usuario clica no botdo “Novo Funcionario” no canto superior esquerdo.



3. O usudrio clica no botdo “Novo Funciondrio” no canto superior esquerdo 4.

O sistema abre a funcionalidade “Cadastrar Funcionario”’com as abas “Identifica¢ao”,
“Endereco” e “Acesso” com os campos habilitados para adicionar as informacgdes.

5. O usudrio preenche os campos em “Identificagdao”: Nome, Email, CPF,
Data Nascimento e Telefone e “Proximo”.

6. O usuario preenche os campos em “Endereco”: CEP, UF, Cidade, Logradouro,
Bairro, Numero, Complemento e “Proximo”.

7. O  usudrio preenche os campos em “Acesso”: Unidade, Perfil, Nome de
Usuario,Usuario do Sistema, Senha e Selecionar Unidade e “Salvar”.

8. O sistema realiza a inser¢ao dos dados do novo Funcionario no banco de dados ¢
exibe a mensagem “Atualizado com sucesso!”.

9. O sistema abre a funcionalidade de “Consultar Funcionario”.

Fluxo Alternativo 1: Preencher Campos Vazios

1. Apods o passo 6, o sistema identifica que o ndo foram preenchidos todos os
campos e retorna para aba com os campos de preenchimento, deixando-os da cor
vermelha com e especificando sua obrigatoriedade.

O usuario preenche os campos vazios.

3. O sistema retorna ao passo 6.

4.2.2 Caso de uso — Consultar Funcionario

Caso de Uso: Consultar Funcionario (CSU02)

Descri¢ao: O sistema devera consultar os dados dos Funcionarios cadastrados no sistema.
Ator Primario: Administrador ou Gerente.

Atores Secundarios: Nao ha.

Precondigdes: O usuario precisa estar autenticado no sistema e possuir o nivel de acesso de
Administrador ou Gerente da ferramenta.

Fluxo Principal

1. O usuario clica no botao “Funcionarios” presente no menu lateral esquerdo do
sistema
O sistema abre a “Listagem de Funcionarios”.

3. O usudrio informa os dados que deseja buscar na caixa de busca presente na
interface.

4. O sistema realiza a consulta nos registros de usudrios e exibe os dados em
formato de tabela, com as seguintes colunas: ID, Nome Completo, Perfil, Email,
Telefone, Agoes.

Fluxo Alternativo 1: Deletar Funcionario

1. Apo6s o passo 4, o usuario clica no botdo com icone de lixeira posicionado ao
lado da coluna “Acdes”.

O sistema retorna a mensagem “Deseja realmente excluir Funciondrio?”.

3. O usuario clica em “Sim” na mensagem.

O sistema remove os dados do Funcionario na base de dados.



5. O sistema retorna ao passo 4.
Fluxo Alternativo 2: Editar Funcionario
1. Apds o passo 4, o usudrio clica no botdo com icone de lixeira posicionado ao
lado da coluna “Acdes”.

2. O sistema abre a funcionalidade de cadastro de usuario com os dados de
Funcionario selecionado preenchido e liberados para edigao.

3. O usuario clica no botao “Salvar”.
O sistema exibe a mensagem “Atualizado com sucesso.”.

5. O sistema retorna ao passo 4.

4.2.3 Caso de uso — Cadastrar Ticket

Caso de uso: Cadastrar Ticket (CSU03)

Descri¢ao: O usudario deve preencher os campos para adicionar um novo Ticket ao sistema.
Ator Primario: Administrador

Atores Secundarios: Nao ha.

Precondig¢des: O usuario precisa estar autenticado no sistema e possuir o nivel de acesso de
Administrador da ferramenta.

Fluxo Principal

1. O usudrio clica no botdo “Tickets” em “Operagdo” presente no menu lateral
esquerdo do sistema.

O usuario clica no botao “Novo Ticket” no canto superior esquerdo.

3. O sistema abre a funcionalidade “Cadastrar Ticket”’com a aba “Informag¢des
Gerais”, com os campos habilitados para adicionar as informagdes.

4. O usuadrio preenche os campos em “Informacgdes’: Titulo, Faixa Etaria Inicial,
Faixa Etaria Final, Descri¢ao, Tempo/Valor, Exibir ou Nao no PDV, Exibir ou
nao no Web e “Salvar”.

5. O sistema realiza a inser¢ao dos dados do novo Ticket no banco de dados e exibe
a mensagem “Cadastrado com sucesso!”.

6. O sistema abre a funcionalidade de “Consultar Ticket”.

Fluxo Alternativo 1: Preencher Campos Vazios

1. Apds o passo 5, o sistema identifica que o ndo foram preenchidos todos os
campos e retorna para aba com os campos de preenchimento, deixando-os da cor
vermelha com e especificando sua obrigatoriedade.

O usudrio preenche os campos vazios.

3. O sistema retorna ao passo 5.

4.2.4 Caso de uso — Consultar Ticket

Caso de Uso: Consultar Ticket (CSU04)

Descricao: O sistema devera consultar os dados dos Tickets cadastrados no sistema.
Ator Primario: Administrador ou Gerente.

Atores Secundarios: Nao ha.



Precondicdes: O usudrio precisa estar autenticado no sistema e possuir o nivel de acesso de
Administrador ou Gerente da ferramenta.
Fluxo Principal

1.

O usudrio clica no botdo “Tickets” em “Operagdo” presente no menu lateral
esquerdo do sistema.

O sistema abre a “Listagem de Tickets”.

O usuario informa os dados que deseja buscar na caixa de busca presente na
interface.

O sistema realiza a consulta nos registros de usuarios e exibe os dados em
formato de tabela, com as seguintes colunas: ID, Titulo, Faixa Etaria,
Tempo/Valor, Venda PDV, Venda Web, Acdes.

Fluxo Alternativo 1: Deletar Ticket

1.

nal

5.

ApOs o0 passo 4, o usuario clica no botdo com icone de lixeira posicionado ao
lado da coluna “Acdes”.

O sistema retorna a mensagem “Deseja realmente excluir Ticket?”.
O usuario clica em “Sim” na mensagem.
O sistema remove os dados do Ticket na base de dados.

O sistema retorna ao passo 4.

Fluxo Alternativo 2: Editar Ticket

1.

ApOs o passo 4, o usuario clica no botdo com icone de lapis posicionado ao lado
da coluna “Acdes”.

O sistema abre a funcionalidade de cadastro de Ticket com os dados
selecionados e preenchidos e liberados para edigao.

O usuario clica no botao “Salvar”.
O sistema exibe a mensagem “Atualizado com sucesso.”.

O sistema retorna ao passo 4.

4.2.5 Caso de uso — Cadastrar Sessao

Caso de Uso: Cadastrar Sessao (CSUOS)

Descricao: O usuario deve preencher os campos para adicionar uma nova Sessdo ao sistema.
Ator Primario: Administrador e Gerente

Atores Secundarios: Nao ha.

Precondig¢des: O usuario precisa estar autenticado no sistema e possuir o nivel de acesso de
Administrador ou Gerente da ferramenta.

Fluxo Principal

1.

O usuario clica no botao “Sessdes” em “Operacao” presente no menu lateral
esquerdo do sistema.

O usuario clica no botao “Nova Sessao” no canto superior esquerdo.

O sistema abre a funcionalidade “Cadastrar Sessd@o em Lote”com as abas
“Configuracao”e “Ticket”, com os campos habilitados para adicionar as
informacdes.



4. O usuario preenche os campos em “Configuragao”: Tipo de Sessdao, Tempo
Duragao, Intervalo, Duragdo, Ocupagdo, Data Inicial, Data Final, Horario Final,
Exibir ou Nao no PDV, Exibir ou ndo no Web e“Salvar”.

5. Os campos em “Ticket” sdo preenchidos conforme os dados de “Configuragao”,
sendo eles: Titulo, Venda PDV, Venda Web e Valor.

6. O sistema realiza a insercao dos dados da nova Sessao no banco de dados e exibe
a mensagem “Cadastrado com sucesso!”.

7. O sistema abre a funcionalidade de “Consultar Sessdo”.
Fluxo Alternativo 1: Preencher Campos Vazios
1. Apds o passo 5 o sistema identifica que o nao foram preenchidos todos os
campos e retorna para aba com os campos de preenchimento, deixando-os da cor
vermelha com e especificando sua obrigatoriedade.

O usuario preenche os campos vazios.

3. O sistema retorna ao passo 5.

4.2.6 Caso de uso — Consultar Sessao

Caso de Uso: Consultar Sessao (CSU06)

Descricao: O sistema devera consultar os dados das Sessdes cadastradas no sistema.

Ator Primario: Administrador ou Gerente.

Atores Secundarios: Nao ha.

Precondigdes: O usuario precisa estar autenticado no sistema e possuir o nivel de acesso de
Administrador ou Gerente da ferramenta.

Fluxo Principal

1. O usudrio clica no botdo “Sessdo” em “Operagdo” presente no menu lateral
esquerdo do sistema.
O sistema abre a “Listagem de Sessdes”.
3. O usuario informa os dados que deseja buscar na caixa de busca presente na
interface.
4. O sistema realiza a consulta nos registros de usuarios e exibe os dados em
formato de tabela, com as seguintes colunas: ID, Data, Hora, Tempo Duragao,
Venda PDV, Venda Web ¢ Agdes.
Fluxo Alternativo 1: Deletar Sessao
1. Apo6s o passo 4, o usuario clica no botdo com icone de lixeira posicionado ao
lado da coluna “Acdes”.
O sistema retorna a mensagem “Deseja realmente excluir a Sessao?”.

O usudrio clica em “Sim” na mensagem.

Rl e

O sistema remove os dados da Sessdo na base de dados.

5. O sistema retorna ao passo 4.
Fluxo Alternativo 2: Editar Sessao

1. Apds o passo 4, o usudrio clica no botdo com icone de lapis posicionado ao lado
da coluna “Acdes”.



2. O sistema abre a funcionalidade de cadastro de Sessdo com os dados
selecionados e preenchidos e liberados para edigdo.

3. O usuario clica no botdo “Salvar”.

O sistema exibe a mensagem “Atualizado com sucesso”.

4.2.7 Caso de uso — Cadastrar Pacote

Caso de Uso: Cadastrar Pacotes (CSU07)

Descri¢ao: O usudrio deve preencher os campos para adicionar um novo Pacote ao sistema.
Ator Primario: Administrador

Atores Secundarios: Nao ha.

Precondig¢des: O usuario precisa estar autenticado no sistema e possuir o nivel de acesso de
Administrador da ferramenta.

Fluxo Principal

1. O usudrio clica no botdo “Pacotes” em “Operacdo” presente no menu lateral
esquerdo do sistema.

O usuario clica no botao “Novo Pacote” no canto superior esquerdo.

3. O sistema abre a funcionalidade “Cadastrar Pacote”com as abas “Informagdes
Gerais”, com os campos habilitados para adicionar as informagoes.

4. O usuario preenche os campos em “Informagdes Gerais™: Titulo, Tempo,
Ocupacao, Valor Base, Valor por Excedente, Descri¢ao e“Salvar”.

5. O sistema realiza a inser¢ao dos dados do novo Pacote no banco de dados e
exibe a mensagem “Cadastrado com sucesso!”.

6. O sistema abre a funcionalidade de “Consultar Pacote”.
Fluxo Alternativo 1: Prencher Capmos Vazios
1. Apds o passo 4, o sistema identifica que o ndo foram preenchidos todos os
campos e retorna para aba com os campos de preenchimento, deixando-os da cor
vermelha com e especificando sua obrigatoriedade.

O usudrio preenche os campos vazios.

3. O sistema retorna ao passo 4.
4.2.8 Caso de Uso — Consultar Pacote

Caso de Uso: Consultar Pacotes (CSUOS)
Descricao: O sistema devera consultar os dados dos Pacotes cadastrados no sistema.
Ator Primario: Administrador ou Gerente.
Atores Secundarios: Nao ha.
Precondicdes: O usudrio precisa estar autenticado no sistema e possuir o nivel de acesso de
Administrador ou Gerente da ferramenta.
Fluxo Principal
1. O usudrio clica no botdo “Pacotes” em “Operacdo” presente no menu lateral

esquerdo do sistema.

2. O sistema abre a “Listagem de Pacotes”.



3. O usuario informa os dados que deseja buscar na caixa de busca presente na
interface.
4. O sistema realiza a consulta nos registros de usuarios e exibe os dados em
formatode tabela, com as seguintes colunas: ID, Titulo, Tempo, Ocupagdo,Valor
Base, Valor Excedente e Agoes.
Fluxo Alternativo 1: Excluir Pacote
1. Apds o passo 4, o usudrio clica no botdo com icone de lixeira posicionado ao
lado da coluna “Acgdes”.
O sistema retorna a mensagem “Deseja realmente excluir Pacote?”.

O usuario clica em “Sim” na mensagem.

LN

O sistema remove os dados do Pacote na base de dados.
5. O sistema retorna ao passo 4.
Fluxo Alternativo 2: Editar Pacote
1. Apds o passo 4, o usudrio clica no botao com icone de lapis posicionado ao lado
da coluna “A¢des”.
2. O sistema abre a funcionalidade de cadastro de Pacote com os dados
selecionados e preenchidos e liberados para edigdo.

3. O usuario clica no botao “Salvar”.
O sistema exibe a mensagem “Atualizado com sucesso.”.

O sistema retorna ao passo 4.

4.2.9 Caso de uso — Cadastrar Locacao

Caso de Uso: Cadastrar Locagdes (CSU09)

Descricio: O usuario deve preencher os campos para adicionar uma nova Locagdo ao sistema.
Ator Primario: Administrador e Gerente

Atores Secundarios: Nao ha.

Precondigdes: O usuario precisa estar autenticado no sistema e possuir o nivel de acesso de
Administrador ou Gerente da ferramenta.

Fluxo Principal

1. O usuario clica no botao “Locagdes” em “Operagdo” presente no menu lateral
esquerdo do sistema.
O usuario clica no botao “Nova Locagao” no canto superior esquerdo.

3. O sistema abre a funcionalidade “Cadastrar Loca¢ao”’com as abas “Informagdes
Gerais”, com os campos habilitados para adicionar as informagdes.

4. O usuario preenche os campos em “Informagdes Gerais”: Cliente, Pacote,
Ocupacao, Ocupacao Excedente, Data Evento, Hora Evento, Valor Base, Taxa
Ocupacao, Valor Desconto, Valor Total, Valor Pago e “Salvar”.

5. O sistema realiza a inser¢ao dos dados da nova Locac¢ao no banco de dados e
exibe a mensagem “Cadastrado com sucesso!”.

6. O sistema abre a funcionalidade de “Consultar Locacao”.

Fluxo Alternativo 1: Preencher Campos Vazios



Apbs o passo 4, o sistema identifica que o ndo foram preenchidos todos os
campos e retorna para aba com os campos de preenchimento, deixando-os da cor
vermelha com e especificando sua obrigatoriedade.

O usuario preenche os campos vazios.

O sistema retorna ao passo 4.

4.2.10 Caso de uso — Consultar Locacio

Caso de Uso: Consultar Locagao (CSU10)

Descricao: O sistema devera consultar os dados das Locacdes cadastradas no sistema.
Ator Primario: Administrador ou Gerente.

Atores Secundarios: Nao ha.

Precondicdes: O usudrio precisa estar autenticado no sistema e possuir o nivel de acesso de
Administrador ou Gerente da ferramenta.

Fluxo Principal

1.

O usudrio clica no botdo “Locagdes” em “Operagdo” presente no menu lateral
esquerdo do sistema.

O sistema abre a “Listagem de Locagdes”.

O usudrio informa os dados que deseja buscar nos campos de filtragem e busca
presente na interface.

O sistema realiza a consulta nos registros de usudrios e exibe os dados em
formato de tabela, com as seguintes colunas: ID, Cliente, Tempo, Ocupacao,
Data/Hora,Valor Total, Valor Pago, Status e Acdes.

Fluxo Alternativo 1: Deletar Locacao

1.

L

5.

Apbs o passo 4, o usudrio clica no botdo com icone de lixeira posicionado ao
lado da coluna “Acdes”.

O sistema retorna a mensagem “Deseja realmente excluir a Locagdo?”.
O usuario clica em “Sim” na mensagem.
O sistema remove os dados da Locacao na base de dados.

O sistema retorna ao passo 4.

Fluxo Alternativo 2: Editar Locacio

1.

Ap0s o passo 4, o usudrio clica no botdo com icone de l4pis posicionado ao lado
da coluna “Acdes”.

O sistema abre a funcionalidade de cadastro de Locacdo com os dados
selecionados e preenchidos e liberados para edigdo.

O usuario clica no botao “Salvar”.
O sistema exibe a mensagem “Atualizado com sucesso.”.

O sistema retorna ao passo 4.

4.2.11 Caso de uso — Emitir Relatorio



Caso de Uso: Emitir Relatorio (CSU11)
Descri¢ao: O usuario emitird o relatdprio do sistema.
Ator Primario: Administrador e Gerente.
Atores Secundarios: Nao ha.
Precondicdes: O usudrio precisa estar autenticado no sistema e possuir o nivel de acesso de
administrador, Gerente ou Operador de Caixa da ferramenta.
Fluxo Principal
1. O usudrio clica no botdo “Relatorios” em “Dashboard” presente no menu lateral
esquerdo do sistema.
O sistema colapsa os tipos de relatorios existentes que sao (Venda e Locagao)”.

3. O sistema realiza a do relatério preenchendo os campos (Sub tipo, Data inicial e
Data final).

4.2.12 Caso de uso — Abrir Caixa

Caso de Uso: Abrir Caixa (CSU12)

Descri¢ao: O usudrio deve preencher os campos para abrir o caixa no sistema.

Ator Primario: Administrador, Gerente ou Operador de Caixa

Atores Secundarios: Nao ha.

Precondig¢des: O usuario precisa estar autenticado no sistema e possuir o nivel de acesso de
administrador, Gerente ou Operador de Caixa da ferramenta.

Fluxo Principal

1. O sistema abre o modal “Abertura de Caixa”’com os campos habilitados para
adicionar as informacoes.
O usuario pode preencher o campo Valor e depois clicar em “Salvar”.

3. O sistema realiza a abertura do Caixa e exibe a mensagem “Caixa Aberto com
Sucesso”.

4. O sistema fecha o modal e exibe o menu.

4.2.13 Caso de uso — Fechar Caixa

Caso de Uso: Fechar Caixa (CSU13)
Descricao: O sistema devera preencher os campos para fechar o caixa no sistema.
Ator Primario: Administrador, Gerente ou Operador de Caixa
Atores Secundarios: Nao ha.
Precondig¢des: O usuario precisa estar autenticado no sistema e possuir o nivel de acesso de
administrador, Gerente ou Operador de Caixa da ferramenta.
Fluxo Principal
1. O usuario clica no botdo “Fechamento” em “Caixa” presente no menu superior
do sistema.
O sistema abre o modal “Fechamento de Caixa”.
3. O usuario pode preencher o campo Valor e clicar em “Salvar”.

O sistema realiza o fechamento do Caixa e exibe a mensagem “Caixa Fechado
com Sucesso”.

5. O sistema fecha o modal e exibe 0 menu



4.2.14 Caso de uso — Cadastrar Cliente

Caso de Uso: Cadastrar Cliente (CSU14)

Descri¢ao: O usuario deve preencher os campos para adicionar um novo Cliente ao sistema.
Ator Primario: Administrador ou Gerente.

Atores Secundarios: Nao ha.

Precondicdes: O usudrio precisa estar autenticado no sistema e possuir o nivel de acesso de
Administrador, Gerente ou Operador de Caixa da ferramenta.

Fluxo Principal

1. O usudrio clica no botdo “Clientes” em “Pessoas” presente no menu lateral
esquerdo do sistema.

O usuario clica no botao “Novo Cliente” no canto superior esquerdo.

3. O sistema abre a funcionalidade “Cadastrar Cliente” com a aba “Identifica¢dao”
com os campos habilitados para adicionar as informagdes.

4. O usuario preenche os campos em “Identificacdo”: Nome, Email, CPF, Data
Nascimento, Telefone, CEP, UF, Cidade, Logradouro, Bairro, Nimero,
Complemento e “Salvar”.

5. O sistema realiza a inser¢ao dos dados do novo Cliente no banco de dados ¢
exibe a mensagem “Atualizado com sucesso!”.

6. O sistema abre a funcionalidade de “Consultar Cliente”.
Fluxo Alternativo 1: Prencher Campos Vazios
1. Apos o passo 4, o sistema identifica que o ndo foram preenchidos todos os
campos e retorna para aba com os campos de preenchimento, deixando-os da cor
vermelha com e especificando sua obrigatoriedade.

O usudrio preenche os campos vazios.

3. O sistema retorna ao passo 4.

4.2.15 Caso de uso — Consultar Cliente

Caso de Uso: Consultar Cliente (CSU15)
Descricao: O sistema devera consultar os dados dos Clientes cadastrados no sistema.
Ator Primario: Administrador ou Gerente.
Atores Secundarios: Nao ha.
Precondicdes: O usudrio precisa estar autenticado no sistema e possuir o nivel de acesso de
Administrador, Gerente ou Operador de Caixa da ferramenta.
Fluxo Principal

1. O usuario clica no botdo “Clientes” presente no menu lateral esquerdo do

sistema.
2. O sistema abre a “Listagem de Clientes”.

3. O usuario informa os dados que deseja buscar na caixa de busca e filtragem
presente na interface.

4. O sistema realiza a consulta nos registros de usudrios e exibe os dados em



formato de tabela, com as seguintes colunas: ID, Nome, CPF, Endereco,
Telefone, Agdes.

Fluxo Alternativo 1: Deletar Cliente

1.

Rl e

5.

Apbs o passo 4, o usudrio clica no botdo com icone de lixeira posicionado ao
lado da coluna “Acdes”.

O sistema retorna a mensagem “Deseja realmente excluir o Cliente?”.
O usuario clica em “Sim” na mensagem.
O sistema remove os dados do Cliente na base de dados.

O sistema retorna ao passo 4.

Fluxo Alternativo 2: Editar Cliente

1.

Ap0s o passo 4, o usudrio clica no botdo com icone de lapis posicionado ao lado
da coluna “A¢des”.

O sistema abre a funcionalidade de cadastro de usuario com os dados de Cliente
selecionados, preenchidos e liberados para edigao.

O usudrio clica no botdo “Salvar”.
O sistema exibe a mensagem “Atualizado com sucesso.”.

O sistema retorna ao passo 4.

4.2.16 Caso de uso — Cadastrar Venda

Caso de Uso: Cadastrar Venda (CSU16)

Descricao: O usuario deve preencher os campos para adicionar uma nova Venda ao sistema.
Ator Primario: Administrador, Gerente ou Operador de Caixa

Atores Secundarios: Nao ha.

Precondicdes: O usudrio precisa estar autenticado no sistema e possuir o nivel de acesso de
Administrador, Gerente ou Operador de Caixa da ferramenta.

Fluxo Principal

1.
2.

O usudrio clica no botdo “Vendas” presente no menu superior do sistema.

O sistema abre o aba com as opcdes “Ticket” com os campos habilitados para
adicionar as informacoes.

O usuario preenche os campos em “Ticket”: Data, Tempo Sessdo, Sessdo e
“Adicionar” para adicionar o cliente.

O sistema abre o modal de adicionar “Busca de Cliente” com o campo de
pesquisa disponivel para adicionar o Cliente cadastrado e com a opg¢do de Editar
os dados de Cliente.

O sistema exibe o Cliente com a opg¢ao Tipo Ticket, Dependentes, Tipo Ticket(de
Dependente) e “Salvar”.

Os campos em “Ticket” sdo preenchidos conforme os dados de Configuracgao.

O sistema lista a inser¢ao dos dados da nova Venda com as Informagdes de
Ticket

O usudrio clica em “Vender” para iniciar o processo de pagamento.

O usudrio clica no botdo “Finalizar Vendas” em “Vendas” presente no menu



10.

1.
12.
13.

14.

superior do sistema.

O sistema abre o Modal “Forma de Pagamento” com a aba “Tipo de Pagamento”
com os campos de “Dinheiro” e “POS” habilitados para serem selecionados.

O usuario seleciona as formas de pagamento e o valor a ser pago por cada uma.
O sistema retorna ao modal de “Forma de Pagamento”.

O usuario confirma a venda e o sistema exibe a mensagem “Pagamento
Realizado com Sucesso”.

O Sistema abre o modal “Pulseiras” e o usuario registra as Pulseiras apos a
finalizacao das vendas, adicionando a numeragao ao Campos de Cliente e
Dependente.

Fluxo Alternativo 1: Editar Cliente

1.

5.

Apbs o passo 3 o usudrio seleciona e o sistema abre a funcionalidade “Editar”
com as abas “Dados do Responsavel” e “Dependentes”, com os campos
habilitados para adicionar as informacdes.

O usudrio preenche os campos em “Dados do Responséavel”: Nome, Email, CPF,
Data Nascimento, Telefone e “Salvar”.

O usudrio preenche os campos em “Dependentes”: Nome, CPF, Data
Nascimento e “Salvar”.

O sistema realiza a inser¢ao dos dados da Edi¢do e do Dependente no banco de
dados e exibe a mensagem “Cadastrado com sucesso!”.

O sistema retorna modal de “Busca de Cliente”.

Fluxo Alternativo 2: Preencher Campos Vazios

1.

2.
3.

Ap0s o passo 3 o sistema identifica que o ndo foram preenchidos todos os
campos e retorna para com os campos de preenchimento, deixando-os da cor
vermelha com e especificando sua obrigatoriedade.

O usuario preenche os campos vazios.

O sistema retorna ao passo 3.

Fluxo Alternativo 3: Pagamento em Dinheiro

1.

ApOs 0 passo 2 o usudrio seleciona o campo “Dinheiro”, o sistema abre o modal
“Dinheiro”, o usuério preenche o campo Valor Entrada e clica no botao
“Salvar”.

O campo Total Pago e Total a Pagar sdo preenchidos de acordo com os valores
inseridos.

Fluxo Alternativo 4: Pagamento em POS

1.

ApOs o0 passo 2 o usudrio seleciona o campo “POS”, o sistema abre o modal
“POS” e seleciona as Opgdes disponiveis: PIX, Cartao de Crédito, Cartdao de
Débito. O usudrio preenche o campo Valor Entrada e clica no botao “Salvar”.
O campo Total Pago e Total a Pagar sdo preenchidos de acordo com os valores
inseridos.

4.2.17 Caso de uso — Consultar Venda



Caso de Uso: Consultar Venda (CSU17)

Descri¢ao: O sistema devera consultar os dados das Vendas cadastradas no sistema.

Ator Primario: Administrador, Gerente ou Operador de Caixa Atores Secundarios: Nao ha.
Precondicdes: O usudrio precisa estar autenticado no sistema e possuir o nivel de acesso de
Administrador, Gerente ou Operador de Caixa da ferramenta.

Fluxo Principal

1. O usudrio clica no botdo “Vendas” em “Caixa” presente no menu superior do
sistema.

O sistema abre a “Listagem de Vendas”.

3. O usuario informa os dados que deseja buscar na caixa de busca e filtragem
presente na interface.

4. O sistema realiza a consulta nos registros de usudrios e exibe os dados em
formato de tabela, com as seguintes colunas: ID,Cliente, Data, Status, Total e
Acoes.

Fluxo Alternativo 1: Visualizacdo da Venda

1. Apds o passo 4, o usuario clica no botao com icone de olho posicionado ao lado

da coluna “Acdes”.

2. O sistema abre a funcionalidade de Visualizar Vendas com as abas de
“Informacdes Gerais”, “Itens” “Pagamento”.

3. Naaba de “Informagdes Gerais” exibe os dados com as seguintes colunas:
Codigo, Status, Data e Hora, Origem. Na aba de Clientes exibe os dados com as
seguintes colunas: Codigo, Nome, CPF, Telefone.

4. Na aba de “Itens” exibe os dados com as seguintes colunas: Total de Ingressos,
Total de Descontos, Total de Produtos, Total Geral. Na aba de Tabela de Tickets
exibe os dados com as seguintes colunas: Ticket, Nome ,CPF, Sessao, Total. Na
aba de Tabela de Produtos exibe os dados com as seguintes colunas: Descricao,
QTD, Total.

5. Na aba de “Pagamento” exibe os dados com as seguintes colunas: Forma de
Pagamento, Status, Total.

4.2.18 Caso de uso — Cadastrar Lancamento

Caso de Uso: Cadastrar Lancamento (CSU18)
Descri¢do: O usuario deve preencher os campos para adicionar um novo Langamento ao
sistema.
Ator Primario: administrador, Gerente ou Operador de Caixa
Atores Secundarios: Nao ha.
Precondig¢des: O usuario precisa estar autenticado no sistema e possuir o nivel de acesso de
administrador, Gerente ou Operador de Caixa.
Fluxo Principal
1. O usuario clica no botdo “Lancamento” em “Caixa” presente no menu superior

do sistema.

2. O usuario clica no botao “Novo Langamento” no canto superior esquerdo.



3. O sistema abre o modal “Registrar Langamento” com os campos habilitados para
adicionar as informagoes.

4. O usuario preenche os campos: Data, Caixa, Valor, Operagao, ID Pagamento,
Forma Pagamento, Data Movimentacdo, Hora Movimentagao, Observagoes
“Registrar”.

5. O sistema realiza a inser¢ao dos dados de Langcamento no banco de dados e
exibe a mensagem “Registrado com sucesso!”.

6. O sistema abre a funcionalidade de “Listagem de Langamentos”.
Fluxo Alternativo 1: Prencher Campos Vazios
1. Apds o passo 4, o sistema identifica que o ndo foram preenchidos todos os
campos e retorna para aba com os campos de preenchimento, deixando-os da cor
vermelha com e especificando sua obrigatoriedade.

O usuario preenche os campos vazios.

3. O sistema retorna ao passo 4.

4.2.19 Caso de uso — Consultar Lan¢camento

Caso de Uso: Consultar Langamento (CSU19)

Descric¢ao: O sistema devera consultar os dados dos Clientes cadastrados no sistema.

Ator Primario: Administrador ou Gerente.

Atores Secundarios: Nao ha.

Precondicdes: O usudrio precisa estar autenticado no sistema e possuir o nivel de acesso de
Administrador ou Gerente da ferramenta.

Fluxo Principal

1. O usuario clica no botdo “Lancamento” em “Caixa” presente no menu superior
do sistema.
O sistema abre a “Listagem de Lancamentos”.

3. O usudrio informa os dados que deseja buscar na caixa de busca e filtragem
presente na interface.

4. O sistema realiza a consulta nos registros de usudrios e exibe os dados em
formato de tabela, com as seguintes colunas: ID,Venda, Data, Status, Forma
Pagamento, Sub Forma Pagamento, Tipo Pagamento, Valor e Acdes.

Fluxo Alternativo 1: Editar Lancamento

1. Apo6s o passo 4, o usudrio clica no botdo com icone de lapis posicionado ao lado
da coluna “Acdes”. O sistema abre a funcionalidade de cadastro de usuario com
os dados de Langamentos selecionados, preenchidos e liberados para edigao.

O usuario clica no botao “Salvar”.
3. O sistema exibe a mensagem “Atualizado com sucesso.

O sistema retorna ao passo 4.

4.2.20 Caso de uso — Validar Pulseira



Caso de Uso: Validar Pulseira (CSU20)

Descri¢ao: O sistema devera validar as pulseiras dos clientes para realizar a entrada no parque
Ator Primario: Administrador, Gerente, Operador de Caixa ou Cuidador.

Atores Secundarios: Nao ha.

Precondicdes: O usudario precisa possuir o link de acesso para o painel.

Fluxo Principal

1. O usuario pega o leitor de cddigo inserido no computador e escaneia a pulseira
do cliente.

2. O sistema mostra uma card verde na lista de histdrico indicando que o cliente
esta apto a entrar no parque. Caso mostre um card vermelho indica que o cliente
ndo esta apto para entrar no parque.

4.2.21 Caso de uso — Acessar Menu

Caso de Uso: Acessar Menu (CSU21)

Descri¢ao: O sistema deve possuir um menu lateral destinado a auxiliar os usuérios no acesso
as informagoes.

Ator Primario: Administrador, Gerente, Operador de Caixa.

Atores Secundarios: Nao ha.

Precondig¢des: O usuario precisa estar autenticado no sistema.

Fluxo Principal

1. Ao fazer login o usudrio sera redirecionado para uma tela onde havera o menu.

2. O perfil do tipo administrador visualiza todos os botdes de funcdes referente a
Locacgao, Pacotes, Sessoes, Tickets, Clientes e Funcionarios.

3. O perfil do tipo Gerente visualiza todos os botdes de funcdes referente a
Locacao, Sessoes, Clientes e Funcionarios.



5. DIAGRAMA DE ENTIDADE - RELACIONAMENTO




		2026-08-07T11:13:21-0300


		2026-08-07T16:03:16-0300


		2026-08-07T21:44:30-0300




