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A CONTRIBUIGAO DO TURISMO CONSCIENTE NA AMAZONIA: LUCRANDO E
CUIDANDO

RESUMO: A Amazoénia, bioma de importancia global, enfrenta desafios na busca por
modelos de desenvolvimento que conciliem a geragdo de renda com a preservagao
de seus recursos naturais e a valorizagdo de suas comunidades. O presente
trabalho investiga o potencial da articulag&o entre o turismo e o comeércio sustentavel
como estratégias para promover um desenvolvimento socioecondmico equilibrado
na regidao no periodo de 2015 a 2020. Para tanto, realizou-se uma revisdo
bibliografica de periddicos e trabalhos académicos que abordam a tematica, em
bancos de dados, como o Google Académico, Scielo. A pesquisa identificou diversas
formas de articulagdo, como a integragcéo da hotelaria com o consumo de produtos
regionais, o fomento ao comércio de artesanato local e a oferta de passeios em
comunidades tradicionais. Dentre as vantagens e desafios observados, destaca-se a
necessidade de compreender a realidade e as dificuldades de conciliagdo entre
social e ambiental, enfrentadas pelas pequenas comunidades e seus moradores. A
conclusdo aponta para o vasto potencial da Amazo6nia, um verdadeiro tesouro que,
para gerar frutos de forma sustentavel através do turismo e do comércio, se faz
necessario cuidado e planejamento para as atitudes e tratativas.

PALAVRAS-CHAVE: Amazo6nia; Produtos da Sociobiodiversidade; Sustentabilidade;
Turismo de Base Comunitaria.

ABSTRACT: The Amazon, a biome of global importance, faces challenges in the
search for development models that reconcile income generation with the
preservation of its natural resources and the appreciation of its communities. The
present study investigates the potential for articulation between tourism and
sustainable commerce as strategies to promote balanced socioeconomic
development in the region during the period from 2015 to 2020. To this end, a
bibliographic review of journals and academic works addressing the theme was
conducted in databases such as Google Scholar and Scielo. The research identified
various forms of articulation, such as the integration of hospitality with the
consumption of regional products, the promotion of local handicraft commerce, and
the offering of tours in traditional communities. Among the advantages and
challenges observed, the need to understand the reality and the difficulties of
reconciling social and environmental aspects faced by small communities and their
residents stands out. The conclusion points to the vast potential of the Amazon, a
true treasure that, in order to sustainably generate fruits through tourism and
commerce, requires care and planning for actions and negotiations.

KEYWORDS: Amazon; Community-Based Tourism; Socio-biodiversity Products;
Sustainability.



1 INTRODUGAO

A Amazobnia, detentora de uma biodiversidade impar e de um papel crucial na
regulacédo climatica global, enfrenta complexos desafios no que concerne ao seu
desenvolvimento socioeconémico. A busca por alternativas que conciliem o
crescimento econdmico com a preservacido ambiental e a valorizagdo das culturas
locais € de suma importancia para a sustentabilidade da regido. Nesse contexto, o
turismo emerge como uma atividade com potencial para gerar renda, contudo, sua
implementagdo exige uma abordagem que minimize impactos negativos e maximize
beneficios para o meio ambiente e as comunidades: o turismo consciente.

O turismo consciente, pautado por principios de responsabilidade ambiental,
social e econbmica, apresenta-se como uma via promissora para o desenvolvimento
sustentavel na Amazénia. O presente trabalho tem como objetivo investigar a
articulagdo entre o turismo consciente e o comércio sustentavel na Amazodnia,
buscando compreender como essa sinergia pode gerar beneficios econdmicos ao
mesmo tempo em que promove a conservacao e o bem-estar das populacées locais.

A relevancia desta pesquisa reside na sua capacidade de contribuir para o
debate sobre modelos de desenvolvimento mais sustentaveis para a Amazénia, além
de identificar boas praticas dessa atividade. Para alcangar o objetivo proposto, o
presente trabalho se estrutura na identificacdo dos pontos criticos e acdes voltadas
na resolucao ou melhoria deles, entre turismo e comércio sustentavel, o comércio de

produtos regionais, etc.

2 REFERENCIAL TEORICO

Como apontado por Berkes (1999), a implementacdo de iniciativas de
desenvolvimento sustentavel em regides complexas como a Amazbnia enfrenta
desafios significativos, incluindo a necessidade de integrar diferentes escalas de
conhecimento e a gestao de recursos em um contexto de incertezas e mudangas.
No ambito do turismo sustentavel, isso se traduz na dificuldade de equilibrar o
crescimento econdmico com a conservagcdo ambiental e o respeito as dinamicas
sociais e culturais das comunidades locais.

Superar esses desafios requer uma abordagem multifacetada que envolva a

colaboragéo entre governos, setor privado, organizagbes ndo governamentais e as



préprias comunidades. Investimentos em infraestrutura sustentavel, capacitacéo das
populagdes locais para atuarem no turismo, a criagcdo de mecanismos de
fiscalizacdo ambiental eficazes e o desenvolvimento de roteiros que valorizem tanto
a natureza quanto a cultura local s&o passos cruciais para mitigar os problemas e
promover um turismo verdadeiramente sustentavel na Amazdnia.

Conforme Smith (2020, p. 45), ao discutir o potencial do turismo consciente em
regides como a Amazdbnia, afirma: "O equilibrio entre a geracdo de beneficios
econdmicos para as comunidades e a imperativa necessidade de proteger a
integridade ecolégica do bioma é o cerne do sucesso a longo prazo dessa
atividade."

Citagao de Smith (2020) ressalta a esséncia do seu tema: a busca por conciliar
o "lucrar e cuidar". O sucesso do turismo na Amazénia ndo pode ser medido apenas
pelos indicadores econdmicos, mas também pelo seu impacto na preservagédo da
floresta e no bem-estar das comunidades. A sustentabilidade, nesse contexto, nédo é
um mero apéndice, mas sim a prépria base para a viabilidade econémica a longo
prazo do turismo na regido. Ignorar a dimensao ambiental e social pode levar a
degradagdo dos atrativos e ao descontentamento das populagdes locais,
comprometendo o futuro da atividade turistica.

2.1 Turismo consciente

O conceito de turismo consciente, conforme delineado por Mowforth e Munt
(2015), representa uma resposta critica ao turismo convencional, buscando ndo
apenas mitigar impactos negativos, mas também maximizar os beneficios
socioculturais e ecolégicos. Em contextos de alta sensibilidade ambiental como a
Amazobnia, esse modelo se apresenta como uma estratégia vital para harmonizar a
conservagao ambiental com a geragdo de renda e o fortalecimento cultural das
comunidades locais (Butler, 1999; Honey, 2008).

A implementagcdo do turismo consciente na Amazbnia pode gerar efeitos
positivos concretos para a economia local, sobretudo por meio do turismo de base
comunitaria. Segundo Scheyvens (1999), a participagao ativa das populagdes locais
— oferecendo hospedagens domiciliares, conduzindo trilhas ecolégicas e
comercializando artesanato — fortalece o empoderamento comunitario e promove

uma distribuicdo equitativa dos beneficios econémicos. A Organizagdo Mundial do
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Turismo (OMT, 2017) ressalta que esse modelo contribui ndo apenas para a
permanéncia das populacdes tradicionais em seus territérios, mas também para a
protecao da floresta ao substituir praticas predatodrias por alternativas sustentaveis.

Além dos ganhos econdmicos, o turismo consciente contribui significativamente
para a conservagao ambiental. Segundo Weaver (2006), a valorizagdo da
biodiversidade como principal atrativo turistico estimula o compromisso com sua
preservacgao. Praticas como a gestao sustentavel de residuos, uso de energia limpa
e apoio a projetos de conservagao estdo alinhadas com os principios do turismo
sustentavel definidos pelo Programa das Nag¢des Unidas para o Meio Ambiente
(PNUMA, 2020). Ademais, como apontam Wearing e Neil (2009), experiéncias
imersivas podem transformar o turista em um agente multiplicador da
conscientizacdo ambiental, reforgcando a importancia global da Amazénia.

A articulacédo entre o turismo consciente e o comércio sustentavel € uma via
estratégica para estimular a economia local sem comprometer os ecossistemas.
Estudos de Kastenholz et al. (2012) evidenciam que turistas motivados por
autenticidade tendem a valorizar produtos locais, desde alimentos organicos a pecgas
de artesanato produzidas com insumos florestais de baixo impacto. Isso reforca
cadeias de valor sustentaveis e fomenta praticas produtivas respeitosas a floresta,
como apontado por Sabourin (2017).

Entretanto, a efetivacdo do turismo consciente enfrenta desafios estruturais.
Bursztyn e Bursztyn (2012) destacam as barreiras logisticas, a escassez de
infraestrutura adequada e a caréncia de qualificagao técnica nas comunidades como
entraves significativos. Além disso, como alertam Fennell (2008) e Hall (2007), ha
sempre 0 risco da sobreexploragao turistica motivada pela busca do lucro, o que
pode comprometer a sustentabilidade dos atrativos naturais e culturais. Um exemplo
hipotético — mas frequentemente relatado em estudos de caso (Drumm & Moore,
2005) — é a exploragdo de areas ecologicamente sensiveis sem considerar a
capacidade de suporte ambiental, resultando em degradagédo ambiental e perda de

biodiversidade.

2.2 A Amazonia e o desenvolvimento sustentavel

A Amazébnia desempenha papel fundamental no equilibrio climatico global,

abrigando cerca de 10% da biodiversidade conhecida no planeta (INPE, 2023).
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Conforme enfatizado por Fearnside (2017), a floresta amazdnica é essencial para a
regulacdo de ciclos hidrologicos, armazenamento de carbono e mitigacdo das
mudangas climaticas. Sua relevancia ultrapassa fronteiras ecolégicas, posicionando-
se como um elemento central na agenda internacional de sustentabilidade.

Além do valor ecoldgico, a Amazdnia € um mosaico cultural composto por mais
de 300 povos indigenas e centenas de comunidades tradicionais (ISA, 2022). Seus
conhecimentos ancestrais, como destaca Posey (1985), revelam formas sofisticadas
e sustentaveis de manejo da biodiversidade, que contrastam com os modelos
convencionais de desenvolvimento predatorio historicamente adotados na regido
(Becker, 2001).

Modelos desenvolvimentistas baseados na exploragcao intensiva da terra —
cCOomo a expansao agropecuaria e a mineragado — resultaram em graves impactos
ambientais e sociais, conforme apontam Nepstad et al. (2014). A expansdo da
fronteira agricola, a constru¢do de grandes empreendimentos hidrelétricos e o
garimpo ilegal ttm causado desmatamento em larga escala, contaminagao de rios e
conflitos fundiarios (IBAMA, 2021).

Diante disso, o conceito de desenvolvimento sustentavel proposto pela
Comisséo Brundtland (1987) ganha protagonismo, ao defender praticas que
satisfagcam as necessidades atuais sem comprometer as futuras geragdes. Iniciativas
como o manejo florestal sustentavel, a agroecologia e o ecoturismo sdo exemplos de
estratégias alinhadas a essa perspectiva. Segundo a FAO (2020), o manejo de
produtos florestais ndo madeireiros, como o agai e a castanha-do-para, tem elevado
potencial para combinar conservagao e geragéo de renda.

A agroecologia, conforme Altieri e Toledo (2011), oferece uma alternativa viavel
ao agronegocio predatoério, ao promover sistemas agricolas resilientes, diversificados
e socialmente justos. O turismo consciente, nesse contexto, aparece como uma
ferramenta de transicdo para uma economia verde, ao integrar conservagao
ambiental, valorizagao cultural e beneficios econbmicos para os povos da floresta
(UNEP, 2019).

2.3 A Articulacao entre turismo e comércio sustentavel

A integragao entre turismo consciente e comércio sustentavel é destacada por

Scheyvens e Russell (2012) como uma estratégia para o desenvolvimento local
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ancorado na identidade cultural e na valorizacdo da biodiversidade. O turismo pode
impulsionar a comercializagdo de produtos sustentaveis, enquanto o comércio
reforca a autenticidade das experiéncias turisticas.

Segundo estudos da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT, 2018), o
turismo que prioriza produtos locais fortalece cadeias produtivas sustentaveis, desde
a agricultura familiar até o artesanato. Isso € observado em casos como o do projeto
"Gosto da Amazbnia", que promove a comercializacdo de produtos da
sociobiodiversidade amazdnica com rastreabilidade e valor agregado (Rede Povos
da Floresta, 2022).

Experiéncias integradas — como a visita a comunidades que realizam manejo
sustentavel do acai ou a guias locais que também sdo artesdos — representam um
modelo inovador de turismo transformador (Reis & Silva, 2020). Essas atividades
fortalecem a economia local, promovem o conhecimento tradicional e reforcam o
vinculo entre turistas e territério.

Lodges ecoldgicos e pousadas conscientes, como relatado por Stronza et al.
(2010), frequentemente operam com base em principios de sustentabilidade,
adquirindo alimentos orgénicos, oferecendo produtos locais e organizando visitas
educativas. Esse modelo gera valor compartilhado, aproximando o consumo turistico
de praticas de produgao responsaveis.

Portanto, a articulagdo entre turismo consciente e comércio sustentavel
configura-se como uma oportunidade concreta de gerar um ciclo virtuoso de
desenvolvimento. Ao "lucrar cuidando", comunidades locais ganham autonomia,
preservam sua cultura e protegem a floresta — contribuindo para a construgcéo de

uma AmazoOnia mais justa, resiliente e sustentavel.

3 METODOLOGIA

A presente pesquisa caracteriza-se como uma revisdo bibliografica, de
natureza qualitativa, com o objetivo de analisar a articulagédo entre o turismo
consciente e o comércio sustentavel na Amazodnia, visando compreender como essa
relacdo pode contribuir para o desenvolvimento socioecondmico e a conservagao
ambiental da regiao.

A coleta de dados ocorreu através da consulta e analise de trabalhos

académicos e cientificos previamente publicados, como artigos, livros e outras
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pesquisas que abordam a tematica do turismo, sustentabilidade, comércio e a regiao
amazobnica. A busca por esses materiais foi realizada principalmente na plataforma
do Google Académico, complementada pela analise de noticias e matérias
relevantes para o tema.

A pesquisa foi de natureza ampla, sem restricao temporal especifica, sendo
selecionados para analise os estudos que apresentavam maior pertinéncia e
aderéncia ao tema proposto. A analise dos dados coletados consistiu na
identificacdo de conceitos chave, na comparacdo de diferentes abordagens e na

sintese das principais discussodes e conclusdes presentes na literatura consultada.

4 DIAGNOSTICO DA SITUAGCAO PROBLEMA E/OU OPORTUNIDADE

4.1 Analise da hotelaria sustentavel na Amazonia

A analise da literatura consultada revela que a hotelaria sustentavel na
Amazébnia enfrenta uma particularidade importante: a necessidade de equilibrar o
desenvolvimento de espagos de hospedagem com a preservagdo da vasta e
sensivel natureza local. A pesquisa aponta para uma certa limitacdo na expansao da
infraestrutura hoteleira tradicional, justamente para minimizar a interferéncia nos
ecossistemas. Estudos como o de Huffner (2018), ao analisar empreendimentos
hoteleiros na Amazodnia, ressaltam a crescente relevancia da gestao e da educagao
ambiental como pilares para a sustentabilidade do setor na regiao.

Problemas:

Equilibrio delicado: H4 um desafio constante em balancear o desenvolvimento de
infraestrutura hoteleira com a preservacao da natureza sensivel da Amazénia.
Limitacdo da expansao: A expansao da hotelaria tradicional é limitada para minimizar
a interferéncia nos ecossistemas.

Dependéncia de energia convencional: Muitos empreendimentos ainda dependem
de fontes de energia convencionais, o que aumenta o impacto ambiental.
Oportunidades:

Gestdo e educagdo ambiental: A crescente relevancia da gestdo e educagéo
ambiental como pilares para a sustentabilidade do setor.

Otimizacado de recursos e praticas sustentaveis: Necessidade e oportunidade de

otimizar o uso de recursos e adotar novas ideias e praticas sustentaveis.
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Tecnologias sustentaveis: A exploragdo da energia solar como alternativa para
reduzir a dependéncia de fontes convencionais e diminuir o impacto ambiental.
Arquitetura integrada: O desenvolvimento de projetos arquitetdénicos que utilizam
materiais locais e promovem a harmonia com a paisagem, sem degradar o
ambiente.

Gestao eficiente: Adogao de praticas como gestao eficiente de agua e residuos, uso

de produtos biodegradaveis e envolvimento das comunidades locais.

4.2 O comércio de produtos regionais e o turismo

A Amazobnia, com sua biodiversidade impar e rica heranca cultural, possui um
potencial gigantesco para o comércio de produtos regionais e para o turismo. No
entanto, a conexao entre esses dois setores ainda é subaproveitada e enfrenta
desafios significativos que limitam o desenvolvimento local e a sustentabilidade.
Problema Principal: O comércio de produtos regionais na Amazbnia ndo esta
plenamente integrado e valorizado pelo setor turistico, resultando em beneficios
econdmicos limitados para as comunidades locais, baixa visibilidade dos produtos
auténticos e perda de oportunidades de diferenciacdo da experiéncia turistica
amazonica.

Causas Raiz do Problema:

Dificuldade de Acesso ao Mercado e Logistica Deficiente: Produtores regionais,
muitas vezes localizados em areas remotas, enfrentam barreiras significativas para
levar seus produtos aos centros urbanos e pontos turisticos. A falta de infraestrutura
de transporte e logistica adequada encarece e inviabiliza a comercializagdo em larga
escala (Becker, 2004).

Baixa Valorizagdo e Reconhecimento da Origem: A autenticidade e a origem dos
produtos amazonicos, sejam eles alimenticios (frutas, peixes, castanhas), artesanais
(ceramica, trangados, biojoias) ou medicinais, nem sempre sado devidamente
comunicadas e valorizadas pelos turistas. Ha uma lacuna no marketing e na
narrativa desses produtos (Arruda, 2011).

Falta de Padronizacao e Qualidade para Escala Comercial: Muitos produtos, embora
de excelente qualidade artesanal ou organica, carecem de embalagem, rotulagem e

certificagcbes que atendam as exigéncias do mercado turistico e da legislagcéo
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sanitaria, dificultando sua comercializacdo em estabelecimentos formais como hotéis
e restaurantes (SEBRAE, 2018).

Desarticulagao entre os Setores de Turismo e Producgao Local: A cadeia de valor do
turismo e a cadeia de produgao de produtos regionais operam, em grande parte, de
forma independente. Ha pouca iniciativa para criar sinergias que promovam o
consumo local nos hotéis, restaurantes e lojas de souvenirs, ou para integrar visitas
a produtores nas rotas turisticas (Oliveira & Silva, 2016).

Concorréncia de Produtos Industrializados e Importados: O mercado local e turistico
é frequentemente dominado por produtos industrializados e importados, que muitas
vezes sao mais baratos ou mais acessiveis, desfavorecendo a competitividade dos
produtos regionais que dependem de cadeias de produgdo mais complexas e
sustentaveis.

Impactos Atuais e Potenciais: Empobrecimento das Comunidades Locais: A
dificuldade de escoamento e valorizagdo dos produtos regionais limita a geragéo de
renda e oportunidades para as comunidades tradicionais e agricultores familiares.
Perda de Identidade Cultural e Conhecimento Tradicional: Sem um mercado
sustentavel, ha menos incentivo para a producao de itens artesanais e alimenticios
que carregam consigo a cultura e o conhecimento ancestral sobre o uso da floresta.
Degradacdo Ambiental: A baixa rentabilidade das atividades sustentaveis pode
impulsionar alternativas predatérias, como o desmatamento para pastagem ou
monocultura, se nao houver um mercado forte para produtos da sociobiodiversidade.
Experiéncia Turistica Limitada: O turista perde a oportunidade de imergir na cultura
local através da gastronomia e do artesanato auténticos, tornando a experiéncia
menos rica € memoravel.

Baixa Geracado de Valor Agregado no Turismo: O turismo na Amazdnia pode se
tornar uma atividade de baixo impacto econdmico se ndo houver uma rede de
valorizagao e comercializagao de produtos e servigos locais.

Evidéncias e Dados: Estudos do SEBRAE e de 6rgaos de fomento a agricultura
familiar na Amazoénia frequentemente apontam para os desafios logisticos e de
acesso a mercado dos pequenos produtores. Relatérios de organizagées como o
IPAM (Instituto de Pesquisa Ambiental da Amazénia) destacam a importancia
econdmica das cadeias de produtos da sociobiodiversidade, mas também suas

fragilidades. A percepcao de turistas, muitas vezes, € de que faltam opcbes de
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souvenirs e produtos alimenticios locais auténticos e de facil acesso nos pontos

turisticos.

PROPOSTAS DE INOVAGAO/INTERVENGCAO/RECOMENDAGCAO:

COMERCIO DE PRODUTOS REGIONAIS E O TURISMO NA AMAZONIA

As propostas a seguir visam fortalecer a sinergia entre o comércio de produtos
regionais e o turismo, gerando valor para a economia local, preservando a cultura e
promovendo a sustentabilidade na Amazénia.
Objetivos das Propostas: Aumentar a visibilidade e o valor agregado dos produtos
regionais amazénicos no mercado turistico.
Fortalecer as cadeias de producgdo local e garantir beneficios econémicos justos
para as comunidades.
Enriquecer a experiéncia turistica na Amazbnia através da autenticidade dos
produtos e da cultura local.

Promover o desenvolvimento sustentavel e a conservagao da biodiversidade.

PROPOSTA 1: PLATAFORMAS DE COMERCIALIZAGAO E LOGISTICA
INTELIGENTE "ORIGENS DA AMAZONIA"
Tipo: Inovagéao/Intervencéo
Descricao: Desenvolver plataformas digitais e fisicas (centros de distribuicao
estratégicos) que conectem diretamente produtores locais a hotéis, restaurantes,
agéncias de turismo e lojistas. A plataforma digital funcionaria como um marketplace,
e os centros de distribuicdo facilitariam a coleta, armazenamento e transporte de
produtos em condi¢des adequadas, superando os desafios logisticos da regiao.
Poderia incluir um sistema de "selo de origem" ou QR code para rastreabilidade e
autenticidade.
Justificativa e Beneficios Esperados:
Reducdo de Barreiras de Acesso: Facilita o escoamento da producido para os
mercados turisticos e urbanos, aumentando a renda dos produtores (Arruda, 2011).
Garantia de Qualidade e Autenticidade: O selo de origem e a rastreabilidade
garantem ao consumidor a procedéncia e a qualidade dos produtos.
Otimizacao Logistica: Centraliza o transporte, reduzindo custos e perdas, além de

diminuir a pegada de carbono.
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Visibilidade e Marketing: A plataforma serviria como um poderoso canal de marketing
para os produtos amazénicos, educando o turista sobre sua importancia.

Recursos Necessarios: Investimento em tecnologia (desenvolvimento da
plataforma), infraestrutura logistica (centros de distribuicdo, veiculos adequados),
parcerias com cooperativas e associagdes de produtores, fundos de fomento e
orgaos de apoio (SEBRAE, BNB, FNO).

Métricas de Sucesso: Numero de produtores cadastrados e vendas realizadas pela
plataforma, redugdo nos custos de transporte para os produtores, aumento da

variedade de produtos regionais disponiveis em hotéis e restaurantes.

PROPOSTA 2: ROTAS GASTRONOMICAS E ARTESANAIS DO TURISMO
DE BASE COMUNITARIA
Tipo: Intervengdo/Recomendacao
Descrigao: Criar e promover roteiros turisticos focados na experiéncia gastronébmica
e artesanal amazonica, que incluam visitas a comunidades produtoras, participagao
em oficinas de culinaria com ingredientes locais e vivéncias com artesédos. Esses
roteiros devem ser desenvolvidos em parceria com as comunidades, garantindo que
elas sejam as protagonistas e beneficiarias diretas (Abers, 2000).
Justificativa e Beneficios Esperados: Valorizagdo da Cultura Local: O turismo de
base comunitaria permite que os visitantes se conectem autenticamente com a
cultura e o modo de vida amazénico.
Geracado Direta de Renda: As comunidades vendem seus produtos e servicos
diretamente aos turistas, maximizando os lucros (Irving, 2006).
Diferenciacdo da Experiéncia Turistica: Oferece uma experiéncia unica e memoravel,
que vai além dos passeios tradicionais de natureza, atraindo um nicho de mercado
interessado em cultura e sustentabilidade.
Educacdo Ambiental e Cultural: Os turistas aprendem sobre a origem dos produtos,
a importancia da floresta e os desafios das comunidades.
Recursos Necessarios: Capacitacdo das comunidades para recepcao turistica
(hospitalidade, gestdo), desenvolvimento de pacotes turisticos, parcerias com
agéncias de viagens e operadores turisticos, investimento em infraestrutura basica

nas comunidades (acesso, saneamento minimo).
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Métricas de Sucesso: Numero de turistas participando dos roteiros, volume de
vendas de produtos e servicos nas comunidades, satisfacdo dos turistas e das

comunidades envolvidas.

PROPOSTA 3: PROGRAMA DE FORTALECIMENTO E CERTIFICAGAO DE
PRODUTOS DA SOCIOBIODIVERSIDADE
Tipo: Intervengao/lnovacgéao (na escala e integragao)

Descrigao: Langar um programa abrangente de apoio aos produtores para a
padronizacdo, qualificagdo e, quando aplicavel, certificagdo de produtos regionais
(ex: organicos, indicacdo geografica, selos de fair trade). Isso inclui assisténcia
técnica para melhoria de processos de produgédo, embalagem e rotulagem, bem
como acesso a linhas de crédito para investimento em equipamentos e infraestrutura
minima (SEBRAE, 2018).

Justificativa e Beneficios Esperados: Aumento da Competitividade: Produtos com
certificacdo e boa apresentacdo tém maior aceitagdo no mercado, inclusive em
hotéis de alto padrao e redes de supermercados.

Acesso a Novos Mercados: A certificacdo abre portas para exportacdo e mercados
mais exigentes, aumentando o valor percebido dos produtos.

Seguranga Alimentar e Sustentabilidade: Garante que os produtos sdo seguros para
consumo e produzidos de forma ambientalmente e socialmente responsavel.
Valorizagdo do Produtor: Reconhece o esforco e a qualidade do trabalho dos
produtores locais.

Recursos Necessarios: Parcerias com instituicbes de pesquisa (EMBRAPA,
universidades), 6rgaos de fiscalizagcao sanitaria (ANVISA), certificadoras, instituicbes
financeiras, e programas governamentais de apoio a agricultura familiar e
sociobiodiversidade.

Métricas de Sucesso: Numero de produtos com certificacdo ou selo de qualidade,
volume de vendas de produtos padronizados/certificados, aumento na renda dos
produtores participantes.

Para o sucesso dessas propostas, € crucial que haja uma coordenagéo
multissetorial e o engajamento de todos os stakeholders. Governos (municipal,
estadual e federal) precisam criar politicas publicas que incentivem a pesquisa, a
inovacao, a infraestrutura e a fiscalizagao. O setor privado (hotéis, restaurantes,

agéncias de turismo) deve assumir um papel proativo na valorizagdo e
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comercializacdo dos produtos locais. As comunidades precisam ser empoderadas
com capacitagdo e voz ativa no processo. Somente através de uma visdo integrada
e colaborativa sera possivel transformar o comércio de produtos regionais e o

turismo em vetores de desenvolvimento sustentavel e inclusivo para a Amazénia.

4.3 Passeios comunitarios e a geracao de renda

Os passeios comunitarios representam uma forma de turismo onde as proprias
comunidades locais assumem o protagonismo na oferta de experiéncias aos
visitantes. Esses passeios geralmente envolvem a apresentagao da cultura local, o
compartilhamento de conhecimentos tradicionais sobre a floresta, a visita a projetos
comunitarios e a vivéncia do cotidiano das comunidades.

Irving (2009), ao discutir o turismo de base comunitaria no Brasil, destaca como
essa modalidade pode promover a inclusdo social e o empoderamento das
comunidades, ao mesmo tempo em que oferece as turistas experiéncias mais
auténticas e enriquecedoras.

Esses passeios n&o apenas geram renda através da venda direta das
experiéncias, mas também podem estimular outras atividades econdmicas na
comunidade, como a produgao de artesanato e a oferta de hospedagem domiciliar.
Além disso, ao valorizar a cultura local e o conhecimento tradicional, os passeios
comunitarios contribuem para a preservacao desses aspectos, fortalecendo a
identidade da comunidade.

Barreto (2007), em seus estudos sobre o turismo e as comunidades locais,
enfatiza a importancia do protagonismo comunitario para que o turismo seja
realmente sustentavel e traga beneficios a longo prazo para a populagao local.

A inclusdo de visitas a aldeias indigenas em roteiros de turismo comunitario na
Amazbnia pode proporcionar uma experiéncia cultural unica e enriquecedora para os
visitantes, ao mesmo tempo em que oferece oportunidades de geracéo de renda e
valorizagao cultural para as comunidades indigenas.

Problemas/Desafios (especialmente em comunidades indigenas): Impacto cultural:
Risco de aculturacdo, perda de tradicbes e mercantilizagdo da cultura devido a
exposicao excessiva ao turismo.

Impacto ambiental: Aumento da pressao sobre os recursos naturais (residuos, uso

de agua) com o fluxo de visitantes.
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Relagdo de troca desigual: Possibilidade de turistas ditarem regras ou
desrespeitarem costumes locais, exigindo respeito mutuo e consentimento prévio.
Gestao e infraestrutura: Desafios para as comunidades na gestdo do turismo e na
oferta de infraestrutura basica.

Sanidade e saude: Risco de novas doengas para as comunidades, exigindo
cuidados preventivos.

Vantagens: Geracdo de Renda Direta: A visitagdo pode gerar renda para a
comunidade através de taxas de visitacdo, venda de artesanato, oferta de
alimentacdo e pernoite em algumas aldeias. Essa renda pode ser crucial para a
melhoria da qualidade de vida, a manutencdo de tradicbes e a autonomia da
comunidade.

Valorizagédo Cultural e Empoderamento: O turismo pode fortalecer o orgulho cultural
das comunidades indigenas, oferecendo uma plataforma para compartilhar seus
conhecimentos, rituais, linguas e modos de vida. O protagonismo na gestdo do
turismo pode levar ao empoderamento da comunidade.

Conscientizacado e Educacao: A interacado direta com os visitantes pode aumentar a
conscientizagdo sobre a cultura indigena, seus desafios e a importancia da
preservagao de seus territorios e tradigbes. Isso pode gerar apoio externo as suas
causas.

Preservagao Ambiental: Em muitos casos, as comunidades indigenas sao guardias
da floresta. O turismo pode fornecer um incentivo econdmico adicional para a
protecao de seus territdrios e a manutencao de praticas sustentaveis.

Desafios: Impacto Cultural: A exposicdo excessiva ao turismo pode levar a
aculturacdo, & perda de tradicdes e a mercantilizagdo da cultura. E crucial um
planejamento cuidadoso para minimizar esses impactos.

Impacto Ambiental: O aumento do fluxo de visitantes pode gerar pressédo sobre os
recursos naturais dentro e ao redor das aldeias (residuos, uso de agua, etc.).
Praticas de turismo sustentavel sdo essenciais.

Relacéao de Troca Desigual: Existe o risco de que a relagdo entre turistas e
comunidades indigenas seja desigual, com os turistas ditando as regras ou
desrespeitando os costumes locais. O respeito mutuo e o consentimento livre, prévio

e informado sao fundamentais.
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Gestao e Infraestrutura: As comunidades podem enfrentar desafios na gestdo do
turismo, na organizag&o das visitas e na oferta de infraestrutura basica para receber
os turistas de forma adequada e sustentavel.

Sanidade e Saude: A chegada de visitantes pode trazer consigo novas doengas para
as quais as comunidades podem nao ter imunidade. Cuidados com a saude e
medidas preventivas s&o importantes.

Como Barreto (2007) e outros autores apontam, o sucesso do turismo em
comunidades indigenas depende de um planejamento participativo, onde a
comunidade tem o controle e define como e quando o turismo deve acontecer,
garantindo que os beneficios superem os desafios e que a cultura e o meio ambiente

sejam respeitados.

5 ANALISE DA SITUAGAO PROBLEMA E PROPOSTAS DE
INOVAGCAO/INTERVENGAO/RECOMENDAGAO

5.1 ANALISE DA HOTELARIA SUSTENTAVEL NAAMAZONIA

Esta analise aborda os desafios e oportunidades da hotelaria sustentavel na
Amazdnia, um tema de crescente relevancia tanto para a preservacido ambiental
quanto para o desenvolvimento socioeconémico regional. Serdo apresentadas
propostas de inovacdo, intervencdo e recomendacdo baseadas em principios de
sustentabilidade e referéncias bibliograficas pertinentes.

A regido amazonica, detentora da maior biodiversidade do planeta e de uma
rica cultura local, atrai um crescente numero de turistas em busca de experiéncias
auténticas e contato com a natureza. Contudo, o desenvolvimento do setor hoteleiro
na regiao tem enfrentado dilemas significativos, que vao desde a degradagéao
ambiental até a baixa inclus&o das comunidades locais nos beneficios do turismo.

Problema Principal: A expansado e operacao da hotelaria na Amazdénia
frequentemente ocorrem sem a devida observancia de praticas sustentaveis,
gerando impactos ambientais negativos, limitada geracédo de valor para as
comunidades locais e perda de oportunidades de desenvolvimento do ecoturismo de
forma integrada.

Causas Raiz do Problema: Modelo de Desenvolvimento Predatorio:
Historicamente, grande parte do desenvolvimento econémico na Amazénia tem sido

baseado na exploragao de recursos naturais, resultando em desmatamento, poluicao
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hidrica e perda de biodiversidade. A hotelaria, em muitos casos, segue essa logica,
com construgdes inadequadas, descarte incorreto de residuos e consumo excessivo
de energia e agua (Barbosa, 2012).

Falta de Conhecimento e Capacitacdo: Muitos operadores hoteleiros,
especialmente os de pequeno e médio porte, carecem de conhecimento sobre
praticas de gestdo sustentavel, tecnologias verdes e mecanismos de certificagdo
ambiental. A falta de capacitacdo de suas equipes também contribui para a
manutengao de processos ineficientes (Souza & Pereira, 2018).

Fragilidade da Legislagdo e Fiscalizagdo: Embora exista legislagdo ambiental
no Brasil, sua aplicagdo e fiscalizagdo na Amazbnia sédo frequentemente
desafiadoras, dada a vasta extensao territorial e a complexidade dos ecossistemas.
Isso abre brechas para a atuacdo de empreendimentos que ndo se preocupam com
a sustentabilidade (Oliveira et al., 2015).

Desconexdo com as Comunidades Locais: Em muitos casos, os hotéis s&o
planejados e operados sem a participagdo ativa ou o beneficio equitativo das
comunidades tradicionais. Isso resulta em tensbes sociais, perda de identidade
cultural e n&do aproveitamento do conhecimento local sobre a floresta e seus
recursos (Diegues, 2008).

Infraestrutura Deficiente: A Amazbnia possui desafios logisticos e de
infraestrutura, como acesso limitado a saneamento basico, energia renovavel e
cadeias de suprimentos sustentaveis, o que dificulta a implementacao de praticas
hoteleiras mais verdes (MMA, 2016).

Impactos Atuais e Potenciais:

Degradacao Ambiental: Contaminagéo de rios e igarapés por efluentes néo
tratados, desmatamento para expansao de empreendimentos, geragcao excessiva de
residuos solidos sem destinagdo adequada, e aumento das emissdes de gases de
efeito estufa.

Perda de Biodiversidade: A alteracdo de habitats e a pressdo sobre os recursos
naturais afetam diretamente a fauna e a flora amazbénica, ameagando espécies
endémicas e desequilibrando ecossistemas (Fearnside, 2019).

Descaracterizacdo Cultural: A auséncia de valorizacdo da cultura local pode
levar a sua homogeneizagdo ou exploragao indevida, perdendo-se a autenticidade

das experiéncias turisticas.
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Conflitos Socioambientais: A exclusdo das comunidades locais nos processos e
beneficios do turismo pode gerar conflitos por uso da terra e recursos.

Perda de Competitividade: Em um mercado turistico cada vez mais exigente
por praticas sustentaveis, a auséncia de um posicionamento verde pode levar a
perda de turistas e investidores para destinos mais conscientes (UNWTO, 2020).
Evidéncias e Dados: Relatorios do Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (INPE)
e do Instituto do Homem e Meio Ambiente da Amazoénia (IMAZON) consistentemente
apontam o desmatamento e a degradacao florestal na Amazbnia, com atividades
econdmicas, incluindo o turismo, contribuindo para esse cenario quando n&o geridas
de forma sustentavel. Pesquisas da Rede Brasileira de Ecoturismo (RBE) e do
Ministério do Turismo (MTur) indicam a crescente demanda por turismo sustentavel
no Brasil, mas também a escassez de ofertas hoteleiras que atendam a esses
critérios de forma robusta na Amazoénia.

As propostas a seguir visam mitigar os problemas identificados e promover
uma hotelaria na Amazénia que seja economicamente viavel, ambientalmente
responsavel e socialmente justa.

Objetivos das Propostas: Reduzir a pegada ecologica dos empreendimentos
hoteleiros na Amazénia.

Promover a inclusdo socioecondmica e a valorizacdo cultural das comunidades
locais.

Aumentar a competitividade da hotelaria amazbnica no segmento de turismo
sustentavel.

Fortalecer a governancga e a fiscalizagdo ambiental no setor.

PROPOSTA 1: PROGRAMA DE CERTIFICAGAO E CAPACITAGAO EM
HOTELARIA SUSTENTAVEL "AMAZONIA VERDE"
Tipo: Intervengao/Inovacéo (na implementacéo e escala)
Descri¢cao: Criacao de um programa de certificagcdo customizado para a Amazénia,
que contemple critérios rigorosos de sustentabilidade ambiental, social e econémica,
alinhados com padrdes internacionais (ex: GSTC - Global Sustainable Tourism
Council). Paralelamente, desenvolver e oferecer cursos de capacitagdo técnica e
gerencial para proprietarios, gerentes e funcionarios de hotéis sobre praticas de
gestdo sustentavel, eficiéncia energética, tratamento de residuos, uso racional da

agua, e relacionamento com comunidades locais.
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Justificativa e Beneficios Esperados: Padronizacdo e Credibilidade: A certificagao
conferira um selo de qualidade e responsabilidade, facilitando a identificagdo de
empreendimentos verdadeiramente sustentaveis por turistas e operadoras (Fontes,
2017).

Reducédo de Custos Operacionais: A capacitagdo em eficiéncia (agua, energia) e
gestao de residuos resultara em economia significativa para os hotéis.

Melhoria da Imagem e Competitividade: Hotéis certificados terdo um diferencial
competitivo em um mercado crescente de turistas conscientes, atraindo mais
hospedes e investimentos.

Disseminacao de Boas Praticas: O programa servira como catalisador para a adogao
de praticas sustentaveis em toda a cadeia hoteleira da regiao.

Recursos Necessarios: Parcerias com instituicobes de pesquisa e ensino
(Universidades, EMBRAPA), o6rgédos governamentais (SEBRAE, Ministério do
Turismo, Secretarias Estaduais de Meio Ambiente), ONGs com expertise em
sustentabilidade e turismo, fundos de fomento e linhas de crédito especificas. Equipe
técnica especializada para desenvolvimento de curriculos e auditorias.

Métricas de Sucesso: Numero de hotéis certificados, percentual de reducdo no
consumo de agua e energia dos hotéis participantes, taxa de satisfacdo dos
participantes da capacitacdo, aumento no faturamento dos hotéis certificados.

PROPOSTA 2: SOLUGOES DE ENERGIA RENOVAVEL E SANEAMENTO
BASICO DESCENTRALIZADO
Tipo: Inovagéao/Intervencéo
Descricao: Promover a adogao de tecnologias de energia renovavel (solar, mini-
hidrelétricas, biomassa) e sistemas de saneamento basico descentralizado (fossas
sépticas biodigestoras, tratamento de efluentes por fito-remediagdo) para
empreendimentos hoteleiros, especialmente aqueles localizados em areas remotas.
Isso inclui o desenvolvimento de linhas de crédito facilitadas e a disseminacao de
conhecimento sobre essas tecnologias.
Justificativa e Beneficios Esperados:
Reducéo da Dependéncia de Combustiveis Fdsseis: Diminui a emissdo de gases de
efeito estufa e os custos com energia, contribuindo para a sustentabilidade ambiental

e econdmica (Goldemberg & Lucon, 2019).
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Protecdo de Ecossistemas Aquaticos: O tratamento de efluentes impede a
contaminacgao de rios e igarapeés, preservando a biodiversidade e a saude humana.
Melhoria da Qualidade de Vida: Contribui para um ambiente mais saudavel para
hospedes, funcionarios e comunidades vizinhas.

Inovacdo e Pioneirismo: Posiciona a Amazbnia como um polo de solugdes
sustentaveis para o turismo.

Recursos Necessarios: Parcerias com empresas de tecnologia verde, bancos de
desenvolvimento (BNDES, Banco da Amazoénia) para linhas de crédito, programas
de incentivo fiscal, e agéncias de fomento a pesquisa e desenvolvimento (FAPESP,
CNPq) para adaptacgéo de tecnologias a realidade amazénica.

Métricas de Sucesso: Percentual de hotéis utilizando fontes de energia renovavel,
volume de efluentes tratados, reducao das emissdes de CO2 por empreendimento.

E fundamental que o governo federal, os governos estaduais e municipais da
Amazbnia desenvolvam politicas publicas robustas e integradas que incentivem a
hotelaria sustentavel. Isso inclui: Revisao e Fortalecimento da Legislagdo Ambiental:
Assegurando a aplicagao rigorosa de normas e a fiscalizagéo efetiva.

Incentivos Fiscais: Oferecendo beneficios para hotéis que investem em
infraestrutura e praticas sustentaveis.

Criacdo de Fundos Verdes: Destinados a apoiar projetos de hotelaria
sustentavel.

Promocgéao do Destino: Marketing e divulgacao internacional da Amazénia como
um destino de ecoturismo responsavel e auténtico.

A implementagdo dessas propostas requer uma agao conjunta e coordenada
entre os diversos stakeholders: governo, setor privado, comunidades locais,
academia e sociedade civil. A Amazbénia possui um potencial imenso para um
turismo verdadeiramente sustentavel, que gere riqueza e bem-estar, ao mesmo

tempo em que protege sua inestimavel biodiversidade e culturas.

5.2 O comércio de produtos regionais e o turismo

A Amazobnia, com sua biodiversidade impar e rica heranga cultural, possui um
potencial gigantesco para o comércio de produtos regionais e para o turismo. No
entanto, a conexao entre esses dois setores ainda é subaproveitada e enfrenta

desafios significativos que limitam o desenvolvimento local e a sustentabilidade.
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Problema Principal: O comércio de produtos regionais na Amazdnia n&o esta
plenamente integrado e valorizado pelo setor turistico, resultando em beneficios
econdmicos limitados para as comunidades locais, baixa visibilidade dos produtos
auténticos e perda de oportunidades de diferenciacdo da experiéncia turistica
amazobnica.

Causas Raiz do Problema: Dificuldade de Acesso ao Mercado e Logistica Deficiente:
Produtores regionais, muitas vezes localizados em &areas remotas, enfrentam
barreiras significativas para levar seus produtos aos centros urbanos e pontos
turisticos. A falta de infraestrutura de transporte e logistica adequada encarece e
inviabiliza a comercializagdo em larga escala (Becker, 2004).

Baixa Valorizagdo e Reconhecimento da Origem: A autenticidade e a origem dos
produtos amazonicos, sejam eles alimenticios (frutas, peixes, castanhas), artesanais
(ceramica, trangados, biojoias) ou medicinais, nem sempre s&do devidamente
comunicadas e valorizadas pelos turistas. Ha4 uma lacuna no marketing e na
narrativa desses produtos (Arruda, 2011).

Falta de Padronizagao e Qualidade para Escala Comercial: Muitos produtos, embora
de excelente qualidade artesanal ou orgénica, carecem de embalagem, rotulagem e
certificagcbes que atendam as exigéncias do mercado turistico e da legislagcéo
sanitaria, dificultando sua comercializacdo em estabelecimentos formais como hotéis
e restaurantes (SEBRAE, 2018).

Desarticulagao entre os Setores de Turismo e Producao Local: A cadeia de valor do
turismo e a cadeia de produgdo de produtos regionais operam, em grande parte, de
forma independente. Ha pouca iniciativa para criar sinergias que promovam o
consumo local nos hotéis, restaurantes e lojas de souvenirs, ou para integrar visitas
a produtores nas rotas turisticas (Oliveira & Silva, 2016).

Concorréncia de Produtos Industrializados e Importados: O mercado local e turistico
é frequentemente dominado por produtos industrializados e importados, que muitas
vezes sao mais baratos ou mais acessiveis, desfavorecendo a competitividade dos
produtos regionais que dependem de cadeias de produgdo mais complexas e
sustentaveis.

Impactos Atuais e Potenciais: Empobrecimento das Comunidades Locais: A
dificuldade de escoamento e valorizagdo dos produtos regionais limita a geracéo de

renda e oportunidades para as comunidades tradicionais e agricultores familiares.
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Perda de Identidade Cultural e Conhecimento Tradicional: Sem um mercado
sustentavel, ha menos incentivo para a produgcao de itens artesanais e alimenticios
que carregam consigo a cultura e o conhecimento ancestral sobre o uso da floresta.

Degradacao Ambiental: A baixa rentabilidade das atividades sustentaveis pode
impulsionar alternativas predatérias, como o desmatamento para pastagem ou
monocultura, se nao houver um mercado forte para produtos da sociobiodiversidade.
Experiéncia Turistica Limitada: O turista perde a oportunidade de imergir na cultura
local através da gastronomia e do artesanato auténticos, tornando a experiéncia
menos rica € memoravel.

Baixa Geracdo de Valor Agregado no Turismo: O turismo na Amazdnia pode se
tornar uma atividade de baixo impacto econdmico se ndao houver uma rede de
valorizagao e comercializacao de produtos e servicos locais.

Evidéncias e Dados: Estudos do SEBRAE e de 6rgados de fomento a agricultura
familiar na Amazoénia frequentemente apontam para os desafios logisticos e de
acesso a mercado dos pequenos produtores. Relatérios de organizagées como o
IPAM (Instituto de Pesquisa Ambiental da Amazdnia) destacam a importancia
econdmica das cadeias de produtos da sociobiodiversidade, mas também suas
fragilidades. A percepcédo de turistas, muitas vezes, € de que faltam opcdes de
souvenirs e produtos alimenticios locais auténticos e de facil acesso nos pontos

turisticos.

PROPOSTAS DE INOVAGCAO/INTERVENGCAO/RECOMENDAGAO:
COMERCIO DE PRODUTOS REGIONAIS E O TURISMO NA AMAZONIA

As propostas a seguir visam fortalecer a sinergia entre 0 comércio de produtos
regionais e o turismo, gerando valor para a economia local, preservando a cultura e
promovendo a sustentabilidade na Amazénia.
Objetivos das Propostas: Aumentar a visibilidade e o valor agregado dos produtos
regionais amazénicos no mercado turistico.
Fortalecer as cadeias de producdo local e garantir beneficios econémicos justos
para as comunidades.
Enriquecer a experiéncia turistica na Amazbnia através da autenticidade dos
produtos e da cultura local.

Promover o desenvolvimento sustentavel e a conservagao da biodiversidade.
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PROPOSTA 1: PLATAFORMAS DE COMERCIALIZAGAO E LOGISTICA
INTELIGENTE "ORIGENS DA AMAZONIA"
Tipo: Inovacao/Intervencéao
Descricao: Desenvolver plataformas digitais e fisicas (centros de distribuicao
estratégicos) que conectem diretamente produtores locais a hotéis, restaurantes,
agéncias de turismo e lojistas. A plataforma digital funcionaria como um marketplace,
e os centros de distribuicdo facilitariam a coleta, armazenamento e transporte de
produtos em condi¢des adequadas, superando os desafios logisticos da regiao.
Poderia incluir um sistema de "selo de origem" ou QR code para rastreabilidade e
autenticidade.
Justificativa e Beneficios Esperados: Reducido de Barreiras de Acesso: Facilita o
escoamento da producdo para os mercados turisticos e urbanos, aumentando a
renda dos produtores (Arruda, 2011).
Garantia de Qualidade e Autenticidade: O selo de origem e a rastreabilidade
garantem ao consumidor a procedéncia e a qualidade dos produtos.
Otimizacao Logistica: Centraliza o transporte, reduzindo custos e perdas, além de
diminuir a pegada de carbono.
Visibilidade e Marketing: A plataforma serviria como um poderoso canal de marketing
para os produtos amazénicos, educando o turista sobre sua importancia.
Recursos Necessarios: Investimento em tecnologia (desenvolvimento da
plataforma), infraestrutura logistica (centros de distribuicdo, veiculos adequados),
parcerias com cooperativas e associagdes de produtores, fundos de fomento e
orgaos de apoio (SEBRAE, BNB, FNO).
Métricas de Sucesso: Numero de produtores cadastrados e vendas realizadas pela
plataforma, redugcdo nos custos de transporte para os produtores, aumento da

variedade de produtos regionais disponiveis em hotéis e restaurantes.

PROPOSTA 2: ROTAS GASTRONOMICAS E ARTESANAIS DO TURISMO
DE BASE COMUNITARIA
Tipo: Intervengdo/Recomendacao
Descri¢ao: Criar e promover roteiros turisticos focados na experiéncia gastronébmica
e artesanal amazonica, que incluam visitas a comunidades produtoras, participagao

em oficinas de culinaria com ingredientes locais e vivéncias com artesédos. Esses



26

roteiros devem ser desenvolvidos em parceria com as comunidades, garantindo que
elas sejam as protagonistas e beneficiarias diretas (Abers, 2000).

Justificativa e Beneficios Esperados:

Valorizagdo da Cultura Local: O turismo de base comunitaria permite que os
visitantes se conectem autenticamente com a cultura e o modo de vida amazénico.
Geracado Direta de Renda: As comunidades vendem seus produtos e servicos
diretamente aos turistas, maximizando os lucros (lrving, 2006).

Diferenciacdo da Experiéncia Turistica: Oferece uma experiéncia unica e memoravel,
que vai além dos passeios tradicionais de natureza, atraindo um nicho de mercado
interessado em cultura e sustentabilidade.

Educacado Ambiental e Cultural: Os turistas aprendem sobre a origem dos produtos,
a importancia da floresta e os desafios das comunidades.

Recursos Necessarios: Capacitacdo das comunidades para recepcgéo turistica
(hospitalidade, gestdo), desenvolvimento de pacotes turisticos, parcerias com
agéncias de viagens e operadores turisticos, investimento em infraestrutura basica
nas comunidades (acesso, saneamento minimo).

Métricas de Sucesso: Numero de turistas participando dos roteiros, volume de
vendas de produtos e servicos nas comunidades, satisfacdo dos turistas e das
comunidades envolvidas.

Para o sucesso dessas propostas, € crucial que haja uma coordenagéo
multissetorial e 0 engajamento de todos os stakeholders. Governos (municipal,
estadual e federal) precisam criar politicas publicas que incentivem a pesquisa, a
inovacdo, a infraestrutura e a fiscalizagdo. O setor privado (hotéis, restaurantes,
agéncias de turismo) deve assumir um papel proativo na valorizagdo e
comercializacao dos produtos locais. As comunidades precisam ser empoderadas
com capacitagdo e voz ativa no processo. Somente através de uma visdo integrada
e colaborativa sera possivel transformar o comércio de produtos regionais e o

turismo em vetores de desenvolvimento sustentavel e inclusivo para a Amazénia.

5.3 Passeios comunitarios e a geragao de renda

A Amazbnia, com sua inigualavel biodiversidade e a rica tapecgaria de culturas

tradicionais (indigenas, ribeirinhos, quilombolas), oferece um cenario ideal para o

desenvolvimento de passeios comunitarios. Esses passeios, baseados na visitagao
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e interacdo com as comunidades locais, possuem um enorme potencial para gerar
renda de forma sustentavel, promover a conservagdao ambiental e valorizar o
patrimdnio cultural. No entanto, esse potencial ainda é largamente inexplorado ou
subaproveitado, enfrentando desafios que limitam sua contribuicdo efetiva para o
desenvolvimento local.

Problema Principal: A maioria dos projetos de passeios comunitarios na Amazénia
enfrenta dificuldades em se consolidar como fontes sustentaveis e significativas de
geragao de renda para as comunidades locais, devido a barreiras de acesso ao
mercado, falta de capacitacéo e infraestrutura limitada.

Causas Raiz do Problema: Acesso Limitado ao Mercado e Dificuldade de
Comercializagdo: Muitas comunidades que oferecem passeios nao tém o
conhecimento ou as ferramentas para comercializar seus servigos de forma eficaz.
Ha uma desconexdo entre a oferta dos passeios comunitarios e a demanda do
mercado turistico, seja por falta de divulgacédo, parcerias com agéncias ou
plataformas de reservas (Irving, 2006).

Falta de Capacitacdo em Gestao e Hospitalidade: As comunidades, embora ricas em
conhecimento tradicional e cultura, frequentemente carecem de habilidades
gerenciais, financeiras, de marketing e de hospitalidade para profissionalizar a oferta
de seus passeios. Isso afeta a qualidade da experiéncia do turista e a
sustentabilidade financeira dos empreendimentos (SEBRAE, 2018).

Infraestrutura Deficiente: A Amazdnia apresenta desafios logisticos e de
infraestrutura. Muitas comunidades ndo possuem acesso adequado a saneamento
basico, energia elétrica, internet ou estruturas minimas de apoio ao turismo (como
banheiros limpos, locais para refeicdo ou pernoite com conforto e seguranga), o que
impacta a atratividade e a viabilidade dos passeios (Becker, 2004).

Fragilidade na Governanga e Organizagdo Comunitaria: A falta de estruturas
organizacionais solidas, clareza na distribuicdo de beneficios e conflitos internos
podem minar a continuidade e o sucesso dos projetos de turismo de base
comunitaria (TBC). A gestao coletiva exige preparo e mediagao (Abers, 2000).
Dependéncia de Projetos Externos e Financiamento Temporario: Muitos projetos de
passeios comunitarios surgem a partir de iniciativas de ONGs ou programas
governamentais, mas ndo conseguem manter a sustentabilidade financeira apés o

término do apoio externo, gerando descontinuidade e frustragcdo nas comunidades.
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Impactos Atuais e Potenciais: Baixa Geragao de Renda e Pobreza Persistente: O
potencial de renda do turismo ndo €& plenamente realizado, mantendo as
comunidades em situagao de vulnerabilidade econémica e, por vezes, incentivando
atividades menos sustentaveis.

Exodo Rural: A falta de oportunidades econémicas na comunidade pode levar a
migragdo de jovens para centros urbanos em busca de melhores condigdes,
resultando em perda de mao de obra e de conhecimento tradicional.

Subvalorizacdo Cultural e Ambiental: Sem o reconhecimento econdbmico e a
visibilidade proporcionada pelos passeios, o patriménio cultural e ambiental das
comunidades pode ser subestimado ou explorado de forma inadequada.

Perda de Oportunidades para o Turismo Sustentavel: A Amazénia deixa de atrair um
nicho crescente de turistas que buscam experiéncias auténticas e de baixo impacto,
perdendo competitividade no mercado global de turismo sustentavel.

Desperdicio de Potencial Conservacionista: O TBC, ao gerar valor a partir da floresta
em pé e de modos de vida sustentaveis, € uma ferramenta poderosa para a
conservagao. A sua subutilizagdo representa uma perda nesse sentido (Diegues,
2008).

Evidéncias e Dados: Estudos do Ministério do Turismo e do SEBRAE sobre o
Turismo de Base Comunitaria no Brasil frequentemente apontam para os desafios
de gestdo e comercializagdo. Pesquisas académicas sobre ecoturismo e TBC na
Amazbnia, como as de Maretti (2006) e Diegues (2008), corroboram a ideia de que,
apesar do grande potencial, a efetivagao da geragédo de renda e sustentabilidade é
complexa e exige abordagens integradas. Relatos de comunidades parceiras de
ONGs como a Fundacao Vitéria Amazénica (FVA) e o Instituto Socioambiental (ISA)
demonstram tanto o sucesso de iniciativas isoladas quanto a persisténcia dos

desafios de escala e sustentabilidade financeira.

PROPOSTAS DE INOVAGAO/INTERVENGCAO/RECOMENDAGCAO:
PASSEIOS COMUNITARIOS E GERAGAO DE RENDA NA AMAZONIA

As propostas a seguir visam fortalecer a capacidade das comunidades de gerar
renda a partir dos passeios comunitarios, promovendo um turismo mais justo,
sustentavel e impactante positivamente na Amazoénia.
Objetivos das Propostas: Aumentar a rentabilidade e a sustentabilidade financeira

dos passeios comunitarios.
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Empoderar as comunidades com ferramentas de gestao e comercializagao.
Melhorar a qualidade da experiéncia turistica nos passeios comunitarios.

Contribuir para a conservacado ambiental e a valorizacao cultural da Amazoénia.

PROPOSTA 1: HUB DE COMERCIALIZAGAO E MENTORIA PARA
PASSEIOS COMUNITARIOS "CONECTA AMAZONIA"
Tipo: Inovacao/Intervencéao
Descrigao: Criar um hub centralizado, fisico e digital, que atue como um ponto de
contato para agéncias de viagem, operadoras de turismo e turistas interessados em
passeios comunitarios. Este hub faria a curadoria dos passeios, ofereceria suporte
na criagdo de pacotes, negociagdo com agéncias e, fundamentalmente,
proporcionaria mentoria continuada as comunidades em areas como precificacéo,
marketing digital, gestdo de reservas e feedback de clientes. A plataforma digital
incluiria um sistema de reservas integrado e uma ferramenta de storytelling para as
comunidades.
Justificativa e Beneficios Esperados: Ampliacdo do Acesso ao Mercado: Centraliza a
oferta e facilita a busca pelos passeios, conectando as comunidades diretamente
aos consumidores e intermediarios (Irving, 2006).
Profissionalizagdo da Comercializagdo: A mentoria e as ferramentas digitais
capacitam as comunidades a gerenciar suas vendas de forma mais eficaz e
independente.
Fortalecimento da Marca: O hub pode atuar na promogao coletiva dos passeios
comunitarios amazénicos, criando uma marca de destino para o TBC na regiéo.
Geracado de Dados: O sistema de reservas pode coletar dados sobre o perfil dos
turistas e a demanda, subsidiando futuras decisodes.
Recursos Necessarios: Investimento em tecnologia (desenvolvimento da plataforma
e sistema), equipe multidisciplinar para mentoria (especialistas em turismo,
marketing, gestado), parcerias com agéncias de viagens e operadores turisticos,
fundos de fomento e linhas de crédito para a sustentabilidade do hub.
Métricas de Sucesso: Numero de passeios comercializados via hub, aumento da
taxa de ocupacao dos passeios, satisfacdo das comunidades e dos turistas, numero

de comunidades participantes.
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PROPOSTA 2: PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DE
INFRAESTRUTURA VERDE E GESTAO COMUNITARIA
Tipo: Intervencdo/Recomendacéo
Descrigao: Implementar um programa focado na melhoria da infraestrutura minima
necessaria para o turismo nas comunidades, com énfase em solugdes sustentaveis
e de baixo impacto ambiental. Isso inclui o acesso a saneamento basico (bio-
digestores, fossas ecoldgicas), energia renovavel (placas solares), comunicagao
(internet via satélite ou redes locais), e estruturas de acolhimento simples e
integradas ao ambiente (malocas, casas de apoio). O programa deve ser
acompanhado de capacitagdo em gestdo comunitaria (gestdo de residuos, uso da
agua, organizagao de grupos, divisdo de tarefas e beneficios).
Justificativa e Beneficios Esperados: Melhoria da Qualidade da Experiéncia:
Infraestrutura adequada aumenta o conforto e a seguranga dos turistas, melhorando
a percepcgao de valor dos passeios.
Sustentabilidade Ambiental: Adocdo de tecnologias verdes reduz o impacto
ecolégico do turismo nas areas naturais (Becker, 2004).
Fortalecimento da Governancga: A capacitagdo em gestdo comunitaria empodera os
membros para organizar e gerenciar os projetos de forma autbnoma e eficaz (Abers,
2000).
Qualidade de Vida: As melhorias de infraestrutura beneficiam n&o apenas o turismo,
mas também a qualidade de vida geral da comunidade.
Recursos Necessarios: Parcerias com instituicbes de pesquisa e desenvolvimento
(universidades, ONGs com expertise em tecnologias sociais), programas de
financiamento governamentais e internacionais para infraestrutura rural, e equipes
de campo para acompanhamento e capacitagao.
Métricas de Sucesso: Numero de comunidades com infraestrutura melhorada,
adocdo de tecnologias de saneamento/energia, indice de participacdo da

comunidade nas decisdes e gestao dos passeios.

PROPOSTA 3: REDE DE INTERCAMBIO DE BOAS PRATICAS E
VALORIZAGAO DE SABERES TRADICIONAIS

Tipo: Inovacao/Intervencéao
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Descri¢cao: Criar uma rede colaborativa entre comunidades que ja desenvolvem ou
desejam desenvolver passeios comunitarios na Amazoénia. Essa rede facilitaria o
intercambio de experiéncias, desafios e solugbes, a organizacdo de encontros e
oficinas, e a criagao de materiais didaticos baseados nos saberes tradicionais e nas
melhores praticas. Poderia haver um selo de "Passeio Amazbénico Auténtico",
concedido e gerenciado pelas préprias comunidades, que valorizasse a imerséo
cultural e o respeito aos costumes locais.

Justificativa e Beneficios Esperados: Aprendizado e Fortalecimento Mutuo: As
comunidades aprendem umas com as outras, evitando erros e replicando sucessos
(Diegues, 2008).

Valorizagdo do Conhecimento Tradicional: O selo e o intercambio celebram a cultura
€ 0s saberes que sao a esséncia dos passeios.

Ganhos de Escala e Representatividade: Uma rede forte pode negociar melhores
condigdes com o mercado e ter mais voz em politicas publicas.

Promocgao da Sustentabilidade Cultural: Incentiva a manutengao e transmissido de
tradicbes através do turismo.

Recursos Necessarios: Fomento para encontros e eventos, criagdo de um banco de
dados de boas praticas, apoio de facilitadores e mediadores para a rede, recursos
para o desenvolvimento e promog¢ao do selo.

Métricas de Sucesso: Numero de comunidades ativamente participando da rede,
projetos colaborativos desenvolvidos, reconhecimento e adogdo do selo "Passeio
Amazdnico Auténtico".

Para que os passeios comunitarios se tornem um motor de desenvolvimento e
renda na Amazénia, é fundamental que haja um compromisso de longo prazo e uma
abordagem participativa. Governos, setor privado (agéncias de turismo, hotéis) e a
academia devem atuar em conjunto com as comunidades, respeitando sua
autonomia e protagonismo. O investimento ndo deve ser apenas financeiro, mas
também em capacitacdo humana e na constru¢do de um ambiente favoravel para
que essas iniciativas floresgam, garantindo que os beneficios do turismo cheguem

diretamente aqueles que vivem e protegem a Amazonia.
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6 CONCLUSOES E CONTRIBUIGAO TECNOLOGICA E/OU SOCIAL

As propostas detalhadas — que incluem desde a certificagdo e capacitagao
para hotéis, passando pela criacdo de plataformas de comercializacdo para produtos
regionais, até o desenvolvimento de hubs de mentoria e infraestrutura verde para
passeios comunitarios — nao sdo agdes isoladas, mas sim pilares de um modelo de
desenvolvimento turistico mais justo, resiliente e préspero para a Amazbnia. Suas
contribuicdes se estendem por dimensdes econdmicas, sociais e ambientais,
impactando diretamente diversas organizagdes e a sociedade como um todo.

Para as organizagdes do setor hoteleiro, a adeséo a sustentabilidade por meio
de programas de certificagdo como o "Amazdnia Verde" eleva sua competitividade e
valor de marca. Hotéis mais eficientes em consumo de agua e energia reduzem
custos operacionais, e aqueles que priorizam a aquisicdo de produtos locais
fortalecem suas cadeias de suprimentos, garantindo insumos frescos e auténticos. A
reputacdo de um hotel que contribui positivamente para a conservagao € o
desenvolvimento local atrai um segmento de turistas cada vez mais consciente,
resultando em maior ocupagéo e rentabilidade a longo prazo.

Para os produtores de produtos regionais e as organiza¢gées comunitarias que
gerenciam passeios, as propostas representam um acesso sem precedentes a
mercados mais amplos e mais justos. Plataformas como o "Conecta Amazénia" e os
programas de certificacdo de produtos ("Passeio Amazdnico Auténtico") diminuem as
barreiras logisticas e de comercializagdo, valorizando o trabalho arduo e o
conhecimento tradicional. Isso significa maior geracdo de renda direta, menos
intermediarios e a capacidade de investir no aprimoramento de suas producgdes e
servigos. A profissionalizagdo através de capacitagdo e mentoria fortalece a gestéao
de seus empreendimentos, tornando-os mais autbnhomos e menos dependentes de
apoios externos temporarios.

Para as operadoras de turismo e agéncias de viagem, a existéncia de uma
rede de hotéis sustentaveis e de passeios comunitarios bem estruturados e
comercializaveis diversifica e enriquece seu portfélio. Elas podem oferecer
experiéncias mais auténticas e éticas, atendendo a crescente demanda por turismo
responsavel. Isso ndo s6 amplia seu mercado, mas também as posiciona como

agentes de transformacgao positiva na regiao.
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As contribuigdes para a sociedade sao ainda mais profundas e abrangentes. A
mais imediata € a melhoria significativa na qualidade de vida das comunidades
locais. A geracado de renda sustentavel por meio dos passeios e do comércio de
produtos regionais oferece alternativas econdmicas que reduzem a pressao sobre
recursos naturais predatorios e minimizam o éxodo rural. Isso fortalece o
arraigamento cultural e a manutencdo dos saberes tradicionais, pois o turismo e o
comércio de produtos da sociobiodiversidade incentivam a preservagao de praticas
ancestrais. A valorizagao da cultura local se traduz em mais autoestima e autonomia
para esses povos.

Do ponto de vista ambiental, as propostas de hotelaria sustentavel (com foco
em energias renovaveis e tratamento de residuos) e a valorizagdo de produtos da
floresta em pé (que dependem da conservagao) sdo diretamente ligadas a protegao
da Amazénia. Ao tornar a floresta mais "valiosa em pé" do que desmatada, cria-se
um incentivo econdémico poderoso para a conservagao da biodiversidade e dos
ecossistemas. A redugao da pegada ecolégica do turismo contribui para a mitigagéao
das mudancgas climaticas e a prote¢ao dos recursos hidricos.

Finalmente, para a economia regional amazobnica, a sinergia entre esses
setores cria um ciclo virtuoso de desenvolvimento. O aumento da demanda por
produtos regionais e servicos comunitarios estimula a producédo local, gera
empregos e fortalece as cadeias de valor regionais. A Amazdnia se consolida como
um destino turistico diferenciado, atraindo investimentos e talentos, e construindo
uma imagem de vanguarda em sustentabilidade e inovag&o no cenario global.

Em sintese, as propostas demonstram que é possivel construir um futuro onde
o turismo e o comércio na Amazébnia ndo apenas prosperem economicamente, mas
também sirvam como motores de inclusdo social, guardides da cultura e aliados
incondicionais da preservacdo ambiental, beneficiando a todos que fazem parte e se

conectam com esse bioma essencial para o planeta.
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