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RESUMO

Nos ultimos anos, a tecnologia se tornou essencial no cenario

educacional, pois transformou de maneira significativa a forma de como

os alunos ‘aprendem’ e de que maneira os professores ‘ensinam’. Essa

dualidade aponta para o processo e insercdo da tecnologia na / para

educacao - principalmente ao destacar beneficios, desafios e impactos

nas concepcdes tedricas educativas, bem como nas praticas instituidas no

contexto pedagdgico. Dessa maneira, buscou-se aqui, revisitar nao apenas
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a literatura pertinente, mas também discutir as dimensdes tecnoldgicas e
seus papeis na aprendizagem, engajamentos, habilidades e, acima de
tudo — entender que o ‘acesso a informacao digital’ € uma esfera dual que
requer aprender novos desafios, ‘quebrar paradigmas’ e aceitar os riscos
impostos na formacao continuada do professor. Assim, o presente texto
aponta possibilidades, mesmo que tedricas, capazes de oportunizar teoria
e pratica do mundo digital que, na medida do possivel, facilita o processo
educacional como ferramenta transformadora dos desafios incorporados

ao ensino no mundo moderno.

Palavras-chave: 1. Tecnologia educacional. 2. Acdes pedagodgicas. 3.

Desafios ao / no ensino. 4. Ensino.

ABSTRACT

In recent years, technology has become essential in the educational
landscape, as it has significantly transformed the way students ‘learn’ and
how teachers ‘teach’. This duality points to the process and insertion of
technology in/for education — mainly by highlighting benefits, challenges
and impacts on educational theoretical conceptions, as well as on the
practices instituted in the pedagogical context. In this way, we sought to
revisit not only the pertinent literature, but also to discuss the
technological dimensions and their roles in learning, engagements, skills
and, above all, to understand that ‘access to digital information’ is a dual
sphere that requires learning new challenges, ‘breaking paradigms’ and
accepting the risks imposed in the continuing education of teachers.
Thus, the present text points out possibilities, even if theoretical, capable
of providing opportunities for theory and practice of the digital world that,
as far as possible, facilitates the educational process as a tool to transform

the challenges incorporated into teaching in the modern world.

Keywords: 1. Educational technology. 2. Pedagogical actions. 3.
Challenges to/ in teaching. 4. Teaching.

RESUMEN
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En los ultimos anos, la tecnologia se ha vuelto esencial en el panorama
educativo, ya que ha transformado significativamente la forma en que los
estudiantes ‘aprenden’y como los profesores ‘ensefan’. Esta dualidad
apunta al procesoy a la insercién de la tecnologia en/para la educacion,
principalmente al destacar los beneficios, desafios e impactos en las
concepciones tedricas educativas, asi como en las practicas instituidas en
el contexto pedagogico. De esta manera, se busco revisar no solo la
literatura pertinente, sino también discutir las dimensiones tecnoldgicas y
sus roles en el aprendizaje, los compromisos, las habilidades y, sobre todo,

|H

comprender que el “acceso a la informacion digital” es una doble esfera
gue requiere aprender nuevos desafios, “romper paradigmas” y aceptar
los riesgos impuestos en la formacion continua de los docentes. Asi, el
presente texto senala posibilidades, aunque tedricas, capaces de brindar
oportunidades para la teoria y la practica del mundo digital que, en la
medida de |lo posible, facilite el proceso educativo como herramienta para
transformar los desafios incorporados a la ensefanza en el mundo

moderno.

Palabras clave: 1. Tecnologia educativa. 2. Acciones pedagdgicas. 3.

Desafios en la ensenanza. 4. Ensenanza.

Apenas um pequeno introito ...

Nos ultimos anos, 0 mundo tem mudado e, a medida que o mundo
muda, também mudam as atividades humanas em todos os niveis, seja
ele tecnoldgico, politico g, até mesmo, os métodos utilizados para a
educacao dos alunos. Nao € segredo que os desenvolvimentos
tecnoldgicos tém ocorrido num ritmo acelerado nas uUltimas décadas e,
por consequéncia, a tecnologia educacional também tem sofrido

mudancas.

Sendo assim, definir ao conceito dicionarista o termo tecnologia é apontar
de maneira sistematica as seguintes modalidades: técnica, processo,
meio, instrumento e, acima de tudo, a pratica social na/da acdo humana.

Desta forma, podemos também apontar, segundo Mitcham (1994), que a
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produc¢ao por meio de suas praticas faz com que a tecnologia educacional

€ e faz parte do aparato tecnoldégico com fins pedagdgicos — ou seja, sem

ela o professor / educador se limitaria ndo apenas em suas concepcdes

tedricas no entendimento da educagcao como suporte na aprendizagem,

mas na pratica que € fundamental no processo de mudanca do sujeito

como agente de transformacao social. Nessa perspectiva, qualquer forma

de educacao pode se tornar ‘'um procedimento tecnoldgico’ - via de regra,

a partir de ‘novas possibilidades de / no ensino’ — hoje, tido como plausivel

no aprendizado educacional.

Conquanto, se pensarmos nas especificidades do / no ensino por meio
das atividades humanas como: quadro negro / branco, caderno, livro
fisico, lapis e demais materiais de uso diario no Brasil a fora (ainda € uma
realidade nos brasis interioranos de norte a sul), temos a ligeira impressao
que a linguagem com o uso das tecnologias na comunicagao — essas
chamadas de Tecnologias Digitais da Informacao e Comunicacao (TDIC) -,
surgem por meio da necessidade de nao apenas deixar de lado o que ja
existe e continua sendo efetivas em inUmeras cidades brasileiras, mas
aponta para uma nova realidade na linguagem em /na/para a sala de

aula.

A partir dos apontamentos acima, observamos que, para Moran (2003, p.
151):

[...] O conceito de tecnologia € muito mais
abrangente. Tecnologias sG0 0s meios, 0s apoios, as
ferramentas que utilizamos para que os alunos
aprendam. A forma como os organizamos em grupos,
em salas, em outros espacos, isso tambem é
tecnologia. O giz que escreve na louca e tecnologia
de comunicagdo e uma boa organizacao da escrita
facilita e muito a aprendizagem. A forma de olhar, de

gesticular, de falar com os outros isso também é
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tecnologia. O livro, a revista e o jornal sdo tecnologias
fundamentais para a gestdo e para a aprendizagem e
ainda ndo sabemos utiliza-las adequadamente. O
gravador, o retroprojetor, a televisdo, o video tambéem
s3o tecnologias importantes e tambem muito mal

utilizadas, em geral.

De certo, a medida que mais e mais tecnologias como notebooks,
smartphones e gravadores de video digitais, se tornaram disponiveis e
acessiveis, jJuntamente com a expansao da internet no sistema
educacional, tém havido esforcos continuos de investigacao para dirimir
de que maneira podem ser facilitadoras no processo de ensino-
aprendizagem. Porquanto, € importante observar que, o ambito da
tecnologia educacional vem evoluindo aos padrdes da
interdisciplinaridade, pois ‘aproveita’ as ferramentas como procedimentos
metodologicos no aprimoramento educacional — desde que, tais recursos
se tornem eficientes e eficazes no ensino —, fatores determinantes na

educacao engajada em sua materialidade teodrico-pratica educativa.

Certamente, é fundamental pensar nas mudancas educacionais ao
propor, mesmo que de maneira tedrica, que as habilidades que sao
desenvolvidas com o auxilio da tecnologia sao integrantes para a
promocao de uma educacao de qualidade - mesmo que teoricamente —
de maneira que, o compromisso educacional nao é alterado, pelo
contrario, apenas agrega suportes que tém como relevantes outros
processos didaticos que podem proporcionar transformacdes na

educacao através do uso das TDIC.

As tecnologias e o campo educacional - adendos

As novas tecnologias podem ser usadas como ferramentas poderosas na

educacao para apoiar os professores no seu oficio de ensinar seus alunos.
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Até pouco atras, o professor tinha somente o quadro negro e o giz para
ministrar suas aulas, acompanhando o roteiro do livro didatico. E o inicio
do século XXI tem mostrado que a tecnologia vem desempenhando cada
vez mais papel fundamental no campo educacional. A integragao da
tecnologia na educacgao tem o potencial de facilitar o aprendizado formal,
tornando-o mais interativo e envolvente, preparando os alunos para o

mundo digital em constante evolucao.

Os avancos tecnoldgicos atingem a todos os alunos? Obviamente que
Nnao, entretanto, ha uma parcela que se beneficia cada vez mais quando
ha governantes que reconhecem a insercao do aluno na tecnologia como
fator primordial para o desenvolvimento da aprendizagem
acompanhando a evolucao social. O governo tem investido em
infraestrutura digital e programas de treinamento para professores,
enguanto as escolas tém buscado incorporar tecnologias emergentes em
suas praticas pedagogicas. Um exemplo notavel € o uso de plataformas
de aprendizado on-/ine. Estas plataformas permitem que os alunos
acessem materiais de aprendizado de qualquer lugar e a qualquer
momento, proporcionando flexibilidade e conveniéncia. Além disso, elas
também oferecem recursos interativos, como /ives, quizzes e jogos, que

podem tornar o aprendizado mais envolvente.

Outra tendéncia é o uso de dispositivos moveis na sala de aula. Como a
tecnologia tem transformado a pedagogia, muitos professores estao
empenhando-se em integrar esses dispositivos ao processo de
aprendizado. Isso pode incluir o uso de aplicativos educacionais, a
realizacao de pesquisas on-/ine e a colaboracao em projetos de grupo.
Esse novo olhar sobre a educacao e a insercao de novas ferramentas
tecnoldgicas nos ensinos tém gerado mudancas na sala de aula, onde o
professor utiliza em suas aulas materiais didaticos passados em videos
utilizando o computador, retroprojetores e TVs ou até mesmo utilizando o
laboratoério de informatica, nas escolas que disponibilizam, para realizar
simulagdes tornando a aula mais imersiva e interativa. Esse novo

caminhar traz a possibilidade de personalizar o aprendizado dos alunos, o
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conteudo e a forma de abordagem, podendo adapta-los as necessidades
e particularidades de aprendizagem de cada aluno, promovendo uma

forma de ensinar diferente e atrativa, que amplia as dimensdes do saber.

Conforme texto no site da Lyceum (2023, s.p.) sugere: [...] “as imagens sao
muito importantes para garantir o aprendizado e gerar impacto nos
estudantes. Nesse sentido, os estimulos visuais na sala de aula sao
essenciais em qualquer idade ou etapa educacional, pois ajudam a

oferecer uma boa experiéncia e tornar os conteudos mais envolventes”.

A medida que as Tecnologias Digitais da Informacao e Comunicacéo
(TDIC) adentram no processo de ensino-aprendizagem o potencializam e
tornam a assimilacao do conteudo mais intuitiva e visual, beneficiando o
aluno. Por nao focar nos dispositivos tecnoldgicos em si, mas nas praticas
gue seu uso possibilita, tem disponibilizado diversos recursos como livros
digitais, jogos educacionais, videoaulas, ambientes virtuais de ensino
entre outros que propiciam uma capacidade de retencao maior pelo
aluno, além de favorecer uma comunicacao mais assertiva e acesso mais

amplo a informacao.

Ao explorarmos as possibilidades de melhorias do processo de ensino por
meio dessas tecnologias, vemos que educadores e alunos tém uma
diversidade de probabilidades de aprendizagem ao seu alcance. Inclusive,
o docente pode ter acesso aos métodos de outros professores e também
partilhar suas ideias e experiéncias por meio de comunidades on-/ine. Se
comunicando com outros educadores tanto da sua regiao quanto de
outros locais do mundo, gerando uma troca de conhecimentos que
podem aprimorar sua pratica de ensino e propagac¢ao de novas
metodologias. Através da tecnologia, os educadores nao estao mais
restritos a colaborar apenas com outros educadores que pertencem a sua

escola.

Para Moran (20009, p. 53), [...] “a internet € uma midia que facilita a

motivacao dos alunos, pela novidade e pelas possibilidades inesgotaveis
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de pesquisa que oferece” [..] - com isso entende-se que o uso da internet
Nnas salas de aula, da aos alunos a possibilidade de aprender com mais
rapidez e melhor desempenho. Antes, os estudantes, quando tinham que
fazer um trabalho de pesquisa, precisavam ir em uma biblioteca e
procurar entre os varios livros disponiveis, como, por exemplo, uma
enciclopédia Barsa, e passar horas até encontrar a informacao desejada.
Agora, tém acesso imediato a uma abundancia de informacao de
qualidade que leva a uma aprendizagem muito mais rapida do que antes,
bastando colocar o tema que queira pesquisar no Google ou outro
buscador web que |lhe aparecera uma infinidade de conteudo relacionado

aele.

Diversos autores reforcam ser preciso considerar que, atualmente, os
individuos nascidos nessa era ja sao nativos digitais. Desde cedo
aprendem a manusear aparatos tecnoldégicos como celulares sem nem ao
menos dominarem a leitura ou a escrita. Muitas vezes, os alunos chegam
a escola com um maior conhecimento tecnoldégico que seus proprios
professores. Assim, Barros (2019) argumenta que essa realidade é devido a
globalizacao e o acesso a Internet e a utilizacao das ferramentas do
chamado mundo digital pelas criancas antes de ingressarem na escola
tém impacto na forma como a alfabetizacao € promovida. Uma vez que,
0os métodos tradicionais podem nao ser atraentes aos olhos desta geracao.
Mas que, atraveés do uso das TDIC na educacao, os alunos tém melhor
recepgao ao conteudo, acesso ao conhecimento de forma visual e auditiva
e motivacao aos alunos para trabalharem de forma independente.
Portanto, € necessario que os professores conhecam bem as tecnologias

emergentes, principalmente as TDIC, utilizando-as a seu favor.

As novas tecnologias propiciam uma infinidade de oportunidades para o
professor selecionar e aplicar a que melhor se conecte com os interesses
dos seus alunos e alcancem os seus objetivos de aprendizagem. Isso
ajuda a compreender como auxiliar os alunos na construcao do
conhecimento. O professor pode instigar os seus alunos a examinar

problemas e a pensar profundamente sobre a sua aprendizagem.
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Entretanto, a tecnologia s6 pode transformar a aprendizagem quando
utilizada por professores que sabem como criar experiéncias de

aprendizagem envolventes e eficazes para os seus alunos.

Nesse novo cenario transformado pelas novas tecnologias o professor
deixa de ser o detentor do saber passando a mediador. Seu papel mudou
abruptamente de ser o Unico fornecedor de conhecimento para ser um
facilitador que orienta este aluno a medida que ele explora, por si, 0
mundo expansivo do conhecimento. Para Moran (2015), o papel do
professor agora nesse novo contexto passou a curador e orientador, ele
seleciona o que é relevante dentre a variedade de informacdes disponiveis
e auxilia na busca de sentido, no aglomerado de materiais e atividades

disponiveis. Ele orienta a classe, os grupos e cada aluno.

E pertinente colocar um adendo que, para esta nova realidade, ha ainda
mMuitos outros desafios a serem vencidos. Tais como a falta de acesso a
internet de alta velocidade e a dispositivos digitais em algumas areas
rurais e de baixa renda, por exemplo, pode criar uma lacuna digital que
impede alguns alunos de aproveitar plenamente os beneficios da
tecnologia. Além disso, a formacao de professores para o uso eficaz da
tecnologia € outro desafio importante. Em suma, a tecnologia tem o
potencial de transformar a educacao, tornando-a mais interativa e
relevante para o mundo digital, entretanto, € crucial abordar os desafios
associados para garantir gue todos os alunos possam se beneficiar dessas

inovacgoes.

A aprendizagem como suporte tecnolégico

A integracao tecnoldgica no contexto da aprendizagem € um fenémeno
que tem transformado a educag¢ao em todo o mundo. Essa revolucao
educacional se refere a incorporacao de tecnologias digitais em praticas
pedagogicas com o objetivo de melhorar a qualidade e a eficacia do
ensino e da aprendizagem, podendo assumir muitas formas e tornar o

aprendizado mais interativo e envolvente, promovendo a colaboracao e a
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comunicacao, oferecendo acesso a uma riqueza de recursos e

informacoes.

A tecnologia tem transformado a pedagogia, isso € fato! A questao é
como lidar com essas mudancas e promover uma integracao tecnoldgica
Nno contexto escolar. Segundo Gatti (1993), a mera existéncia de novas
tecnologias nas salas de aula nao garante, por si s6, que os alunos
recebam uma educacao de melhor qualidade, porque a aparente
modernidade pode esconder uma instrugcao convencional que enfatiza a

absorcao e a memorizagcao de conhecimentos.

E importante destacar que a integracéo tecnolégica ndo é apenas sobre a
introducao de novas ferramentas na sala de aula. Versa também sobre a
mudanca de mentalidades e praticas pedagodgicas. Os educadores
precisam ser capazes de usar a tecnologia de maneira eficaz e inovadora
para apoiar a aprendizagem dos alunos. Isso pode exigir treinamento e
desenvolvimento profissional, bem como uma disposicao para
experimentar e aprender com os erros. A forma como os professores e os
alunos utilizam os recursos tecnoldgicos disponiveis (livros de texto,
quadros brancos, televisbes e computadores), bem como as suas praticas
na sala de aula revelam conceitos relacionados com o ensino e a
aprendizagem. Segundo Moran (1995), a tecnologia deve ser utilizada para
melhorar o ambiente de aprendizagem, promovendo a criagao ativa,

Critica e criativa de conhecimentos por parte de alunos e professores.

Conscientes de que as novas tecnologias tém sido uma ac¢ao
transformadora em muitos aspectos da sociedade, a pedagogia, que é a
ciéncia de como ensinar, tem sido particularmente impactada por essas
mudancgas. Nao existe uma metodologia Unica para a integracao da
tecnologia na educacgao no Brasil, em razao das evidentes desigualdades
regionais, culturais e socioeconédmicas espalhadas no pais. Por isso, €
essencial considerar ideias que atendam as necessidades e interesses de
qualquer area ou comunidade para um alcance maior de produtividade

intelectual escolar. Assim, as ferramentas disponibilizadas pelas escolas e
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adotadas pelos professores poderao facilitar um aprendizado mais

interativo e personalizado.

Desta forma, o uso dos recursos deve ser amplamente discutido e
desenvolvido em colaboracao com a comunidade escolar, ou seja, Nao
pode ficar limitado as decisdes e recomendacdes de outros, isto, se a
escola quiser ser vista como um lugar de construcao e socializacao do
conhecimento, como um ambiente de discussao, de troca de experiéncias
e de formacao de uma nova sociedade, sempre considerando as
limitacdes e realidade local. Esse conhecimento deve promover uma
reflexao sobre o tipo de educacao que se quer dar aos filhos, para que a
integracao tecnoldgica possa ir além do que colocar o ‘velho’ numa

roupagem ‘moderna’.

Além disso, a tecnologia tem facilitado a comunicacao e a colaboragao na
sala de aula. Dessa maneira, ferramentas de colaboracao on-/ine, como
foruns de discussao e plataformas de compartilhamento de documentos,
permitem que os alunos trabalhem juntos em projetos e compartilhem
ideias, independentemente de onde estejam localizados. Isso nao apenas
melhora o aprendizado cooperativo, como também prepara os alunos
para o ambiente de trabalho digital moderno. Tornar a educagao mais
acessivel também é relevante para nao excluir pessoas que, de alguma
forma, poderiam ser excluidas devido a barreiras geograficas ou fisicas,

por exemplo.

Tornar a educacao tecnoldgica inclusiva e equitativa nao € um
procedimento facil, pois isso envolve uma variedade de necessidades de
aprendizado, tais como: garantir que todos os alunos,
independentemente de sua localizagao, origem socioeconémica ou
habilidades, tenham acesso as mesmas oportunidades de aprendizado.
Além disso, a formacao de professores para o uso eficaz da tecnologia €
um desafio continuo e premente. Por conseguinte, a tecnologia tem o
potencial de transformar profundamente a pedagogia, oferecendo novas

oportunidades para o ensino e aprendizagem.
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Entretanto, € primordial que essas mudancas sejam implementadas de
Maneira a garantir que idealmente todos os alunos tenham a
oportunidade de se beneficiar delas, considerando para efeito disso um
trabalho conjunto de educadores, administradores e formuladores de
politicas publicas para garantir que a tecnologia seja usada de maneira a

apoiar, e ndo substituir, praticas pedagodgicas eficazes.

Desafios e perspectivas escolares

Implementar novas tecnologias no contexto educacional € de grande
relevancia e como nem tudo sao flores, € preciso também estar ciente e
se perguntar se as escolas e os proprios professores estao preparados para
a utilizacao da tecnologia na educacao e se estao conscientes dos seus
beneficios quando alinhados as praticas pedagogicas. Segundo Costa

apud Silva et al. (2015, p. 3):

[...] @a aquisicdo de novas tecnologias por parte das
escolas ndo é garantia de aprendizagem, pois, na
pratica, muitas escolas que possuem tecnologias a
sua disposicdo muitas vezes ndo sdo utilizadas, e se
s30, sdo utilizadas sem a devida exploracdo
pedagogica, resumindo-se apenas em um acessorio.
Portanto, € preciso que o processo de ensino e
aprendizagem seja contextualizado com o momento

tecnologico que estamos vivendo.

Esse questionamento é levantado, pois nao adianta os gestores
adquirirem para suas escolas equipamentos, colocarem computadores
com retroprojetores em sala de aula, montarem laboratérios de
informatica, se nao souberem utilizar, devidamente, junto as praticas

pedagodgicas toda essa tecnologia. Assim, Bonatto; Silva; Lisboa (2013)
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apud Valle et al. (2013) alegam que, se o professor esta despreparado, o
computador por si s6 nao tem nenhum efeito na sala de informatica da
escola; no caso, eles precisam também pensar no treinamento e
qualificacao de seus professores. Pois, os professores mais velhos, durante
0s seus estudos, nao tiveram a possibilidade de formag¢ao com aparelhos
tecnoldgicos, nao tinham a tecnologia da informacao, enquanto a
geracao mais jovem de professores, em sua maioria, possui o
conhecimento basico para o uso das novas tecnologias na pratica
educacional. O que se constata ser necessario mais qualificacao
profissional por meio de uma variedade de cursos de aperfeicoamento
para obter um melhor conhecimento no uso da tecnologia. Os
professores precisam estar capacitados e motivados para a utilizacao das

novas tecnologias no ensino.

Além disso, nao basta proporcionar formag¢ao em competéncias técnicas
aos professores no uso da tecnologia. Estes docentes também precisam
de desenvolvimento profissional na aplicacao pedagdgica dessas
competéncias para melhorar o processo de ensino e aprendizagem. Pefa
(2004), defende que para os professores passarem do ensino
convencional para o ensino apoiado as novas tecnologias, € necessario
que se estabeleca nas escolas projetos de formacao de professores,
priorizando o uso das TDIC na perspectiva construtiva e reflexiva docente
e de maneira continuada. Ja para Moran (2007), € que bons professores
sao a chave para mudar a educacao, e a educacao nao melhora com
professores mal preparados. Portanto, para termos bons professores, é

necessario investir em educacao continuada.

Outra barreira enfrentada esta na falta de investimento por parte dos
governantes, fator que implica na dificuldade para utilizacao das novas
tecnologias em muitas escolas. Elas ainda nao estao acessiveis a todos os
estudantes, seja por falta de laboratoérios de informatica ou quando tém
Sa0 poucos computadores, poucos projetores ou nenhum e as vezes nem
conexao com a internet essas instituicdes possuem. Apesar de no ultimo

censo escolar, realizado no ano de 2023, apresentar um aumento de
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dezoito por cento nas escolas publicas com acesso a internet (70,4% para
88,5%) entre os anos de 2019 e 2023. Os dados também demonstraram,
por exemplo, que em 2023, apenas 62,1% das escolas publicas relataram
ter acesso a internet durante o processo de ensino e aprendizagem e que
apenas 24,5% das escolas publicas aumentaram o numero de dispositivos
exclusivos para alunos (desktops ou laptops de alunos) de 2022 a 2023;
essa falta de recursos tecnoldégicos, associados aos métodos de ensino
pouco eficazes, podem até dificultar a preparacao desses alunos para a

vida académica.

Portanto, pode-se elencar, efetivamente, trés fatores relevantes como
desafios para a implementacao das novas tecnologias no processo

ensino-aprendizagem:

a) A infraestrutura do espaco escolar, no qual a falta de acesso a internet
e/ou a dispositivos mdveis digitais adequados podem limitar a capacidade
das escolas integrarem o processo da comunicacao digital, agravando, por

vezes as desigualdades educacionais.

b)A formacao de professores, o conhecimento do profissional tem que ser
compativel com a constante evolucao tecnoldgica, dai a necessidade de
treinamento continuo para se manterem atualizados com as ultimas
ferramentas e praticas educacionais. Neste item ha um agravante, a falta
de tempo e/ou apoio do professor para aprender novas habilidades por

conta propria.

C) A resisténcia a mudanca, muitos professores podem enxergar as novas
tecnologias como ameaca na qualidade de oferta da aprendizagem e
tornarem-se resistentes a abandonar velhos habitos de ensino com os

quais sentem confiancga e estao confortaveis.

d) E o desafio da seguranca e privacidade, isto €, a garantia das escolas em
proteger as informacodes pessoais dos alunos e sua seguranca on-line,

certificando-se das implicacdes de privacidade das diferentes tecnologias.
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Assim, observa-se que, apesar de a implementacao de novas tecnologias
nas escolas ter o potencial de alavancar a qualidade da educacao,
percebe-se que € um processo moroso, complexo e envolve diversos

fatores nao sé dentro da escola, mas fora dela também.

Além do mais, ha uma percepcao que as pessoas tém da ciéncia — e que
sofreu alteracdes significativas devido ao rapido desenvolvimento e
aplicacao das novas tecnologias da informacao — que as obriga a
aceitarem a ideia de uma aprendizagem sem limites nem exigéncias.
Segundo Tajra (1998), isto sugere novas concepcdes de conhecimento,
instrucao e aprendizagem, obrigando a uma reconsideracao do curriculo,

do objetivo da escola e dos papéis do professor e do aluno.

Antes do desenvolvimento das tecnologias da informacao e da
comunicacao, as pessoas iam a escola para adquirir conhecimentos
organizados. Acreditava-se que eram os professores que detinham e
divulgavam as informacdes mais significativas. Segundo Pretto (1999), o
papel da escola como repositério de conhecimentos foi redefinido devido
a abundancia de meios de comunicacao e a acessibilidade proporcionada
pelas tecnologias da informacgao e da comunicacao. Atualmente, os
professores tém de mediar e orientar a aprendizagem dos alunos e

devem dominar a utilizacao da tecnologia na sala de aula.

Por fim, os professores podem desenvolver novas metodologias de ensino
enraizadas na realidade da escola e de seus protagonistas, conectar o
conhecimento sistematizado e socialmente construido ao senso comum,
integrar e contextualizar os diversos componentes curriculares a nova
realidade social e trabalhar em escolas comprometidas com uma nova
realidade tecnoldgica. Os profissionais da educacao precisam estar
constantemente informados e transformados devido a velocidade

excepcional com que as transicdes socioculturais estdao a ocorrer.

Os impactos as tecnologias na sala de aula
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As inovacdes tecnologicas revelam uma série de aspectos benéficos que
permitem que a tecnologia seja utilizada na educacao para alcancar e
levar o conhecimento e a educacao a locais anteriormente inacessiveis. O
desenvolvimento dessa tecnologia levou a criagao de novos modelos e
técnicas de ensino que permitem a promoc¢ao de uma educagao de alta

gualidade mais rapidamente.

Uma vez que existem mais fontes de investigacao e opcdes de aplicagcao
para o material abordado, pode ser criado um melhor ambiente de
aprendizagem através da utilizacao da tecnologia da informacao e da
comunicacao na criacao de planos de aula e taticas de ensino. A melhoria
da retenc¢ao de conhecimentos ao longo do processo de ensino-
aprendizagem é outro beneficio que pode ser mencionado: “A fim de
desenvolver uma analise do processo de retencao do conhecimento, é
necessario definir o seu escopo. Retencao do conhecimento consiste em
trés atividades: aquisicao, armazenamento e recuperacao do

conhecimento” (Walsh; Ungson, 1991, p. 61).

Segundo os autores, a aquisicao de conhecimentos deve ser organizada
de forma a que o ciclo de informacao funcione, em vez de se limitar a
atirar material para o investigador sem que este tenha esperanca de
compreender o que |he esta a ser fornecido. Neste sentido, a utilizagao da
tecnologia na sala de aula procura colmatar estas lacunas,
proporcionando um meio mais apelativo de trabalhar com dados
complementares, o que permite uma recordacao mais aprofundada da

Mmatéria abordada.

A tecnologia e a educacao andam de maos dadas, mas a integracao das
duas exige uma preparagao dos professores dentro e fora da sala de aula.
O ambiente digital, por sua vez, apresenta oportunidades e desafios, mas
também pode dificultar a aprendizagem. Como tal, os educadores devem
incorporar praticas pertinentes junto as matérias que estao ensinando. Os

professores e os diretores de cursos de licenciatura tém vindo a reavaliar
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as suas abordagens e as melhores estratégias para prender a atencao dos

alunos, em resultado da crescente conectividade dos estudantes.

Embora a utilizacdo das novas tecnologias ofereca vantagens, Moran
(2005, p. 12) afirma que pode ainda ser dificil ter acesso a todas estas
ferramentas, informacdes digitais e outros recursos que as novas

tecnologias oferecem.

Quanto mais avancga a tecnologia, mais se torna
Importante termos educadores maduros intelectual e
emocionalmente, pessoas curiosas, entusiasmadas,
abertas, que saibam motivar e dialogar. Pessoas com
as quais valha a pena entrar em contato, porque dele

salmos enriquecidos.

Apesar de a maioria dos professores e alunos utilizar atualmente as novas
tecnologias no seu cotidiano, isso Nao garante que as estejam utilizando
de forma adequada. Quando comparado com dados de outros paises
mais desenvolvidos, o uso das tecnologias de informacao e comunicacao
€ subutilizado devido a falta de preparacao de muitos professores e aos
desafios de atualizar e manter a sua formacao. Esta forma de pensar
ilustra a realidade da globalizagao, em que as criancas utilizam
dispositivos da era digital e tém acesso a Internet mesmo antes de terem
idade suficiente para frequentar a escola. Isto influencia as abordagens
adotadas para |lhes ensinar a literatura, uma vez que a geragao mais jovem

pode nao achar os métodos mais tradicionais apelativos.

Entretanto, € inegavel o avanco e o sucesso na implementacao da
tecnologia na sala de aula — desde que seja uma ferramenta bem
direcionada pelos professores e aceita pelos alunos como tal. E uma

presenca cada vez mais comum e sua integracao tem o potencial de
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enriguecer a experiéncia de aprendizado de forma significativa. Ante o
exposto, reforca-se a ideia de elencar alguns beneficios do uso da

tecnologia na sala de aula:

a) A capacidade de personalizar o aprendizado. Com a ajuda da
tecnologia, os professores podem adaptar as licdes as necessidades
individuais de cada aluno, permitindo que todos aprendam no seu
proprio ritmo. Isso pode ser particularmente Util para alunos com

necessidades educacionais especiais.

b) Tornar o aprendizado mais interativo e envolvente. Ferramentas como
guadros interativos, tablets e aplicativos educacionais podem transformar
aulas passivas em experiéncias de aprendizado ativas e envolventes. Isso
pode aumentar a motivacao dos alunos e melhorar a retencao de

informacoes.

c) Pode facilitar a colaboracao. Plataformas de aprendizado on-/ine e
ferramentas de colaboracao digital permitem que os alunos trabalhem
juntos em projetos, compartilhem ideias e aprendam uns com 0s outros.
Isso pode ajudar a desenvolver habilidades importantes como trabalho

em equipe, comunicacao e resolucao de problemas.

d) Lograr expandir o acesso a educacao. A aprendizagem on-line e a
educacao a distancia permitem que os alunos aprendam de qualquer
lugar, a qualguer momento. Isso pode ser especialmente valioso para
alunos em areas rurais ou remotas, onde o0 acesso a educacao tradicional

pode ser limitado.

e) Almeja ajudar a preparar os alunos para o futuro digital. Ao aprender a
usar a tecnologia na sala de aula, os alunos desenvolvem habilidades

digitais que sao cada vez mais importantes no mundo do trabalho.

E relevante abordarmos neste quesito sobre o impacto da tecnologia na
atencao e no engajamento dos alunos, pois transforma o ambiente em
aprendizado dinamico e interativo. Um dos principais beneficios é captar
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atencao dos alunos, principalmente para alunos visuais ou cinestésicos,
gue aprendem melhor quando podem ver ou interagir com o material de
aprendizado. Outra vantagem esta no engajamento dos alunos, pois
permite a aprendizagem ativa, tirando-os da funcao de receptores
passivos de informacgodes. Além disso, a tecnologia proporciona um
feedback imediato, mantendo-os motivados no processo de ensino-

aprendizagem.

As contribuicdes: tecnologias emergentes na educacao a distancia
(EaD)

As novas tecnologias também transformaram de maneira significativa a
educacao a distancia (EaD). Esse sistema, por muito tempo, se resumiu no
aluno receber o conteudo por meio de correspondéncia, realizar o estudo
desse conteudo e encaminhar as atividades e avaliacdes feitas atravées dos
correios para a correcao. O pouco de interatividade que se tinha era
através do radio e da televisao, mas nada que possa ser comparado a
partir das implementacdes das TDIC e da web. Que a tornou um dos
principais métodos educacionais na atualidade, recebendo notoriedade e
grande importancia durante a pandemia do Covid-19. Sa Filho (2022)
afirma que a pandemia do Covid-19 foi fator que influenciou o aumento
Nno interesse e na expansao da educacao a distancia nas diversas

modalidades de ensino.

Adicionalmente, as tecnologias emergentes tém desempenhado um
papel crucial nessa transformacao no sistema de ensino. Estao
redefinindo a maneira como o conteddo € entregue e como 0s alunos
interagem com esse conteudo e entre si. Uma das principais
contribuicdes das tecnologias emergentes para a EaD € a capacidade de
criar ambientes de aprendizado imersivos. Tecnologias como a Realidade
Virtual (VR) e a Realidade Aumentada (AR) podem proporcionar
experiéncias de aprendizado que sao mais envolventes e interativas do

que as abordagens tradicionais. Por exemplo, um aluno de biologia pode
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explorar um modelo 3D de uma célula humana em VR, enquanto um

aluno de historia pode visitar um local histérico em AR.

Outra contribuicao significativa € a personalizacao do aprendizado. Com a
ajuda da Inteligéncia Artificial (IA) e do Aprendizado de Maquina (ML), &
possivel adaptar o conteudo e o ritmo de aprendizado as necessidades
individuais de cada aluno. Isso pode melhorar a eficacia do aprendizado e
aumentar a motivagao dos alunos. Além disso, as tecnologias emergentes
podem facilitar a colaboracao e a comunicacao na EaD. Outrossim, foram
as ferramentas de colaboracao on-/ine e plataformas de aprendizado
social que permitiram que os alunos trabalhassem juntos em projetos,
compartilhassem ideias e aprendessem uns aos outros,

independentemente de onde estivessem localizados.

Assim, a educacgao a distancia permite que os alunos tenham acesso a
educacao de qualquer lugar, mesmo em areas remotas onde a educacao
tradicional pode nao estar disponivel. Proporciona acesso a uma
variedade mais ampla de cursos, dando ainda mais oportunidades
educacionais, incluindo cursos e programas tanto da area técnica como
também do superior, no qual o aluno participa sem precisar sair da sua
regiao nem residéncia para cursa-los. Para esses alunos que vivem em
areas remotas, a tecnologia trouxe a escola para dentro de suas casas,
gracas a EaD, que agora disponibiliza acesso a uma vasta gama de cursos

e recursos de aprendizagem que antes estavam fora do seu alcance.

Na educacao a distancia, os materiais didaticos fundamentados nas novas
tecnologias, precisamente nas TDIC, desempenham um papel
fundamental e vital, pois o aprendizado se produz na interagcao entre o
aluno e esse material. Esse material contém informacdes e
conhecimentos necessarios para o aluno poder desenvolver seus estudos
e tarefas de formacao de forma mais autdbnoma, mesmo que tenha um
professor tutor no qual ele tenha contato para retirar possiveis duvidas.

Averbug (2003) apud Silva (2011) relata que na EaD, o meio mais
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importante de comunicacao com os alunos através do material didatico. E

qgue frequentemente é confundido com o proprio curso.

A partir do uso das TDIC, por sua vez, houve a criacao e implementacao de
ambientes de aprendizagem virtual, conhecida também pela sigla AVA,
essas plataformas sao espacos virtuais de aprendizagem que visam
facilitar a experiéncia de formacao a distancia, tanto para instituicoes de
ensino quanto para empresas. Também sao conhecidas como
plataformas LMS, sigla em inglés (Learning Management System), que
poderia ser traduzida como sistemas de gestao de aprendizagem. Os
ambientes virtuais de ensino-aprendizagem podem ser considerados um
tipo especial de espaco ou situacao, no qual é realizado um processo de
ensino-aprendizagem on-/ine, caracterizado pelo predominio da
separacao fisica entre professores e alunos, estudo independente e

comunicacao mediada por tecnologias.

A educacao a distancia vem se tornando a cada ano uma alternativa de
formacao académica que permite alcancar uma formacao integral por
meio dessas estratégias e recursos que buscam atender as necessidades
dos alunos. Com metodologias de ensino pensadas, estruturadas e
desenvolvidas para a aprendizagem sem o contato direto entre o
professor e o aluno, e o didlogo didatico entre o conteudo € o aluno. Mas
Nnada disso seria possivel sem a influéncia das novas tecnologias,
precisamente as TDIC, pois foi por gracas aos avancos e disseminacao de
sua utilizacao, gue novas perspectivas surgiram no campo da educacao a

distancia, por meio da internet e dos ambientes virtuais (Almeida, 2003).

A metodologia das tecnologias no processo educacional

Conforme o exposto até o momento sobre os avancos e desafios da
insercao das tecnologias emergentes na sala de aula, constata-se que nao
ha como fugir do processo transicional pelo qual a educacao esta

passando, principalmente no quesito de como o ensino é entregue e
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como os alunos aprendem. E tudo isto depende, também, da

metodologia empregada.

A primeira consideracao na integragcao da tecnologia no processo
educacional é a adequacaopedagodgica. Nela, deve-se ter em mente que
as tecnologias devem ser selecionadas e utilizadas de maneira a apoiar os
objetivos de aprendizado e a complementar as estratégias de ensino
existentes. Por exemplo, um aplicativo de aprendizado de idiomas pode
ser uma ferramenta eficaz para a pratica de vocabulario, mas nao deve

substituir a interacao e a conversacao em sala de aula.

Outro aspecto importante é reforcar a relevancia da formagao continua
dos professores, pois requer que 0os mesmos sejam proficientes nao
apenas No uso dessas tecnologias, mas também em sua integracao

efetiva no curriculo. Isso exige, principalmente, suporte institucional.

Além disso, a tecnologia deve ser usada para incentivar a interatividade e
0 engajamento. Ferramentas como quadros interativos, plataformas de
aprendizado on-line e jogos educacionais podem tornar o aprendizado
mais atrativo e envolvente, aumentando a motivacao dos alunos e

melhorando a retencao de informacades.

Diante dos expostos, questiona-se: como as escolas e os professores
podem se preparar para o futuro da tecnologia na educacao? Conforme a
propria inteligéncia artificial (IA) — ja que esta se falando em inserir as
novas ferramentas tecnoldgicas na educagao — tem-se as seguintes

sugestoes:

a) Formacgao continua: Os educadores devem buscar oportunidades de
formacao continua para se manterem atualizados sobre as ultimas
tendéncias e ferramentas tecnoldgicas. Isso pode incluir workshops,
seminarios on-line, cursos de certificacao e até mesmo programas de

graduacao em tecnologia educacional.
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b) Experimentacao e adaptacgao: As escolas e os educadores devem estar
dispostos a experimentar novas tecnologias e adaptar suas praticas
pedagodgicas. Isso pode envolver a tentativa de novas ferramentas ou
meétodos de ensino, avaliando sua eficacia e fazendo ajustes conforme

necessario.

c) Colaboragao e compartilhamento de ideias: Os educadores podem
aprender muito uns com os outros. Criar uma comunidade de pratica
onde os educadores possam compartilhar suas experiéncias, ideias e
melhores praticas pode ser uma maneira eficaz de promover a inovacao e

a aprendizagem continua.

d) Investimento em infraestrutura: As escolas precisam investir em
infraestrutura tecnoldgica adequada. Isso pode incluir hardware, como
computadores e tablets, bem como software, como sistemas de

gerenciamento de aprendizado e aplicativos educacionais.

e) Foco na equidade: E importante garantir que todas as criancas
tenham acesso igual as oportunidades de aprendizado que a tecnologia
pode oferecer. Isso pode envolver a provisao de dispositivos para alunos
gue nao tém acesso em casa, ou a implementacao de programas de

tutoria ou apoio para alunos que precisam de ajuda extra.

f) Seguranca e privacidade: As escolas e os educadores devem estar
cientes das questdes de seguranca e privacidade associadas ao uso da
tecnologia na sala de aula. Isso pode envolver a implementacao de
politicas de uso aceitavel, a educacao dos alunos sobre a cidadania digital
e a garantia de que os dados dos alunos sao coletados e armazenados de

Mmaneira segura.

Por conseguinte, inserir a tecnologia na educacao requer uma
abordagem proativa e reflexiva. As escolas e os educadores podem extrair
ao maximo as oportunidades que a tecnologia oferece, através de uma
formacao adequada, com disposi¢cao para experimentar e adaptar, e um

foco na equidade e seguranca,
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Quanto as metodologias que os professores podem adotar para integrar
as novas tecnologias em sala de aula tem-se no mercado editorial as
seguintes ofertas sintetizadas a partir de diversos livros didaticos do
ensino médio atualizados e que inserem em seus contextos conteudos e

atividades interativas:

a) Aprendizado Baseado em Projetos (PBL), como a criagao de um site, a

programacao de um robd ou a construcao de um modelo 3D.

b) Sala de Aula Invertida, onde os alunos assistem a palestras ou leem
materiais de aprendizado em casa, usando tecnologias como videos on-
line ou plataformas de aprendizado. Em seguida, o tempo em sala de aula

€ usado para discussoes, atividades praticas e projetos.

c) Aprendizado Baseado em Jogos: torna o aprendizado mais envolvente

e divertido.

E muito importante ressaltar que a escolha da metodologia deve levar em
consideracao o contexto da sala de aula, as necessidades dos alunos e os

objetivos de aprendizado.

CONSIDERAGCOES

Nessa perspectiva, a partir das abordagens acima elencadas, constatou-se
gue as novas tecnologias impactam significativamente o campo
educacional, por oferecer melhores oportunidades de aprendizagem e
ferramentas importantes que podem atender tanto a professores quanto

a alunos.

A presenca das novas tecnologias na educacao é crescente e, na sala de
aula, ela contempla os conteudos por meio da utilizacao de material
multimidia (imagens, videos, apresentacdes, etc.), 0 que se demonstra ser
algo positivo. Ja que a nova geracao de alunos vem pronta para trabalhar
com essas novas tecnologias que desempenham um papel importante

na aprendizagem deles e na aquisicao de diversos conhecimentos, pois ja
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fazem parte da cultura da sociedade atual, nao se pode mais negar que o
futuro dos processos educativos estao ligados a elas. O professor tera
papel importante nesse processo, pois ele € quem estara a frente da
mediacao da pratica pedagdgica junto as tecnologias, como ja vem

acontecendo ha algum tempo.

Desta forma, podemos ver como a tecnologia pode ser utilizada para
promover objetivos educativos, apoiando tanto a aprendizagem dos
alunos como a carga de trabalho dos professores. Com a utilizagao de
ferramentas tecnologicas, a escola pode preparar melhor os alunos para a
realidade das novas geracdes, que sao criadas rodeadas de aparelhos
como computadores, jogos de video e telemoveis. Consequentemente,
estes componentes podem servir de intermediarios sedutores que,
guando utilizados corretamente, podem inspirar os alunos e incentivar o

envolvimento e a comunicacao com os colegas e os professores.

Por outro lado, pode igualmente concluir-se que a tecnologia, por si so,
tem pouco efeito sobre a qualidade da aprendizagem dos alunos ou
sobre o desempenho dos professores. Assim, € importante escolher e
empregar cuidadosamente as tecnologias — sejam elas novas ou antigas —
de acordo com o contexto do processo de ensino e aprendizagem. A fim
de promover uma participagao mais ativa dos alunos, o documento
discutiu alguns aspectos do processo de aprendizagem que devem ser
considerados na elaboracao de planos pedagdgicos, tendo em conta a
importancia de os professores refletirem sobre a formma como os seus

alunos estao a aprender.

Pode-se concluir que, por mais que 0 acesso as novas tecnologias nao
esteja disponivel a todos os contextos sociais educativos. O impacto que
promovem € permanente, sendo sentidos também em instituicdes em
que elas nao estao inseridas. Um exemplo é a educacao a distancia, que
tem alcancado lugares nos quais a educacao sem as tecnologias
dificilmente adentraria, universalizando assim o conhecimento, o qual é o

impacto mais contundente das novas tecnologias no processo educativo.
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