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RESUMO

Nas ultimas décadas as tecnologias, anteriormente restrita a especialistas e entusiastas,
tornou-se uma parte intrinseca da rotina do publico em geral, sendo a crescente demanda por
servidores uma resposta direta a esse fendbmeno. Portanto, 0 monitoramento de servidores €
crucial na avaliagdo do desempenho dos sistemas, visando evitar consequéncias sérias de
inatividade inesperada dos servidores em locais e para 0s usuarios. E a sele¢do da ferramenta
adequada para essa funcdo pode ser desafiadora, requerendo anélise cuidadosa dos recursos,
como coleta precisa de dados. Este estudo prop6s uma analise das ferramentas de aferigéo
da eficiéncia de servidores, conduzindo para tanto uma pesquisa bibliogréfica sistematizada,
com proposito de identificar, dentre as experiéncias relatadas em publicacdes dos ultimos 5
anos, as vantagens e desvantagens da adogdo de ferramentas de monitoramento de
servidores. A pesquisa observou parametros e critérios de inclusdo e exclusao, descritos e
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replicados junto a Plataforma de Periddicos da CAPES, obtendo como amostra 08
publicacGes cuja analise do conteudo utilizou a técnica sintese narrativa e andlise critica sob
0 escopo da temética abordada no referencial tedrico. Obtendo resultados que possibilitaram
observar que as discussdes elementares realizadas pelos autores quanto as vantagens e
desvantagens da adogéo das ferramentas de monitoramento que, espera-se, possam contribuir
para o processo de tomada de deciséo dos gestores diante dos desafios enfrentados na busca
pela eficiéncia do gerenciamento de servidores.

Palavras-chave: monitorizacgdo, aplicacGes, servidores.

ABSTRACT

In recent decades, technology, previously restricted to specialists and enthusiasts, has
become an intrinsic part of the general public's routine, with the growing demand for servers
being a direct response to this phenomenon. Therefore, server monitoring is crucial in
evaluating the performance of systems, in order to avoid the serious consequences of
unexpected server downtime on sites and for users. And selecting the right tool for this role
can be challenging, requiring careful analysis of features such as accurate data collection.
This study proposed an analysis of tools for measuring server efficiency, conducting a
systematic bibliographical survey to identify, among the experiences reported in publications
over the last five years, the advantages and disadvantages of adopting server monitoring
tools. The research observed inclusion and exclusion parameters and criteria, described and
replicated on the CAPES Journal Platform, obtaining a sample of 08 publications whose
content analysis used the narrative synthesis technique and critical analysis under the scope
of the theme addressed in the theoretical framework. The results made it possible to observe
the elementary discussions carried out by the authors regarding the advantages and
disadvantages of adopting monitoring tools which, it is hoped, can contribute to the decision-
making process of managers faced with the challenges faced in the search for efficient server
management.

Keywords: monitoring, applications, servers.

RESUMEN

En las ultimas décadas, la tecnologia, antes restringida a especialistas y entusiastas, se ha
convertido en parte intrinseca de la rutina del pablico en general, y la creciente demanda de
servidores es una respuesta directa a este fendmeno. La monitorizacion de servidores es, por
lo tanto, crucial para evaluar el rendimiento de los sistemas y evitar las graves consecuencias
de una caida inesperada de los servidores en los sitios y para los usuarios. Y seleccionar la
herramienta adecuada para esta funcidn puede ser todo un reto, ya que requiere un analisis
minucioso de caracteristicas como la precision en la recopilacion de datos. Este estudio
propuso un andlisis de las herramientas para medir la eficiencia de los servidores, realizando
un estudio bibliogréafico sistematico para identificar las ventajas y desventajas de la adopcion
de herramientas de monitorizacién de servidores entre las experiencias recogidas en
publicaciones de los ultimos cinco afos. La investigacion observo parametros y criterios de
inclusion y exclusién, descritos y replicados en la Plataforma de Publicaciones Periddicas
CAPES, obteniendo una muestra de 08 publicaciones cuyo analisis de contenido utilizo la
técnica de sintesis narrativa y analisis critico bajo el alcance del tema abordado en el marco
teorico. Los resultados permitieron observar las discusiones elementales llevadas a cabo por
los autores sobre las ventajas y desventajas de la adopcidn de herramientas de monitoreo
que, se espera, puedan contribuir al proceso de toma de decisiones de los gestores frente a
los desafios enfrentados en la busqueda de una gestién eficiente de los servidores.

Palabras clave: monitorizacion, aplicaciones, servidores.
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1 INTRODUCAO

Nos ultimos anos, a tecnologia experimentou uma proliferacao significativa na vida
cotidiana, refletindo-se na generalizacdo do uso por parte do publico em geral. Pacheco e
colaboradores (2020) destacam essa transformacéo, que antes era restrita a especialistas, mas
agora se tornou parte intrinseca da rotina, atribuindo esse fendmeno a disseminacdo
acelerada de dispositivos inteligentes, expansao das redes de internet e desenvolvimento de
aplicativos intuitivos. A vida moderna incorpora cada vez mais tecnologia em quase todos
0s aspectos, desde comunicacdo e entretenimento até gestdo de tarefas e acesso a
informacgdes. Em consonancia, Veras (2020) ressalta que a crescente dependéncia da
sociedade em relacdo a tecnologia impulsionou a demanda por servidores. Esses
equipamentos se tornaram um componente critico da infraestrutura devido ao aumento
exponencial no trafego de dados, uma consequéncia direta da expansdao do uso de
dispositivos mdveis, redes sociais, streaming e servigos online. Os servidores, hospedando
e gerenciando sites, aplicativos e servi¢os online, desempenham um papel essencial na
garantia de acesso rapido e confiavel aos conteudos e informac@es pelos usuarios finais.

Neste contexto, 0 monitoramento de servidores € crucial na avaliacdo do
desempenho dos sistemas, visando evitar consequéncias sérias de inatividade inesperada dos
servidores em locais e para os usuarios. Ferramentas de monitoramento de servidores
desempenham um papel vital na supervisdo continua da infraestrutura, garantindo a
operacdo continua dos servidores. Essas ferramentas detectam problemas ndo planejados,
alertam equipes de gerenciamento para acOes imediatas e ajudam na identificacdo das
causas, prevenindo futuras indisponibilidades. No entanto, a selecdo da ferramenta adequada
pode ser desafiadora, requerendo analise cuidadosa dos recursos, como coleta precisa de
dados de CPU, memdria, armazenamento e desempenho de rede, para atender as
necessidades especificas de cada organizagdo (COME, 2023).

A pesquisa ora proposta se justifica em virtude de transformacdes socioldgicas
notaveis, visto que a tecnologia se tornou uma parte intrinseca da vida cotidiana,
influenciando interagdes sociais e redefinindo a maneira como as pessoas trabalham e se
comunicam. Além disso, 0 aumento na demanda por servidores € uma resposta direta a essa
dependéncia tecnoldgica, uma vez que esses sistemas desempenham um papel crucial na
gestdo e entrega eficiente de dados em um mundo cada vez mais conectado. Nesse contexto,
a pesquisa também aborda o avango da ciéncia e tecnologia, especialmente por meio das
ferramentas de monitoramento de servidores. Portanto, a pesquisa € relevante para
compreender as mudancas socioldgicas, as demandas tecnoldgicas emergentes e o papel das
iniciativas de cddigo aberto na promocéao do conhecimento e da ciéncia.
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Nesta perspectiva, este estudo propGe uma analise das ferramentas de afericdo da
eficiéncia de servidores, concentrando-se na descricdo das principais aplicacGes, com
especial destaque para a escalabilidade e disponibilidade da plataforma. Para essa finalidade,
optou-se por conduzir uma pesquisa bibliogréafica sistematizada, visando identificar, dentre
as experiéncias relatadas em publica¢Bes dos Gltimos 5 anos, as vantagens e desvantagens
da adocdo de ferramentas de monitoramento de servidores, com objetivo de fornecer
informacdes que possam contribuir significativamente para o processo de tomada de decisdo
dos gestores diante dos desafios enfrentados na busca pela eficiéncia do gerenciamento de

servidores.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

A prética proativa de monitoramento assume um papel fundamental na
administragdo dos sistemas de rede ao agir como um método preventivo para minimizar
interrupcdes e falhas. Bahls (2016) explica que essa abordagem constitui-se de uma notavel
habilidade com o propdsito de alertar os administradores sobre possiveis problemas
iminentes, proporcionando a chance de intervencdo antes que tais questdes se tornem
criticas, algo essencial para manter a continuidade dos servicos de Tecnologia da Informacéo
(TI). Hentges e Schorr (2022) contextualizam a importancia dessa habilidade ao lembrar que
em nossa sociedade, altamente conectada, as redes de computadores possuem uma
importancia vital, oferecendo recursos que facilitam a comunicacdo e impulsionam a
eficdcia. Entretanto, garantir a operacdo ininterrupta desses servicos é um desafio
significativo, especialmente na auséncia de uma gestdo eficiente. Portanto, como ja
apontavam Silva e seus colaboradores (2015), entre os desafios a serem enfrentados na
administracdo de redes é a demanda por uma abordagem de gerenciamento centralizada,
pois lidar com diversas e distintas ferramentas para supervisionar variados dispositivos pode
ndo apenas ser pouco pratico, mas também ocasionar atrasos na identificacao e resolucédo de
problemas, pois essa dispersdo de ferramentas tende a dificultar a deteccdo agil e efetiva de

questdes, afetando a rapidez na correcao de falhas.

2.1 FERRAMENTA MONITORAMENTO DA EFICIENCIA DE SERVIDORES

O acompanhamento dos servidores € de extrema importancia na avaliacdo global do
desempenho dos sistemas de Tecnologia da Informacéo (T1), uma vez que desempenha um
papel vital para evitar consequéncias sérias decorrentes da indisponibilidade inesperada dos
servidores em locais e para os usuarios (COME, 2023). Como aponta Salgado e seus
colaboradores (2024), o uso de dispositivos eletronicos como 10T e sua utilidade atingiu

Brazilian Journal of Technology, Curitiba, v.7, n.1, p. 135-163, 2024



Brazilian Journal of Technology | 139
ISSN: 2595-5748

todas as areas da sociedade com o aumento da comunicacgdo, portanto a utilizacdo de
ferramentas especificas para monitorar os servidores € essencial nesse contexto, viabilizando
a supervisdo continua da infraestrutura de TI, o que garante o funcionamento continuo e
ininterrupto dos servidores.

Em casos de periodos de inatividade ndo planejada, tais ferramentas sdo capazes de
identificar prontamente problemas, alertando a equipe de gerenciamento para a tomada de
medidas corretivas imediatas e contribuindo significativamente para a identificacdo das
causas subjacentes, evitando, assim, indisponibilidades futuras ndo programadas (COME,
2023). Contudo, a selecéo da ferramenta de monitoramento mais adequada pode representar
um desafio consideravel devido a ampla variedade de opc¢des disponiveis no mercado,
demandando uma analise minuciosa dos recursos oferecidos por essas ferramentas, tais
como a coleta precisa de dados de CPU, utilizacdo de memoria, armazenamento e
desempenho da rede, de forma a atender as necessidades especificas de cada organizagao.

As 25 principais solucdes de monitoramento de servidores para o ano de 2023, de
acordo com a avaliacdo da Dotcom-Monitor (2023), incluem:

1. Dotcom-Monitor: solucdo de monitoramento de desempenho, proporcionando

total visibilidade e controle sobre a funcionalidade do seu site, aplicativo ou API.

Com um painel personalizavel e intuitivo, permite monitorar a disponibilidade do

servidor e a experiéncia do usuario, automatizando tarefas de monitoramento para

focar na resolucdo de problemas e na criacdo de uma Otima experiéncia para 0s

USUArios;

2. Site 24x7: sistema de monitoramento em nuvem que dispensa instalacdo local,

oferecendo servicos de teste e monitoramento de desempenho. Com suporte a varias

plataformas, seu painel intuitivo é acessivel a desenvolvedores de todos os niveis,
permitindo monitorar servidores em nuvem em outras plataformas;

3. NinjaOne: servigo de monitoramento de Tl poderoso e amigavel, suportando

servidores baseados em Windows e Mac OS. Permite o monitoramento completo de

servidores e dispositivos, automatizando processos para facilitar a deteccdo e

resolugéo de problemas criticos;

4. Datadog: ferramenta popular que oferece monitoramento abrangente de

dispositivos, aplicativos e servidores, com um painel intuitivo para acompanhar

métricas de desempenho lado a lado;

5. Anturis: sistema de monitoramento online que rastreia o desempenho do

servidor, a conectividade entre dispositivos e oferece notificagbes personalizaveis

por texto ou e-mail, além de analises do historico de desempenho;
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6. AppDynamics: solugéo de monitoramento de desempenho que permite monitorar
a integridade dos servidores e da infraestrutura de rede, oferecendo integracdo com
diversas plataformas;

7. SolarWinds: software gratuito de monitoramento da web que alerta sobre
alteracdes e erros em servidores, monitorando tempo de resposta, carga da CPU,
memo©ria e logs de eventos;

8. CollectD: solucdo de monitoramento de servidores de cddigo aberto que coleta
dados de desempenho, realiza analises e identifica gargalos e sobrecarga no servidor;
9. Pandora FMS: solucdo SaaS de monitoramento de servidor que oferece
monitoramento completo da rede e alertas em tempo real sobre problemas;

10. Ganglia: sistema de monitoramento de servidor de codigo aberto projetado
para rastrear grades e clusters, alertando sobre possiveis erros e comparando dados
entre hosts;

11. New Relic: ferramenta que prioriza a Experiéncia do Usuario como métrica
essencial de sucesso, fornecendo visualizacdes simples de dados de desempenho e
integracoes flexiveis;

12. LogicMonitor: solucdo escaldvel baseada em nuvem que oferece
visibilidade completa do desempenho do servidor, com alertas customizaveis e
limites predefinidos;

13. Icinga: filial do Nagios, monitora a disponibilidade do servidor e hardware
como switchers e roteadores, alertando sobre tempo de inatividade e status HTTPS
e SMTP;

14. Nagios: ferramenta gratuita de cddigo aberto, oferece mais de 3500
complementos para monitoramento de desempenho do servidor em Vvarias
plataformas;

15. Op5: ferramenta escalavel que oferece observabilidade em centenas de
dispositivos, fornecendo alertas e até previsdes sobre problemas recorrentes;

16. Monitis: solugdo baseada em nuvem que monitora servidores Windows e
Linux, oferecendo integracdo remota e economia de tempo e dinheiro;

17. PRTG Network Monitor: solugdo all-in-one para empresas, oferecendo
informacdes em tempo real sobre disponibilidade, capacidade e confiabilidade de
toda a infraestrutura de T1,

18.  Atera: solucdo de monitoramento remoto baseada em nuvem para redes

gerenciadas, com suporte integrado e baixos custos;

Brazilian Journal of Technology, Curitiba, v.7, n.1, p. 135-163, 2024



Brazilian Journal of Technology | 141
ISSN: 2595-5748

19. ManageEngine OpManager: ferramenta proativa que verifica a

disponibilidade e integridade virtual e fisica, monitorando diversos elementos do

ambiente de TI;

20.  ScienceLogic: contextualiza dados de desempenho de servidores, oferecendo

um painel personalizivel e alertas para problemas na rede;

21. Zabbix: ferramenta escalavel de monitoramento de desempenho para

empresas de todos os tamanhos, monitorando servidores e servicos de rede;

22. WhatsUp Gold: oferece painéis prontos para uso e monitoramento

abrangente de servidores, com preco baseado no numero de dispositivos

monitorados;

23. eG Innovations: fornece monitoramento centralizado de servidores em

varios sistemas operacionais, oferecendo visibilidade e alertas precisos sobre o

desempenho;

24, Microsoft SCOM: parte do pacote Microsoft System Center, monitorando

servidores Windows com painéis prontos para uso e planos variados de acordo com

as necessidades; e

25.  Sensu Go: ferramenta de observabilidade full-stack que permite monitorar

maultiplas infraestruturas de nuvem em um so local, sendo gratuita até 100 nos.

Portanto, a despeito da importancia de uma supervisdo eficaz dos servidores
desempenharem um papel critico na manutencdo da integridade e no funcionamento
continuo dos sistemas de Tecnologia da Informacdo (TI), a utilizacdo de ferramentas
especificas para monitoramento deve oferecer a capacidade essencial de identificar
rapidamente problemas e indisponibilidades ndo planejadas nos servidores, permitindo acao
imediata para correcdo e prevencao de interrupcdes futuras. E apesar da ampla gama de
opcOes disponiveis, a selecdo cuidadosa dessas ferramentas ainda € fundamental,
considerando a precisdo na coleta de dados e a capacidade de atender as demandas

individuais de cada organizacao.

2.2 VANTAGENS DA ADOQAO DE FERRAMENTAS DE MONITORAMENTO DE
SERVIDORES

A adocdo de ferramentas de monitoramento de servidores é crucial para garantir a
estabilidade, seguranca e eficiéncia dos sistemas de tecnologia da informacdo de uma
organizacdo. Essas ferramentas oferecem uma série de vantagens que vao desde a detec¢éo
precoce de problemas até a otimizacdo dos recursos disponiveis. Aqui estdo algumas

vantagens principais:
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) Identificacdo rapida de problemas: As ferramentas de monitoramento
permitem detectar problemas nos servidores, como falhas de hardware, sobrecarga
de CPU, falta de espaco em disco e problemas de rede, antes que eles causem impacto
significativo nos servicos (ABREU, 2022).
) Reducéo do tempo de inatividade: Ao identificar problemas precocemente,
as equipes de TI podem agir rapidamente para resolver os problemas antes que eles
levem a periodos prolongados de inatividade, mantendo assim a continuidade dos
servigos (FERREIRA, 2023).
) Melhoria da performance: Monitorar métricas de desempenho, como
utilizacdo de CPU, memoria e largura de banda, permite otimizar a configuracao dos
servidores e garantir que estejam operando com eficiéncia maxima (ALVES FILHO,
2017).
) Planejamento de capacidade: Ao analisar tendéncias de uso de recursos ao
longo do tempo, as ferramentas de monitoramento ajudam na previsdao de
necessidades futuras de capacidade, permitindo que as organizacdes planejem
adequadamente upgrades ou ajustes na infraestrutura (SCHMIDT, 2000).
) Seguranca aprimorada: O monitoramento continuo dos servidores ajuda a
identificar padrdes incomuns de trafego ou atividade que possam indicar tentativas
de intrusdo ou atividades maliciosas, permitindo uma resposta rapida para mitigar
potenciais ameacas a seguranca (DE LIMA, 2023).
) Conformidade regulatoria: Muitos setores estdo sujeitos a regulamentacdes
gue exigem o monitoramento e a manutencao de determinados padrBes de seguranca
e desempenho. As ferramentas de monitoramento ajudam as organizacdes a cumprir
esses requisitos e demonstrar conformidade em auditorias (CARVALHO, 2019).
) Automatizacdo de tarefas: Algumas ferramentas de monitoramento
oferecem recursos de automacdo, permitindo a execugdo de agOes corretivas
automaticamente em resposta a certos eventos, reduzindo a carga de trabalho manual
das equipes de TI (VALENTE, 2023).
° Anédlise de tendéncias e relatorios: As ferramentas de monitoramento
coletam e armazenam dados ao longo do tempo, o que permite analises de tendéncias
e a geracdo de relatdrios para ajudar na tomada de decisfes estratégicas de longo
prazo (DE JESUS, 2020).
Como observado por Batista e seus colaboradores (2023), o principal ponto critico é
a inexisténcia de suporte e coordenagéo, no entanto adotar ferramentas de monitoramento

de servidores é como ter um time confiavel de especialistas cuidando da satde dos sistemas
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de TI. Eles ndo s6 identificam rapidamente problemas e evitam periodos de inatividade, mas
também trabalham para garantir que tudo funcione no seu melhor desempenho. Além disso,
ajudam a planejar o futuro, mantendo a seguranca em dia e garantindo que todas as regras e
regulamentos sejam seguidos. Com a capacidade de automatizar tarefas tediosas e fornecer
insights valiosos sobre o desempenho, essas ferramentas se tornam verdadeiros parceiros na

gestdo inteligente da infraestrutura de TI.

3 METODOLOGIA

Considerando a classificacdo metodoldgica de Creswell e Clark (2015), o presente
estudo classifica-se como: qualitativo, quanto a natureza da abordagem metodoldgica, pois
busca obter dados que contribuam para a compreensao das ferramentas atualmente utilizadas
para monitoramento da eficiéncia de servidores em sistemas operacionais; transversal,
quanto a temporalidade, pois observa os achados relativos a tematica e objetivos de estudo
nas publicac6es cientificas nos Ultimos 5 anos; descritivo, quanto aos objetivos de pesquisa,
posto que propde a descri¢do destes achados a partir da analise do coeficiente de dados
analisados e apresentados nos relatdrio e dashboard de cada ferramenta; e quanto ao método,
como pesquisa bibliogréfica sistematica, pois adota estratégia sistematizada de coleta,
avaliacdo, sintetizacdo, andlise e discussdo dos achados junto aos artigos cientificos, com o
propdsito de criar um embasamento tedrico-cientifico (estado da arte) sobre a tematica
estudada.

A estratégia para coleta de dados consistiu da operacionalizacdo do motor de buscas
por publicacBes do Portal de Periddicos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES), através dos descritores e operadores booleanos: “monitoring”

AND “applications” AND “servers”.

Tabela 1: Instrumento de coleta e tabulacdo de resultados por base de dados

Base de Dados utilizada para Coleta:
Busca realizada na base de dados da plataforma Capes no periodo dos ultimos 5 anos.

PublicacGes Obtidas na Lingua Portuguesa N° de Publicacdes: 2

Publicacfes Obtidas na Lingua Inglesa N° de PublicacGes:
168

PublicagGes Obtidas na Lingua Chinés, Espanhol e Japonés N° de Publicacdes: 3

Publicac®es realizadas entre os periodos de 2018 a 2023 N° de Publicacdes: 42

PublicacGes restringidas apenas a artigos cujo acesso seja livre através da Plataforma Capes e/ou | N° de Publicaces: 27
Rede Café

Publicac6es restringidas apenas a periddicos revisados por pares N° de PublicacGes: 24
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Publicac6es cujo titulo relaciona-se com os objetivos do estudo

N° de PublicacGes: 16

Excluidas publicac6es duplicadas

N° de PublicacGes: 16

Publicac6es cujo resumo relaciona-se com os objetivos do estudo

N° de Publicacdes: 6

Publicac®es restringidas a apenas artigos originais excluindo revisdes bibliograficas

N° de Publicacdes: 6

Tabulacao dos Resultados

Titulo do Artigo

Ano

Consideracdes do Artigo

Autor(es)

Modeling a Linux
Packet-Capturing
System with a
Queueing System
with Vacations

2023

O acompanhamento da evolugdo do estado das redes é fundamental
para garantir a qualidade de servigo de diversas aplicagfes. A fase
inicial nos sistemas de monitoramento de rede compreende a captura
de pacotes, nos quais 0s pacotes sdo recebidos por um cartdo de
interface de rede e armazenados na memdria do sistema. Neste estudo,
o foco esta na etapa de captura, especialmente em um sistema de
captura de pacotes Linux, modelado como uma fila de servidor Unico.
Levando em conta que o servidor ndo se limita apenas a captura, mas
pode ter outras responsabilidades, consideramos periodos de
inatividade na fila, bem como a existéncia de um buffer de tamanho
finito. Trés modelos distintos foram considerados e submetidos a uma
andlise detalhada de cadeias de Markov associadas a cada um deles,
fornecendo métricas de desempenho padronizadas. Além disso, foi
realizada uma avaliacdo pratica do desempenho desses modelos em
uma sonda de captura de pacotes real.

Zabala, L.; Doncel, J.;
Ferro, A., 2023-A.

Ref.: ZABALA et al.,
2023-A.

Optimality of a
Network
Monitoring Agent
and Validation in
a Real Probe

2023

Os avancos no hardware convencional possibilitam a utilizagcdo desse
tipo de equipamento na implementagéo de sistemas de monitoramento
de trafego. Uma avaliacdo preliminar, baseada em evidéncias
empiricas, de uma sonda de trafego de rede com base em Linux aponta
que a medida que a taxa de rede aumenta, o desempenho do sistema
apresenta perdas significativas. Para abordar essa questdo, um modelo
com duas filas em série e um servidor movel foi considerado. Neste
estudo, um Processo de Decisdo de Markov tridimensional continuo no
tempo foi formulado, visando otimizar o desempenho do sistema,
avaliado em termos de throughput, ao determinar a posicéo do servidor
em intervalos de tempo especificos. Inicialmente, um equivalente
discreto do Processo de Decisdo de Markov foi formulado, seguido
pela proposi¢do de um método numérico para caracterizar a solugéo do
problema em um ambiente mais amplo. A solucdo obtida foi testada
em varias situagdes, revelando que a politica de threshold se aproxima
da solucéo 6tima em todos os casos analisados. Além disso, a validagédo
foi realizada em uma sonda de trafego real, corroborando o
desempenho satisfatorio das politicas de threshold em cenérios reais de
aplicacéo.

Zabala, L.; Doncel, J.;
Ferro, A., 2023-B.

Ref.: ZABALA et al.,
2023-B.

Leveraging eBPF
to Make TCP
Path-Aware

2022

O Protocolo de Controle de Transmissdo (TCP) é um dos protocolos
fundamentais da Internet, amplamente utilizado por diversas
aplicagcdes. Contudo, sua concepgdo original ocorreu em um periodo
em que havia predominantemente apenas um caminho entre cliente e
servidor. Nas redes modernas, a diversidade de caminhos disponiveis
€ maior, mas o TCP continua a utilizar apenas o caminho Unico
designado pela camada de rede. Essa limitacdo restringe sua
capacidade de reagir eficientemente a eventos como falhas entre
dominios ou congestionamentos intensos em links de interconexdo.
Neste contexto, os pesquisadores propdem o TCP Path Changer (TPC),
um conjunto de programas eBPF (Berkeley Packet Filter) integrados a
pilha TCP/IP do Linux para aprimorar sua agilidade. O TPC possibilita
a rapida redefinicdo do roteamento de uma conexdo TCP existente ao

Jadin, M., De
Coninck, Q., Navarre,
L., Schapira, M.,
Bonaventure, O,
2022.

Ref. JADIN et al.,
2022.
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redor de falhas e monitora o tempo de ida e volta (round-trip-time) de
conexdes TCP ativas, realizando mudancas automaticas de roteamento
se esse tempo ultrapassar um limite especifico. A avaliacdo do TPC em
simulagBes de redes demonstra beneficios consideraveis de
desempenho ao empregar um protocolo de transporte consciente dos
caminhos disponiveis.

A cloud server
energy
consumption
measurement
system for
heterogeneous
cloud
environments

2018

Com o rapido crescimento dos data centers em nuvem, surge o desafio
do alto consumo de energia, tornando a gestdo energética um foco
crucial na area de computacdo em nuvem. Este artigo busca
implementar um eficaz sistema de Medicdo de Energia Distribuida
(DEM) para ambientes heterogéneos de nuvem, baseando-se em um
modelo de consumo energético de componentes variados dos
servidores em nuvem. Os autores propdem um método de modelagem
para compreender o consumo de energia dos componentes-chave
(CPU, memoéria e disco), revelando a relacdo matematica entre 0 uso
de recursos desses componentes e 0 consumo energético do sistema.
Esse sistema ndo s pode estimar o consumo de energia em ambientes
de cluster heterogéneos, mas também suporta diferentes modelos de
consumo de energia da CPU e um modelo Unico para o consumo de
energia do disco, distinguindo diversos estados de 1/0 de disco para
uma estimativa mais precisa. Experimentos realizados em um cluster
heterogéneo, com cargas de trabalho do PCMark e Sysbench,
evidenciam que o sistema DEM proposto supera 0os modelos state-of-
art na estimativa de consumo de energia em ambientes de nuvem
heterogéneos.

Lin, W., Wang, H.,
Zhang, Y., Qi, D,
Wang, J. Z., Chang,
V., 2018.

Ref.: LIN et al., 2018.

Quality of
Experience
Framework for
Cloud Computing

(QoC)

2018

A computacdo em nuvem oferece um sistema de pagamento flexivel
por uso de servi¢os, abrangendo software, hardware e plataformas. No
entanto, estruturas anteriores careciam da capacidade de ajustar
servigos conforme a demanda dos usudrios, baseando-se em politicas
fixas que ndo se atualizavam de acordo com o Acordo de Nivel de
Servigo (SLA), o que resultava na falta de monitoramento de recursos
externos de rede e dispositivos do cliente. Este artigo apresenta o
Framework de Qualidade de Experiéncia para Computagdo em Nuvem
(QoC), com foco em monitorar a Qualidade de Experiéncia (QoE) dos
usudrios finais ao utilizarem servigos de streaming de video na nuvem.
O QoC utiliza uma plataforma de gerenciamento administrativo para
facilitar a gestdo do ambiente em nuvem e garantir a prestacdo de
servigos de acordo com o SLA, por meio de politicas atualizadas
durante a execugdo. A secdo de QoE/Qualidade de Servigo (QoS) se
dedica a monitorar automaticamente dados de QoS, comparando a
percepcdo subjetiva da QOE enviada pelos usuarios com os dados
objetivos de QoS coletados pelo framework baseado em agente,
visando previsdes precisas de QOE e um gerenciamento adequado. O
framework proposto, QoC, traz inovagdes ao permitir monitoramento
em tempo real de redes e dispositivos dos clientes, juntamente com a
flexibilidade de alteracdo de politicas durante a execu¢do, uma
funcionalidade ainda ndo presente nos frameworks existentes
conhecidos.

Laghari, A. A., He,
H., Khan, A., Kumar,
N., Kharel, R., 2018.

Ref.: LAGHARI et
al., 2018.

Connecting Smart
Objects in loT
Architectures by
Screen Remote
Monitoring and
Control

2018

Este estudo se concentra na expansdo das capacidades dos displays
visuais eletrénicos, particularmente aqueles habilitados por
tecnologias de tela sensivel ao toque, para se tornarem uma interface
multifuncional e um método popular de interagdo. O objetivo principal
é facilitar o acesso e controle remoto de dispositivos inteligentes
interconectados, abrangendo desde dispositivos mdveis, como
smartphones e smartwatches, até eletrodomésticos inteligentes, como
geladeiras e smart TVs. A proposta central é a criagdo de um
middleware multiplataforma que promove funcionalidades de
monitoramento e controle remoto, baseadas em streaming, por meio de
telas de exibicdo. Esse sistema de middleware funcionara como uma

Yang, Zebo.
Nakajima, Tatsuo.,
2018.

Ref.: YANG &
NAKAJIMA, 2018.
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rede distribuida composta por moédulos de servidor e cliente,
possibilitando uma integracdo fluida e compatibilidade com os
principais sistemas operacionais existentes, tais como Windows,
macOS, Unix-like/Linux e Android. O intuito principal é oferecer uma
solugdo abrangente e versatil para facilitar a gestdo remota de
dispositivos, oferecendo maior acessibilidade e praticidade para os
usudrios controlarem diversos dispositivos a partir de qualquer tela de
exibicdo disponivel na rede.

Fonte: Adaptado de PIFFER et al., 2023c.

4 ANALISE E DISCUSSOES
4.1 MODELING A LINUX PACKET-CAPTURING SYSTEM WITH A QUEUEING
SYSTEM WITH VACATIONS

O artigo de Zabala e seus colaboradores (2023-A) apresenta uma proposta de grande
interesse ao introduzir um modelo que utiliza filas com intervalos de "folga" para examinar
a eficiéncia do sistema de captura de pacotes no ambiente Linux. Esta estratégia,
fundamentada na representacdo de momentos de inatividade do processador responsavel
pela captura de pacotes como "folga", configura-se como uma abordagem inovadora para a
compreensdo do comportamento desse sistema especifico.

A articulacdo entre a abordagem analitica adotada e as medicBGes experimentais
evidencia a profundidade da pesquisa empreendida pela equipe de pesquisadores. N&o
obstante, é possivel identificar algumas limitacGes e espacos que carecem de exploracéo.
Embora a pesquisa ndo tenha conduzido uma investigacdo explicita dos resultados de
laténcia nos modelos M1, M2 e M3, a sugestdo de que tais analises sejam viaveis com base
nesses modelos abre caminho para investigacoes e refinamentos futuros.

Destaca-se o potencial adaptativo dos principios subjacentes ao modelo de filas com
intervalos de "folga" para aplicacdo em ambientes de VNFs (Funcbes de Rede
Virtualizadas). A mencdo a viabilidade de implementacdo dessa metodologia em contextos
de redes 5G, onde os componentes de software se interconectam para formar cadeias de
servicos, é um aspecto relevante. A proposta de estimar a laténcia de um conjunto de VNFs
por meio de um sistema de filas com periodos de "folga" revela-se como uma direcdo
promissora para pesquisas vindouras.

Todavia, apesar das contribui¢fes substanciais deste estudo, é crucial ressaltar areas
que se mostraram limitadas ou ndo devidamente abordadas. A limitagdo de certos recursos
de monitoramento, como métricas de desempenho, taxa de transferéncia e perdas de pacotes,
possivelmente restringiu a amplitude e a abrangéncia das conclusfes alcancadas.
Adicionalmente, a falta de exploracao direta dos resultados de laténcia nos modelos M1, M2

e M3 pode constituir uma lacuna que carece de preenchimento para uma compreensao mais
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abrangente do sistema analisado.

Por fim, considerando perspectivas futuras de pesquisa, seria proveitoso ndo apenas
explorar os modelos de filas com periodos de "folga” em ambientes de VNFs, mas também
buscar métodos para mitigar as limitacGes identificadas, como a inclusdo de métricas
adicionais de desempenho e uma analise mais aprofundada dos resultados de laténcia nos
diferentes modelos propostos.

O artigo busca fazer o monitoramento para a captura de pacotes da rede através de
um modelo de filas, formado por uma Unica fila atrelada ao servidor surgindo o conceito
“vacation” representado pelo periodo de auséncia que o servidor leva para capturar e analisar
os dados, afim de obter os dados de medi¢do. Assim como também identificar aspectos que
impactam a estrutura da rede. Os dados sdo analisados e mostrados aos operadores de rede.
O trabalho também restringe alguns recursos de monitoramento como a métrica de
desempenho, taxa de transferéncia e perdas de pacotes.

A conclusdo a que Zabala e seus colaboradores (2023) chegam é de que a utilizagéo
de uma modelagem analitica fundamentada em um sistema de filas com periodos de folga
para examinar o desempenho de um sistema de captura de pacotes no ambiente de
servidores. A nocdo de "folga" & empregada para representar o comportamento do
processador responsavel pela captura de pacotes, incluindo a execucdo de tarefas adicionais
durante os periodos de inatividade.

O artigo combina a abordagem analitica com medic¢des experimentais, suscita varios
pontos a serem considerados num futuro proximo. Apesar de ndo ser realizado
explicitamente neste estudo, é possivel obter resultados de laténcia a partir dos modelos M1,
M2 e M3. Acreditamos que os principios do modelo de filas com periodos de folga,
aplicados neste trabalho, podem ser adaptados a ambientes de VNFs. Nos ambientes de redes
5G, diversos componentes de software, como VNFs, estdo interligados para formar cadeias
de servicos. Consideramos que a estimativa da laténcia de um conjunto de VNFs pode ser
modelada por meio de um sistema de filas com periodos de folga, e temos planos de explorar

isso em futuros trabalhos.

4.2 OPTIMALITY OF ANETWORK MONITORING AGENT AND VALIDATION IN A
REAL PROBE

O artigo de Zabala e seus colaboradores (2023-B) propoe um modelo de Processos
de Decisdo de Markov (MDP) para aprimorar o desempenho de um sistema de
monitoramento de trafego de rede em hardware convencional, buscando especificamente

melhorar a capacidade de analise. Inicialmente, identifica-se um problema de desempenho
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em uma sonda real de trafego de rede, notadamente quando ha um aumento na taxa de dados
da rede. Esse problema é observado em diferentes cargas de analise suportadas pela sonda.

O estudo apresenta um modelo composto por uma fila em duas etapas, atendida por
um servidor movel. Dentro desse contexto, formula-se um MDP tridimensional com o
objetivo de determinar a posi¢do do servidor em intervalos de tempo, visando otimizar a
capacidade do sistema de filas. A analise da estrutura da politica 6tima revela um
comportamento baseado em limiar para uma ampla gama de cenarios.

Além disso, sdo realizados experimentos em uma sonda real para validar os
resultados tedricos. Sdo analisadas politicas baseadas em limiar e sdo feitas simulagdes da
politica 6tima usando parametros do sistema real da sonda. Esses experimentos indicam
melhorias consideraveis proporcionadas pela politica 6tima em termos de capacidade de
processamento. Também sdo avaliadas politicas baseadas em limiares no sistema real,
aproximando-se da politica 6tima, demonstrando melhorias derivadas do modelo
matematico proposto.

Quanto as perspectivas futuras, os autores visam adaptar os fundamentos aplicados
no modelo para ambientes de rede 5G. Pretendem representar com modelos de fila o
consumo computacional de diferentes etapas de processamento ou fungdes de rede virtual
(VNFs). Isso é especialmente relevante para aplicativos de midia cada vez mais exigentes,
gue requerem computacao intensiva na borda das redes, onde os recursos sao limitados.

Ademais, 0 estudo aponta para a tendéncia atual de recursos de computagédo
distribuida em sistemas de monitoramento de rede, infraestrutura de redes e novos servicos
virtualizados. Eles consideram propostas que determinam como realizar o0 posicionamento
de recursos de forma dinamica e eficiente. Pretendem expandir esse trabalho, baseado em
um modelo MDP, considerando questdes de ubiquidade em sistemas de computacdo
distribuida, servigos de rede virtualizados e computacdo na borda na infraestrutura de
telecomunicagdes atual.

Portanto, o estudo apresenta uma abordagem inovadora para melhorar o desempenho
de sistemas de monitoramento de rede, com consideracOes para a adaptacdo a ambientes de
rede 5G e a tendéncia crescente de computacdo distribuida e servicos virtualizados. O
enfoque em modelos de fila e politicas baseadas em limiar oferece uma base tedrica sélida
para lidar com questdes de recursos limitados e demandas crescentes em redes modernas.

O artigo tem por objetivo mostrar um modelo chamado MDP para melhorar o
desempenho nas taxas de analises, através do sistema de monitoramento de rede com base
no hardware. A coleta de dados para monitoramento acontece por meio do software agente

gue é implantado em servidores fisicos ou virtuais, consequentemente os agentes realizam
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o trabalho de fazer a coleta de dados e 0 envio dos mesmos para repositorios que realizam

os diagndsticos e a apresentacdo dos recursos consumidos detalhadamente.

4.3 LEVERAGING EBPF TO MAKE TCP PATH-AWARE

O artigo de Jadin e sua equipe (2022) apresenta uma avaliacdo detalhada do
desempenho de um sistema de selecdo de caminhos de trafego (TPC - Traffic Path
Controller) em um ambiente simulado de redes, visando otimizar a rota de conexdes de
dados entre um servidor e clientes remotos.

A avaliagdo e conduzida em um ambiente emulado com Mininet sobre um kernel
Linux 5.3, executando em um servidor virtual emulado pelo QEMU. Este servidor possui
20 CPUs virtuais e 16 GB de RAM. Para emular os atrasos de links, foi utilizado o tc-netem,
enquanto o tc-htb foi empregado para emular a largura de banda, mantendo os demais
parametros padréo.

O TPC foi avaliado em um cenério interdominio, no qual clientes em dominios
distantes consultam um servidor de CDN, oferecendo dois caminhos com diferentes
laténcias. O TPC do servidor identifica 0 caminho com o menor RTT, enquanto o cliente
n&o utiliza o TPC e permanece no caminho inferior.

Inclui a recuperacdo de arquivos pequenos de um servidor web por um conjunto de
clientes. O servidor incorpora 0 TPC com EXP3, enquanto os clientes usam o Apache
Benchmark para baixar continuamente um arquivo de 100 kB de um servidor lighttpd
durante 50 segundos, com 4 conexdes paralelas.

O estudo observa os tempos de concluséo das requisicdes HTTP, revelando que o
TPC supera uma selecdo aleatéria uniforme e destaca que um valor baixo de I' (um
parametro do algoritmo EXP3) oferece melhores resultados. O TPC utilizando EXP3 com
diferentes valores de I" aprende rapidamente e se adapta as mudancas de atraso.

Os resultados mostram a eficicia do TPC na rota mais rapida em comparagdo com
solucdes aleatorias. A anélise dos tempos de conclusdo dos pedidos de conexdo ilustra que
0 TPC aprende com o0s atrasos experimentados e se ajusta prontamente a eles. A observacgéo
da curva de distribuicdo cumulativa (CDF) dos tempos de conclusdo dos pedidos demonstra
que um valor mais baixo de I" resulta em uma melhor taxa de conexdes utilizando o caminho
mais rapido.

Além disso, o texto destaca que o TPC é influenciado por diversos parametros, como
o valor de I', a diferenca nos atrasos dos caminhos e a taxa de ativacao dos ganchos de
conexdo. Valores especificos desses parametros impactam a rapidez e eficacia do algoritmo

na selecdo do caminho 6timo.
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E ao concluir, o estudo indica que, para situacfes de redes instaveis ou com
mudangas frequentes nos atrasos dos caminhos, valores mais altos de I' podem ser benéficos,
acelerando a convergéncia do TPC. Além disso, o algoritmo apresenta uma melhor
performance em ambientes de redes heterogéneas, nos quais a variacdo de atrasos é
significativa.

O trabalho foca em mostrar como o protocolo TCP monitora o tempo de ida e volta
das conexdes TCP, dando énfase no modelo TCP/IP do linux que detecta falhas em links
distantes. Utilizando o SRv6 para selecionar os caminhos para um prefixo de IP de destino,
usado como agente para a obtencdo de dados.

Jardin e seus colaboradores (2022) descrevem os resultados de como o TCP Path
Changer (TPC), que torna o TCP mais agil ao permitir que a pilha TCP altere o caminho
atual da camada de rede em resposta a diferentes eventos. Gracas ao eBPF, cada aplicagdo
pode incorporar seu proprio TPC na pilha TCP/IP subjacente do Linux. Para exemplificar
os beneficios do TPC, aplicamos em dois cenarios bastante distintos. Primeiramente,
demonstramos que o TPC pode identificar falhas em links distantes e reagir rapidamente ao
redirecionar as conexdes afetadas, além de monitorar a satide de uma conex&o e redireciona-
la quando necesséario. Em segundo lugar, mostra como os servidores podem utilizar nosso

TPC para identificar caminhos com pequenos atrasos.

4.4 A CLOUD SERVER ENERGY CONSUMPTION MEASUREMENT SYSTEM FOR
HETEROGENEOUS CLOUD ENVIRONMENTS

O artigo de Lin e seus colaboradores (2018) apresenta uma série de experimentos
destinados a validar um sistema denominado DEM, focado na medicdo e avaliacdo do
consumo de energia em diferentes componentes de um sistema computacional, como CPU,
disco e clusters.

Na configuracdo experimental, foi utilizado um servidor Dell T110 Il Tower Server
com especificacdes detalhadas, destinado aos testes de consumo de energia da CPU e do
disco. O software PCMark 7 foi empregado para gerar cargas de trabalho nos sistemas,
enquanto a medicdo de energia foi realizada por meio de um medidor externo chamado
Watts Up?pro, capaz de armazenar e registrar dados pertinentes a energia consumida.

Os testes da CPU envolveram uma suite de computagdo combinando tarefas de
transcodificacdo de video, tanto de alta qualidade quanto de reducdo de escala, e
manipulacdo de imagens. Durante a avaliagdo dos modelos de estimativa de consumo de
energia, 0 modelo de fungdo de poténcia demonstrou valores estimados mais elevados,

porém com maior precisdo em comparacdo com o modelo linear. Este Gltimo, embora
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pudesse ser melhorado com mais dados, mostrou-se mais complexo para implementacéo
pratica.

Os experimentos do disco, utilizando a suite de testes denominada "System Storage
Suite", que inclui o Windows Defender e a importacdo de imagens, revelaram que o modelo
proposto pelo estudo foi mais preciso (com erro relativo médio de 6.7%) do que o modelo
Joulemeter (8.76%). Esse resultado foi influenciado pelo aumento temporario no consumo
de energia durante a verificacdo de seguranca do Windows Defender.

Os testes de cluster, envolvendo diferentes sistemas operacionais e variadas cargas
de trabalho, mostraram que o modelo de funcdo de poténcia proporcionou erros menores
(com media relativa de 2.39%) em comparacdo com o modelo linear (4.02%). No entanto,
foram identificados problemas temporais decorrentes de atrasos na transmissdo de dados e
calculos no né principal, o que impactou a precisao dos resultados.

O estudo propde o DEM como uma ferramenta distribuida para ambientes de nuvem
heterogéneos, enfatizando seu modelo de consumo de energia multicompontente, que
atingiu uma precisao média de 2.39% na estimativa de consumo de energia. Esta precisdo
foi superior ao desempenho observado no CloudMonitor e em outros softwares
independentes de monitoramento de energia.

Portanto, o DEM ¢é apresentado como uma ferramenta robusta para a gestdo do
consumo de energia em ambientes de nuvem heterogéneos, oferecendo estimativas mais
precisas em tempo real e a capacidade de coletar dados histéricos. No entanto, sdo
necessarias melhorias adicionais para lidar com questfes de seguranca na nuvem e adaptar

0 sistema a ambientes de maquinas virtuais.

4.5 QUALITY OF EXPERIENCE FRAMEWORK FOR CLOUD COMPUTING (QOC)

O artigo de Laghari e seus colaboradores (2018) detalha um framework de avaliagao
de qualidade de servigo (QoS) e experiéncia do usuario (QoE) durante a reproducdo online
de videos, abordando tanto experimentos subjetivos quanto objetivos. Em relacdo aos
experimentos subjetivos, o0s usuarios sdo convidados a submeter reclamacgbes ou
experiéncias sobre a baixa qualidade dos videos em relacdo ao original ou enfrentando
atrasos e buffering. Esse feedback é utilizado para analise e melhoria dos servigos,
permitindo que os usudrios priorizem problemas com base na urgéncia e fornecam
informac0des detalhadas sobre a rede, qualidade do video e prioridade do problema.

O texto apresenta um panorama do framework de QoC, abordando a plataforma de
gerenciamento, responsavel pela administragdo de contas de usuérios, definicdo de SLAs
(Service Level Agreements) e resolucdo de problemas. Ele destaca a importancia do
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feedback, dados de QOE e QoS objetivos na administragdo da nuvem, fornecendo uma viséo
abrangente dos componentes, como a lista de reclamacg6es dos usuarios, detalhes das queixas
e dados de buffer e rede.

Adicionalmente, descreve-se a se¢do de QoE subjetiva do framework, ressaltando a
capacidade de verificar o status do buffer do usuério e informagGes sobre o0 video quando
uma queixa é submetida. O texto também aborda a utilizacdo de agentes para coletar
informacdes do dispositivo do usuario, como status da bateria e consumo de energia, além
de detalhar os testes de buffering realizados em diferentes ambientes de rede.

No que se refere a medicéo objetiva de QOE/Q0S, destaca-se 0 uso de tecnologia de
agente para monitorar e recuperar dados de QoS, incluindo informacdes sobre a rede,
capacidade do dispositivo do usuério, utilizacdo de CPU e memoria, atrasos de roteamento,
entre outros. O texto enfatiza a importancia do monitoramento desses dados para
compreender as deficiéncias na QoS de acordo com 0s SLAsS.

Além disso, sdo discutidos experimentos de desempenho do usudrio mével sob
diferentes condicdes de rede, evidenciando testes que variam desde reproducao de video
suave até situacBes com severos atrasos de buffer que afetam negativamente a experiéncia
de reproducdo. Assim, o texto destaca a complexidade na avaliacdo da QOE e QoS em
ambientes de reproducdo de videos online, ressaltando a importancia de estratégias e
medic¢des precisas para garantir uma experiéncia satisfatoria ao usuario, considerando tanto
aspectos subjetivos quanto objetivos da qualidade.

O autor Laghari (2018), apresentou neste artigo o framework QoC (Quality of
Experience for Cloud Computing) que realiza automaticamente a coleta de informactes
sobre o estado interno da nuvem, o dispositivo do cliente e a rede intermediéria, abrangendo
desde a nuvem até o dispositivo final do usuério. Ele possibilita que 0s usuarios expressem
reclamacdes e fornecam feedback sobre servicos e aplicativos mdveis ao acessar servi¢os
em nuvem remotamente. Caso o0 usuario ndo atinja a Qualidade de Servico (QoS) estipulada
pelo Acordo de Nivel de Servico (SLA), o framework implementa uma politica de
atualizacdo temporaria e amplia a limitacdo de pacotes para permitir que 0S USUArios
concluam suas tarefas atuais. Além disso, ele diferencia entre uma experiéncia negativa e
positiva de Qualidade da Experiéncia (QoE) ao comparar os parametros atuais de entrega de
servico no momento em que o usuario envia feedback. Essa funcionalidade néo é oferecida
pelos frameworks existentes de QOE em nuvem até o momento.

O framework proposto opera em duas condic¢des distintas: streaming de video
adaptativo assistido por nuvem e prefetching de video com consciéncia social. Cada usuario

movel ¢ atribuido a um agente privado localizado no centro da nuvem, responsavel por
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analisar o trafego de rede. Com base na capacidade da rede, 0 agente ajusta a qualidade do

video (bitrate) utilizando a técnica de codificacdo de video escalavel.

4.6 CONNECTING SMART OBJECTS IN IOT ARCHITECTURES BY SCREEN
REMOTE MONITORING AND CONTROL

O artigo de Yang, e Nakajima (2018) analisa os desafios atuais relacionados a
integracdo de displays eletrénicos na infraestrutura da Internet das Coisas (1oT). Ele destaca
as dificuldades enfrentadas devido a diversidade de interacbes entre humanos e
computadores, assim como a emergéncia de novas formas de interacao, o que afeta a fluidez
na transmissdo de contetdo entre diferentes telas. Essa diversidade de telas apresenta
obstaculos para o controle eficaz entre dispositivos, particularmente quando se trata da
transferéncia de um display para outro, criando inconsisténcias nos métodos de entrada e
prejudicando a experiéncia do usuério.

O texto também aponta a limitacdo na integracdo de dispositivos sem tela, como
alguns eletrodomésticos especializados, na rede, enfatizando a necessidade de
desenvolvimento de extensdes ou modulos de streaming especificos para superar essa
restricdo. No entanto, observa-se uma perspectiva otimista ao sugerir solu¢Ges adaptativas e
compativeis diante desses desafios emergentes, propondo o uso de extensdes especializadas
para fins diversos e a substituicdo dos modulos de exibicdo por outras modalidades de
interacdo, como reconhecimento de voz e gestos.

Além disso, o texto explora o potencial dos dados distribuidos para fornecer
recomendacdes personalizadas aos usuarios, exemplificando situacBes em que 0s
dispositivos podem ajustar suas configuracdes com base nos padrdes e preferéncias do
usuario. No entanto, ressalta a importancia da protecdo da privacidade dos dados pessoais
do usuério como uma consideracao fundamental nesse contexto. E por fim, o texto ressalta
os desafios significativos na integracdo de displays eletrdnicos na 10T, enfatizando a
necessidade de solugdes mais flexiveis e adaptaveis para promover uma integracdo mais
harmoniosa e abrangente entre dispositivos com e sem tela. Também enfatiza a importancia

da privacidade dos dados do usuario como um aspecto critico a ser considerado.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Diante da busca pela otimizagdo do gerenciamento de servidores, este estudo buscou
realizar uma andlise aprofundada das ferramentas utilizadas para a avaliacdo da eficiéncia
desses sistemas, com foco nas aplicagbes primordiais e na destacada relevancia da
escalabilidade e disponibilidade da plataforma. Observando como resultado da analise as
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seguintes consideragoes:

Os estudos conduzidos pelas equipes chefiadas por Zabala (2023-A; 2023-B),
compartilham um objetivo comum de explorar modelos e estratégias inovadoras para
otimizar sistemas de monitoramento, embora direcionados a ambientes distintos. No
primeiro artigo, Zabala et al. (2023-A) propdem um modelo fundamentado em filas com
intervalos de "folga" para avaliar a eficiéncia do sistema de captura de pacotes no ambiente
Linux, enquanto no segundo, Zabala et al. (2023-B) introduzem um Modelo de Processos
de Deciséo de Markov (MDP) visando aprimorar o desempenho de um sistema de
monitoramento de trafego de rede em hardware convencional.

Ambas as pesquisas ressaltam a importancia da abordagem tedrica e experimental
para investigar e aprimorar sistemas de monitoramento, utilizando modelos matematicos
complexos. Enquanto o primeiro estudo explora o potencial adaptativo do modelo de filas
com periodos de "folga" em ambientes de VNFs (Funcdes de Rede Virtualizadas) e redes
5G, o0 segundo busca adaptar os fundamentos aplicados no modelo MDP para ambientes de
rede 5G, especialmente relevante para aplicativos de midia com demandas computacionais
intensivas na borda das redes.

Entretanto, é notavel a presenca de discrepancias entre os estudos. Enquanto Zabala
et al. (2023-A) reconhecem a falta de exploracdo direta dos resultados de laténcia nos
modelos M1, M2 e M3 como uma limitacéo que requer investigacoes e refinamentos futuros,
Zabala et al. (2023-B) apresentam resultados experimentais detalhados que validam a
eficadcia do modelo proposto, demonstrando melhorias consideraveis na capacidade de
processamento.

Por outro lado, os estudos conduzidos por Jadin et al. (2022) e Lin et al. (2018)
abordam quest6es distintas. Enquanto Jadin et al. (2022) focam na avaliagdo do desempenho
de um sistema de selecdo de caminhos de trafego (TPC) em um ambiente simulado de redes,
Lin et al. (2018) apresentam um sistema de medic¢do de consumo de energia em diferentes
componentes de um sistema computacional.

Embora ambos os estudos se concentrem em avaliagcdes experimentais, suas areas de
investigacao sdo diferentes. Jadin et al. (2022) enfocam na eficacia do TPC para otimizar a
rota de conexdes de dados, evidenciando a importancia dos parametros do algoritmo na
selecdo do caminho 6timo. Em contraste, Lin et al. (2018) desenvolvem o DEM (Distributed
Energy Measurement) para a medicdo e avaliacdo do consumo de energia em sistemas
computacionais, apresentando resultados detalhados dos testes de CPU, disco e clusters.
Enquanto Jadin et al. (2022) apontam a influéncia de pard@metros especificos no desempenho
do algoritmo de selecdo de caminhos de tréfego, Lin et al. (2018) destacam a precisdo do
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DEM na estimativa do consumo de energia em diferentes componentes do sistema.

Por fim, o estudo de Yang e Nakajima (2018) aborda desafios relacionados a
integracdo de displays eletrénicos na infraestrutura da Internet das Coisas (1oT). Enquanto
0s outros artigos focam em otimizacgéo de sistemas de monitoramento, medic¢do de consumo
de energia e selecdo de caminhos de trafego, o estudo de Yang e Nakajima (2018) concentra-
se na diversidade de interacGes entre dispositivos e na necessidade de solucdes adaptativas
e compativeis para integracdo harmoniosa entre dispositivos com e sem tela na loT.

Apesar das distintas abordagens, todos os estudos evidenciam a relevancia da
pesquisa experimental e tedrica para explorar modelos e estratégias inovadoras, buscando
otimizar sistemas em diferentes dominios tecnoldgicos. As divergéncias entre eles refletem
a diversidade de desafios e areas de interesse na pesquisa contemporanea em tecnologia. No
entanto, a pesquisa identificou a caréncia de literatura, ressaltando a necessidade de mais
estudos com objetivo de fornecer informac6es que possam contribuir para o processo de
tomada de decisdo dos gestores diante dos desafios enfrentados na busca pela eficiéncia do

gerenciamento de servidores.
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