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PERCEPGOES DOCENTES SOBRE O ASSEDIO MORAL E SEXUAL E AS POLITICAS
PUBLICAS DE ENFRENTAMENTO EM RONDONIA

Isanilda Sabino de Oliveira

Lady Day Pereira de Souza

Resumo: O estudo aborda as politicas publicas de combate ao assédio moral e sexual
contra professores em escolas publicas do Estado de Rondénia, analisando a eficacia das
acdes institucionais voltadas a prevencado e enfrentamento dessas praticas. O objetivo
consiste em compreender a percepc¢ao dos professores sobre o assédio moral e sexual no
ambiente escolar e as politicas publicas nessa area. A pesquisa adotou abordagem
quantitativa e contou com a resposta de 32 professores da rede publica de Rondbnia,
selecionados por conveniéncia. O questionario, com questdes objetivas, foi aplicado de
forma an6nima via Google Forms entre agosto e outubro de 2025.0s resultados revelam
que, embora a maioria dos docentes possua conhecimento sobre o conceito de assédio
moral e sexual, ainda ha fragilidades nas a¢des de prevenc¢ao, na divulgacao dos canais de
denuncia e no suporte oferecido as vitimas. Constatou-se que a auséncia de politicas
efetivas de capacitacdo e acompanhamento contribui para a subnotificagdo dos casos e
para a perpetuacdo de comportamentos abusivos no ambiente escolar. Conclui-se que a
consolidagao de politicas publicas voltadas a promog¢ao de um ambiente de trabalho ético,
seguro e respeitoso depende da articulagdo entre 6rgdos governamentais, gestores
escolares e sociedade civil, com énfase na formagao continuada e na valorizacdo do
profissional da educagéo.

Palavras-chave: Assédio moral; Assédio sexual; Professores; Escolas Publicas; Politicas
Publicas.

Abstract: This study addresses public policies aimed at combating moral and sexual
harassment against teachers in public schools in the state of Rondénia, Brazil, by analyzing
the effectiveness of institutional actions focused on the prevention and confrontation of these
practices. The objective is to understand teachers’ perceptions of moral and sexual
harassment in the school environment and of the public policies in this field. The research
adopted a quantitative approach and involved responses from 32 teachers from the public
education system of Rondbnia, selected by convenience sampling. The questionnaire,
composed of closed-ended questions, was administered anonymously via Google Forms
between August and October 2025. The results indicate that, although most teachers are
familiar with the concepts of moral and sexual harassment, there are still weaknesses in
preventive actions, in the dissemination of reporting channels, and in the support provided
to victims. It was found that the absence of effective training and follow-up policies
contributes to the underreporting of cases and to the perpetuation of abusive behaviors in
the school environment. The study concludes that the consolidation of public policies aimed
at promoting an ethical, safe, and respectful work environment depends on the articulation
among governmental bodies, school administrators, and civil society, with an emphasis on
continuing education and the professional valorization of educators.

Keywords: Moral harassment; Sexual harassment; Teachers; Public schools; Public
policies.



1 INTRODUGAO

A educacéao é um pilar fundamental para o desenvolvimento social e econémico de
uma nacgao, e os professores desempenham um papel crucial nesse processo. No entanto,
0 ambiente escolar, que deveria ser um espago de aprendizagem e crescimento, tem se
tornado um cenario de preocupacao crescente devido a prevaléncia do assédio moral e
sexual contra educadores. Pena et al (2024) observa no cenario educacional brasileiro um
fendmeno que ameacga a efetivagao do direito a educagao: a hostilizagao sistematica de
profissionais do magistério. Essa intimidagédo, decorrente do legitimo exercicio docente,
gera um ambiente de inseguranga pedagdgica que restringe o acesso dos estudantes a
conhecimentos fundamentais para sua formacao integral. No Estado de Rondoénia, as
escolas publicas enfrentam desafios importantes nesse contexto, o que levanta uma
necessidade urgente de investigagado das politicas publicas existentes e de sua eficacia no
combate a essas praticas abusivas.

O problema central deste estudo refere-se a eficacia das politicas publicas em
Rondbnia para o enfrentamento do assédio moral e sexual contra professores. Embora
existam normas pertinentes destinadas a proteger os educadores, ha uma lacuna entre o
que esta previsto e a realidade vivida nas escolas. Souza et. al (2023) informa que a
violéncia contra professores produz impactos que transcendem a esfera individual,
repercutindo negativamente no sistema educacional. As vitimas enfrentam consequéncias
fisicas, emocionais e profissionais que comprometem sua saude, bem-estar e capacidade
laboral. Em nivel coletivo, essas ocorréncias degradam o clima escolar, prejudicam a
qualidade do ensino e agravam a rotatividade docente, afetando diretamente o processo de
aprendizagem discente.

Sendo assim, a auséncia de mecanismos eficazes de denuncia e o temor de
represalias contra os educadores pode ser fator para a perpetuacdo desse ciclo de
violéncia. Somente por meio de uma anadlise abrangente e participativa sera possivel
construir estratégias que n&ao apenas protejam os educadores, mas que também promovam
um clima de respeito e colaboragao nas escolas, essencial para a formagao de alunos mais
conscientes e criticos.

Além disso, a literatura atual revela que a falta de formacédo e capacitagdo dos
gestores e dos proprios professores em relacdo ao reconhecimento e enfrentamento do
assédio moral e sexual € um fator que agrava a situagdo. Em um estudo realizado por Silva
(2021), constatou-se que muitos docentes ndo se sentem seguros ao relatar episédios de

assédio, temendo consequéncias em suas carreiras. Isso evidencia a urgéncia de politicas



publicas que n&do apenas reconhegcam o problema, mas que também implementem agdes
concretas, como programas de formagao continua, campanhas de conscientizagdo e
criacdo de canais de denuncia seguros e andénimos. Somente com uma abordagem
abrangente e inclusiva sera possivel garantir que os educadores se sintam apoiados e
protegidos, promovendo, assim, um ambiente escolar saudavel e produtivo.

Contudo a escolha do tema justifica-se pela crescente preocupagéo com o bem-estar
dos educadores no ambiente escolar, pois eles desempenham um papel crucial na
formacédo dos cidaddos e no desenvolvimento social. O assédio moral e sexual contra
professores se tornou extremamente preocupante nas escolas publicas de Ronddnia,
refletindo uma realidade que afeta ndo s6 a saude mental e emocional dos educadores,
bem como o processo de ensino aprendizagem em sala de aula.

Nesse sentido surgiu a seguinte indagacédo: Quais s&o as percepg¢des dos
professores das escolas publicas de Rondbnia acerca das politicas publicas de
enfrentamento do assédio moral e sexual, e como essas percepgdes se relacionam com
indicadores de saude mental, qualidade de vida e qualidade do ensino?

A partir da problematizagdo mencionada foi definido o objetivo geral de compreender
a percepcao dos professores sobre o assédio moral e sexual no ambiente escolar e sobre
as politicas publicas nessa area. Assim sendo foram definidos os seguintes objetivos
especificos: i) Identificar o perfil socioprofissional dos professores participantes da
pesquisa. ii) Entender a percepcédo dos professores sobre o assédio moral e sexual no
ambiente escolar. iii) Verificar como os professores percebem os impactos do assédio na
saude mental, qualidade de vida e no processo de ensino.

Nesse sentido o tema desta pesquisa € importante, tendo em vista que o assédio
moral e sexual ainda € uma realidade no contexto social brasileiro. Sendo a sua pratica
nociva no ambiente escolar tanto para os professores como para os alunos. O presente
estudo esta dividido da seguinte maneira: Introducéo, Revisao da Literatura, Procedimentos

Metodoldgicos, Resultados e Discussdes, Consideragdes Finais e Referéncias.

2 REVISAO DA LITERATURA

O ambiente de trabalho é protegido pela Constituicado Federal da Republica de 1988,
onde o direito fundamental esta expresso no Art. 7° (...), XXII - redugéo dos riscos inerentes
ao trabalho, por meio de normas de saude, higiene e seguranga. O espago em que o
profissional exerce o seu oficio deve ser um ambiente saudavel e seguro, em observancia

a qualidade de vida dos trabalhadores. Segundo a Organizacao Internacional do Trabalho



- OIT (2019) tanto o espago das empresas privadas como os espagos dos servigos publicos
devem ser tutelados de qualquer forma de assédio ou discriminacéo.

Sendo assim a Convencgao n° 190 da OIT conceitua assédio moral em seu artigo 1°:

“Um conjunto de comportamentos e praticas inaceitaveis, ou de ameagas de tais
comportamentos e praticas, que se manifestam apenas uma vez ou repetidamente,
que objetivam causar, causam ou sdo suscetiveis de causar danos fisicos,
psicoldgicos, sexuais ou econdmicos, incluida a violéncia e o assédio em razao de
género.” (OIT, 2019)

Para Filho e Santos (2019) as expressdes “violéncia e assédio” e “mundo do
trabalho” presentes no conceito ampliam o alcance da Convenc¢éo 190 da OIT, englobando
todas as formas de assédio, bem como todas as pessoas, locais, setores ou circunstancias
que, no contexto das relagdes de trabalho, estejam relacionadas a tais condutas.

Paula, Motta & Nascimento (2021) informam que o assédio moral é caracterizado
por um processo sistematico de hostilizacdo que impacta profundamente a subjetividade, a
percepgdo do trabalho e a saude dos trabalhadores(as). As vitimas podem enfrentar
guestionamentos sobre sua identidade e competéncia profissional, além da reducado da
autoestima, com repercussdes nas esferas psiquica, social, profissional, familiar e afetiva.
Em muitos casos, os danos a saude sao severos, comprometendo a permanéncia no
emprego e, em situagdes extremas, colocando a propria vida em risco.

Nas palavras de Heloani e Barreto (2018), o assédio moral pode ser descrito como:

(...) uma conduta abusiva, intencional, frequente e repetida, que ocorre no meio
ambiente laboral, cujo causalidade se relaciona com as formas de organizar o
trabalho e a cultura organizacional, que visa humilhar e desqualificar um individuo
ou um grupo, degradando as suas condigdes de trabalho, atingindo a sua dignidade
e colocando em risco a sua integridade pessoal e profissional (Heloani; Barreto,
2018, p. 53).

No ambito da Administragdo Publica Federal a controladoria Geral da Unido (CGU),
orgao de ambito federal, publicou o Guia Lilas que trata sobre orientagbdes para prevengao
e tratamento ao assédio moral e sexual e a discriminagao no Governo Federal. Sendo que
manter relagbes profissionais saudaveis e um ambiente de trabalho pautado no respeito e
na ética é essencial para a saude fisica e mental dos trabalhadores. O trabalho
desempenha um papel fundamental na qualidade de vida e na inclusdo social das pessoas.
No entanto, o assédio € um problema coletivo que afeta a convivéncia entre colegas,
compromete a dignidade e a integridade dos individuos e prejudica tanto a saude quanto a
produtividade no ambiente profissional CGU (2023).

Nesse sentido CGU (2023) explica que o assédio moral, independentemente da

intengcdo da conduta, caracteriza-se por agdes que excluem o (a) servidor(a), empregado



(a), estagiario (a) ou terceirizado (a) de suas fungdes ou que prejudicam o ambiente de
trabalho. Essas agbes podem ocorrer tanto durante a jornada laboral quanto fora dela,
desde que estejam vinculadas a relagao profissional.

De modo que o assédio moral apresenta varias modalidades e pode acontecer entre
pessoas de nivel hierarquico idéntico, e nivel hierarquico superior, sendo a relacdo de
subordinado e chefe (CGU, 2023). E importante salientar que o assédio moral pode
acontecer no ambiente laboral e fora dele, por exemplo, em deslocamentos, viagens,
treinamentos, eventos e atividades sociais vinculadas ao trabalho. O ambiente digital
também é o local onde pode ocorrer o assédio moral (cyberbullying).

Quadro 1 — Modalidades de Assédio Moral

As Modalidades de Assédio Moral

- Ascendente: quando o assédio é cometido por
alguém em posigao hierarquica inferior.

- Descendente: quando o assédio € cometido por
alguém em posigao hierarquica superior.

T|po§ de [Assédio moral horizontal, também | - Ocorre quando a pratica abusiva acontece entre
Assédio | chamado de bullying hexagonal pessoas que ocupam o0 mesmo nivel hierarquico.
- Ocorre quando, de forma coordenada, uma
pessoa é assediada por superiores hierarquicos e
por colegas de trabalho com os quais nao possui
relacdo de subordinagao.

Assédio moral vertical: ocorre quando ha
uma relagdo de hierarquia entre a
pessoa que pratica o assédio e a vitima.

Assédio moral misto ou bullying misto

Fonte: Manual Lilas da CGU (2023)

Conforme o manual Lilas da CGU (2023) é essencial compreender que os conflitos
fazem parte das interagdes humanas e do ambiente de trabalho, e, portanto, nem todo
desentendimento ou discordancia caracteriza assédio moral. Ademais, algumas agdes sao
inerentes a gestdo publica e, quando realizadas de forma pontual ou moderada, n&o
configuram assédio moral, tais como: (i) cobrancga de trabalho feita de maneira respeitosa;
(ii) Atribuicdo de tarefas aos subordinados no interesse da Administracao; (iii) Conflitos
ocasionais com colegas ou superiores, desde que as divergéncias sejam expressas de
forma direta e respeitosa; (iv) Criticas construtivas; (v) Avaliagdes de desempenho
conduzidas por colegas ou superiores, desde que nao exponham a pessoa avaliada a
situagdes constrangedoras.

De acordo com o Manual Lildas da Controladoria-Geral da Unido (2023), o assédio
moral no ambiente de trabalho pode se manifestar de diversas formas. Entre as principais
condutas destacam-se: impedir 0 acesso a recursos ou informacdes necessarias, deixar o
trabalhador sem tarefas ou sobrecarrega-lo de forma desproporcional, criticar ou humilhar
publicamente, isolar ou excluir da comunicacdo e das atividades coletivas, além de

desrespeitar direitos trabalhistas e dificultar promogdes. Também se enquadram praticas



como agressodes verbais, gestos de desprezo, boatos e piadas depreciativas, invasao de
privacidade, atribuicdo de tarefas vexatorias e pressdées que coloquem em risco a dignidade
e a integridade do servidor.

Rocha (2024, p. 9) afirma a respeito do Assédio Moral que:

E interessante diferenciar cada tipo de Assédio Moral, para evitar o senso comum
que somente o superior hierarquico pratica, ou que somente acontece em alguns
setores privados ou publicos. E tal pratica somente sera combatida, se houver o
conhecimento da causa do problema, e ndo somente as consequéncias. Caso
contrario, as agbes com o objetivo de resolugdo do problema, se torna medidas
paliativas e custosas aos cofres publicos devido a rotatividade funcional e as
auséncias justificadas e injustificadas do colaborador assediado.

A Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT, 2022) em seu estudo identificou que
a violéncia e o assédio no ambiente de trabalho sdo dificeis de quantificar. Além disso,
revelou que apenas metade das vitimas em todo o mundo compartilhou suas experiéncias
com alguém, geralmente apos ter sido alvo de multiplas formas de violéncia e assédio.

Nesse sentido, para Costa (2024) o assédio moral no ambiente de trabalho € um
problema de saude publica e organizacional de crescente importancia no Brasil.
Manifestando-se por meio de comportamentos abusivos e hostis que afetam a autoestima,
a dignidade e a competéncia profissional do individuo, essa pratica traz impactos negativos
expressivos tanto para os trabalhadores quanto para as institui¢oes.

Rocha (2024) afirma que com a gestdo descentralizada, o gestor imediato em
reparticdes publicas, como o diretor escolar, tem a responsabilidade de manter a harmonia
nas relagdes entre servidores e demais integrantes do ambiente escolar. Por isso, €
fundamental que o poder publico promova regularmente cursos, palestras, seminarios e
outras acdes educativas, visando conscientizar os servidores sobre 0s riscos e 0s prejuizos
que a pratica do assédio moral pode causar a Administracdo Publica.

Morais et al (2024, p. 17) explica que o fendbmeno do assédio moral e da violéncia
psicologica na gestao publica revela-se como uma questdo complexa e multifacetada, que
demanda atencgao urgente tanto por parte dos gestores quanto dos estudiosos do tema. A
relagdo entre administradores e administrados deve ser balizada pelas normativas
especificas e fundamentada na imparcialidade.

Segundo Souza e Rego, (2023, p. 123) “a pratica do assédio moral nas instituicdes
publicas viola o principio da moralidade, pois a atuagao administrativa requer uma conduta
ética, moral e justa e que, por essa razéo, jamais podera permitir a pratica do assédio
moral”’. Corroborando com tal entendimento Di Pietro, (2023). defende que ha ofensa ao

principio da moralidade administrativa quando por meio de um comportamento da



Administracdo ou de seu administrador ficar caracterizada uma ofensa a moral, aos bons
costumes, as regras da boa administragdo, aos principios da equidade e de justiga, da
honestidade.

Meinhart & Santos (2020) nos ultimos anos, observa-se nos meios de comunicagao
um aumento significativo de reportagens que abordam a violéncia no ambiente escolar,
envolvendo tanto conflitos entre alunos quanto episodios entre alunos e professores. A
violéncia dirigida aos docentes constitui um fenémeno particularmente preocupante, uma
vez que acarreta impactos substanciais sobre a vida profissional e pessoal desses
trabalhadores, além de comprometer de maneira direta os processos de ensino e
aprendizagem.

Nas palavras de Rocha (2024) para assegurar uma educacao de qualidade,
especialmente no ambito publico, é fundamental a atuagéo direta do docente como agente
do Estado em uma gestéo participativa e democratica. Dessa forma, a Gestao Publica deve
garantir o padrao de qualidade estabelecido pela Constituicdo Federal de 1988, com foco
na valorizagao dos profissionais da educacao. Essa valorizagdo ocorre por meio da oferta
de um ambiente que preserve a saude fisica e emocional dos docentes, um direito
constitucional, sobretudo por meio do combate ao assédio moral praticado contra esses
profissionais.

Sendo assim diante da realidade enfrentada nas instituicdes publicas brasileira o
Poder Executivo Federal por meio do Decreto n°® 12.122, de 30 de julho de 2024, institui o
Programa Federal de Prevencédo e Enfrentamento do Assédio e da Discriminagdo, no
ambito da administragao publica federal direta, autarquica e fundacional.

Conforme o Decreto n° 12.122, de 30 de julho de 2024, em seu Artigo 1° expressa:

| - Institui o Programa Federal de Prevencédo e Enfrentamento do Assédio e da
Discriminagdo, no ambito da administragdo publica federal direta, autarquica e
fundacional;

Il - Dispbe sobre o plano federal e os planos setoriais de implementagao e
monitoramento do Programa; e

Il - Dispbe sobre a criacdo de comité gestor e de comités estaduais de
acompanhamento do Programa.

Paragrafo unico. O disposto neste Decreto aplica-se aos érgaos e as entidades da
administragao publica federal direta, autarquica e fundacional Brasil (2024).

O programa acima mencionado tem como objetivo combater todas as formas de
violéncia nas relagbes de trabalho, com foco no assédio moral, assédio sexual e
discriminacgao. Para isso, adota estratégias como: agdes educativas voltadas a formacéao e
conscientizagao de agentes publicos; promogao de uma gestdo humanizada nos espacos
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institucionais, fisicos e virtuais; e avaliagdo continua do ambiente organizacional,
garantindo que as iniciativas preventivas resultem em mudancgas efetivas.

A Ouvidoria Geral do Estado de Rondénia (OGE) publicou a Portaria n® 1 de 10 de
fevereiro de 2022, que instituiu a comissao extraordinaria para tratamento de demandas de
Assédio Moral e Sexual no Trabalho, sendo de aplicacdo no ambito estadual. Na Portaria

n° 1 de 10 de fevereiro de 2022, em seu Art. 1° expressa:

Instituir no @mbito da Administragdo Publica Estadual, a comissdo extraordinaria
para tratamento de demandas de Assédio Moral e Sexual no Trabalho no ambito do
Poder Executivo Estadual, 6érgdo consultivo integrante da estrutura basica da
Ouvidoria Geral do Estado de Rondénia, com finalidade de debater manifestagées,
bem como sugerir e promover agdes de prevengado e combate a pratica de assédio
moral e sexual no ambito dos o6rgdos e entidades do Poder Executivo (...)
RONDONIA (2022)

Nesse sentido a OGE atua na prevencao e no combate ao assédio sexual, tendo
como pilares o registro e o0 encaminhamento, para apuragado administrativa, de denuncias
ou atos equivalentes relacionados a condutas ilegais, abusivas e indecorosas que possam
configurar assédio sexual praticado por agentes publicos no exercicio de suas fungoes.
Além disso, quando necessario, os casos também sdo encaminhados as autoridades
competentes para investigagao na esfera penal (OGE, 2022).

Outra informacao extremamente importante a respeito da OGE é que ela é
responsavel por receber, registrar, encaminhar e acompanhar, até a resolugao final da
demanda, as denuncias ou atos equivalentes relacionados a suposta pratica de assédio
moral e sexual, garantindo o cumprimento dos prazos legais. Dessa forma, em ambito
estadual é de responsabilidade da OGE realizar o procedimento de apuracao de denuncias
das vitimas de assédio moral e sexual.

Essa atuacao institucional também se expressa por meio de ag¢des de carater
preventivo e educativo, como as campanhas de enfrentamento ao assédio moral e sexual,

a exemplo da apresentada na Figura 1.

Figura 1- Campanha de enfrentamento ao assédio moral e sexual OGE —RO

1° CAMPANHA DE PREVENCAO E COMBATE AO
i RSSEDIO MORAL E SEXUAL NO TRABALHO

DENUNCIE
0800647-7071

Sua voz ativa na Gestao do Estado

Fonte: Portal do Governo de Rondénia, OGE (2025)
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Conforme evidenciado na Figura 1, observa-se que o Governo do Estado de
Rondénia tem adotado uma postura institucional explicita de enfrentamento ao assédio
moral e sexual no &mbito das organizagdes publicas, utilizando campanhas informativas
como instrumento de sensibilizacido e orientagdo. Todavia, para além da existéncia formal
dessas iniciativas, torna-se necessario problematizar em que medida tais campanhas tém
sido efetivas no alcance de seus objetivos centrais, notadamente a prevencao das praticas
de assédio, a protegdo das vitimas e a responsabilizagado dos assediadores, aspectos que
demandam analise critica quanto a sua implementacado e aos seus efeitos concretos no
cotidiano institucional.

Para Dourado (2025) as mudancgas estruturais sdo essenciais para transformar a
cultura organizacional e interromper a continuidade do assédio. A revisao das praticas de
gestdo, a valorizagdo profissional e as campanhas de conscientizagado contribuem para a
construgcdo de ambientes laborais mais éticos e saudaveis. Além disso, diagndsticos
periodicos do clima organizacional e da saude dos servidores sdao fundamentais para a
identificacéo precoce de problemas. Quando articulados a estratégias de retencéo e de
apoio pos-assedio, esses instrumentos podem mitigar de forma significativa os efeitos

negativos dessas violéncias.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa adotou abordagem quantitativa, porque os dados foram coletados por
meio de questionario estruturado, analisado por frequéncias e percentuais com a finalidade
em compreender as percepgdes docentes sobre o assédio moral e sexual e as politicas
publicas de enfrentamento. Para a coleta de dados, foi utilizado um questionario
estruturado, composto por questdes objetivas de multipla escolha. A amostra foi formada
por 32 professores da rede publica estadual de Ronddnia, selecionados por conveniéncia
e aleatdrio, considerando a disponibilidade e o interesse dos participantes em responder ao
questionario.

O instrumento de pesquisa intitulado “Politicas publicas de combate ao assédio
moral e sexual contra professores no Estado de Rondénia” foi composto por quatro partes:
(i) perfil do respondente, com cinco questdes objetivas; (ii) percep¢des sobre assédio, com
sete questdes objetivas; (iii) conhecimento sobre politicas publicas e canais de apoio, com
cinco questdes objetivas; e (iv) efeitos e sugestdes, composta por seis questdes objetivas.

O questionario foi elaborado e aplicado de forma andénima por meio da plataforma

Google Forms, sendo disponibilizado aos docentes entre os meses de agosto e outubro de
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2025 por meio de link compartilhado via aplicativo de mensagens. Apds a etapa de coleta,
os dados foram organizados em tabelas e graficos, o que possibilitou a sistematizacédo das
informacgdes e a visualizagdo dos principais padrbes encontrados.

Os dados foram analisados por meio de analise quantitativa descritiva, utilizando
frequéncias e percentuais para caracterizar o perfil dos respondentes e a distribuicdo das
variaveis investigadas, conforme orientam Gil (2017) e Marconi e Lakatos (2017). Essa
abordagem permitiu descrever padroes e tendéncias observados nos dados, bem como
identificar fragilidades institucionais relacionadas ao enfrentamento do assédio moral e
sexual no contexto analisado.

Este estudo respeitou os principios éticos da pesquisa académica, assegurando o
anonimato dos participantes, a confidencialidade das informagdes e a utilizacdo dos dados
exclusivamente para fins cientificos. Assim, a pesquisa pretende contribuir para ampliar a
compreensao sobre a problematica do assédio moral e sexual nas escolas publicas e
reforgar a importancia de politicas publicas eficazes voltadas a protecéo e valorizagao dos
professores.

Na proxima parte do trabalho sera tratado os Resultados e Discussdes a respeito da
tematica desta pesquisa bem como os dados dos questionarios de percepcao respondidos

pelos docentes sobre 0 assédio moral e sexual.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

O assédio moral e sexual coloca em perigo o direito das pessoas que trabalham na
administragao publica de terem um ambiente de trabalho livre de violéncia, e de terem
assim, um ambiente saudavel para os servidores. O assédio moral e sexual configura-se
como pratica que viola direitos fundamentais, em especial o principio da dignidade da
pessoa humana, além de afrontar a moralidade administrativa, repercutindo negativamente
na integridade organizacional e na legitimidade do servigo publico (CGU, 2024).

Quadro 2 - Perfil dos respondentes.

Variavel Categorias Percentual
Feminino 71,9%
Género
Masculino 28,1%
Até 25 25%
Faixa etaria 26 a 35 anos 34,4%
36 a 45 anos 28,1%
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46 a 55 anos 9,4%
56 a mais -
Até 5 anos 43,8%
6 a 10 anos 21,9%
Tempo de atuagao
11 a 20 anos 21,9%
20 a mais 12,5%
Porto Velho (Capital) 71,9%
Local de atuacéo Municipios do Interior 21,9%
Nao informado 6,2%

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.

A analise dos dados do quadro 1 acima demonstra que a maioria das pessoas que
participaram da pesquisa foram mulheres, e 0 numero de homens que responderam ao
questionario foi menor. Em relagdo a faixa etaria das pessoas que responderam o
questionario de percepcao do assédio moral e sexual possuem de 26 a 35 anos, que
representa profissionais em plena atividade docente e em uma fase de consolidacdo de
suas carreiras. A maioria das pessoas que responderam o questionario de percepc¢ao do
assédio moral e sexual possuem até cinco anos de atuacao na pratica pedagdgica. Sendo
que a maioria trabalha na cidade de Porto Velho, capital do Estado de Rondoénia,
representando 71,9% do total da amostra. Ja 21,9 % residem no interior do Estado de
Rondénia, enquanto 6,2% dos participantes optaram por n&o informar sua localidade.

E importante salientar a diferenca entre Assédio Moral x Divergéncias de Trabalho,
pois as divergéncias surgem de circunstancias ou questdes especificas relacionadas ao
ambiente de trabalho, fundamentando-se na intengao de aprimorar o desenvolvimento das
atividades e dos processos organizacionais. As ideias e posi¢des divergentes manifestadas
pelos envolvidos sdo apresentadas de maneira clara e comunicadas coletivamente no
contexto laboral. Tais divergéncias possuem carater pontual e ndo tém como propdsito se
direcionar a individuos especificos, mas sim contribuir para o aprimoramento coletivo e
institucional. Por outro no Assédio Moral o assediador visa prejudicar ou excluir a vitima do
ambiente laboral, ocasionando danos a sua integridade profissional e ao desempenho da
equipe. As agressodes, verbais ou comportamentais, sao reiteradas e direcionadas, direta
ou indiretamente, a uma pessoa ou grupo, frequentemente dissociadas das relacbes
funcionais legitimas de trabalho. (SAO PAULO, 2024).
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No questionario foi feita a seguinte pergunta: Vocé sabe o que é Assédio Moral? E
importante destacar que a maioria dos professores participantes da pesquisa, 87,5%, afirma
conhecer a definicdo de assédio moral, demonstrando um nivel elevado de conscientizagao
sobre o tema. Apenas 3,1% declaram n&o saber o que é assédio moral, enquanto 9,4%
responderam talvez, indicando duvida ou compreenséao parcial do assunto.

Nesse sentido CGU (2024) muitas vezes, os assédios e as discriminagbes comegam
de forma sutil, disfargcados como uma brincadeira de mau gosto ou um conflito
momenténeo, dificultando sua percep¢do como uma violagdo grave. Dessa forma é
extremamente importante definir a fronteira de assédio moral disfargada de brincadeiras
indesejaveis.

Foi feito o seguinte questionamento: Vocé sabe o que € Assédio Sexual? No tocante
ao assédio sexual de forma expressiva 90,6% dos respondentes disseram que sabem
identifica-lo. Sendo que apenas 9,4% responderam que ndo sabem o que é o assédio
sexual, evidenciando que, embora a maioria possua conhecimento sobre o tema, ainda
existe uma parcela de profissionais que necessita de informagdes ou clareza conceitual.

Segundo o Tribunal Superior do Trabalho (2022) a principal diferenga entre o assédio
moral e o sexual € o bem juridico tutelado. O assédio sexual, atenta contra a liberdade
sexual da pessoa, enquanto o assédio moral, atenta contra a sua dignidade psiquica.

Grafico 1 - Assédio moral € um problema nas escolas publicas
5im, frequente 65.6%
iim, mas pouceo frequeante

Méo percebo

Nac sei opinar

a0 100

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.

Ao observarmos o grafico, percebemos que a maioria dos respondentes,
representando 65,6%, afirma que o assédio moral € um problema frequente nas escolas
publicas. Outros 18,8% reconhecem a existéncia do problema, mas o consideram menos
recorrente. Ja 9,4% dizem nao perceber essa pratica no ambiente escolar, enquanto 6,2%

afirmam n&o saber opinar sobre o assunto. Esses dados evidenciam que, para a maioria, o



15

assédio moral esta presente nas instituicbes de ensino, em diferentes graus de intensidade,
o que reforga a necessidade de maior atengédo e de politicas efetivas para prevencéao e
enfrentamento dessa questao.

Quadro 3 — Presenciou ou vitima de assédio Moral ou Sexual

Perguntas Sim Nao Nao sei opinar
Presenciou situagdes de assédio (moral ou sexual) contra 50% 43,8% 6,2%
professores em sua escola?
Vitima de assédio moral no exercicio da profissao docente? 50% 46,9% 3,1%
Vitima de assédio sexual no exercicio da profissao docente 15,6% 84,4% -

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.

Em relagdo ao grafico acima, observa-se que metade dos participantes afirmou ja
ter presenciado situagdes de assédio, seja moral ou sexual, contra professores em sua
escola. Em contrapartida, 43,8% dos respondentes declararam que nunca testemunharam
esse tipo de ocorréncia. Apenas uma parcela reduzida, equivalente a 6,2%, afirmou nao
saber opinar sobre o assunto. Esses numeros demonstram que o fenbmeno do assédio
contra docentes € uma realidade perceptivel dentro do ambiente escolar, revelando uma
divisdo quase equilibrada entre aqueles que ja vivenciaram situagdes desse tipo e aqueles
que negam a ocorréncia, o que refor¢ca a gravidade do tema e a necessidade de medidas
de protecéo e conscientizagao nas instituicbes de ensino.

Segundo Lopes (2023), torna-se fundamental que as instituicées de ensino instituam
espacos permanentes de didlogo, debate e reflexado critica. Além disso, é imprescindivel a
implementagao de canais eficazes de denuncia e de procedimentos rigorosos de apuragao,
acompanhados de politicas institucionais que previnam e combatam tais praticas,
assegurando a protecdo dos envolvidos e a eliminagdo do temor de represalias. A
promocdo de ambientes seguros, acolhedores e favoraveis a aprendizagem e ao
desenvolvimento humano ndo deve se restringir aos aspectos estruturais ou arquiteténicos,
devendo, ao contrario, abranger a construcao de uma ambiéncia institucional que favoreca
0 bem-estar e consolide uma cultura de paz.

Na analise do quadro 3, observa-se que 84,4% dos docentes, afirmou n&o ter sido
vitima de assédio sexual no exercicio da profissao. Do outro lado, 15,6% declararam ja ter
vivenciado esse tipo de violéncia no ambiente escolar. Esses numeros revelam que,
embora a maioria ndo tenha sofrido diretamente esse tipo de situagao, existe um percentual
significativo de professores que foram atingidos, o que evidencia a gravidade da questao e
a necessidade de politicas institucionais eficazes de prevencado, acolhimento e

enfrentamento do assédio sexual nas escolas.
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Costa (2024) afirma que o assédio moral no servigo publico constitui um fenédmeno
de elevada relevancia, com impactos significativos na esfera individual e institucional. A
compreensao de seus fatores de risco é essencial para o desenvolvimento de estratégias
preventivas e de enfrentamento. Entre os elementos que favorecem sua ocorréncia
destacam-se aspectos individuais, como histérico de sofrimento, tracos de personalidade,
baixa assertividade e limitado suporte social, que podem aumentar a vulnerabilidade do
servidor.

Quadro 4 - Conhecimento sobre normativas e canais de denuncias.

Conhecimento Superficial Sim Nao
Leis e Politicas de Combate ao Assédio Moral nas 59,4% 21,9% 18,8%
Escolas
Canais formais de Denuncia - 65,6% 34,4%

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.

Na analise do quadro 4, observa-se que a maioria dos respondentes, equivalente a
59,4%, afirmou ter apenas ouvido falar superficialmente sobre as leis ou politicas publicas
de combate ao assédio nas escolas de Rondbdnia. Em seguida, 21,9% disseram conhecer
bem essas normas e iniciativas, enquanto 18,8% declararam nao conhecer nenhuma
medida nesse sentido. Esses dados revelam que, embora haja certo nivel de informagao
circulando entre os profissionais da educacao, predomina um conhecimento limitado e
superficial, o que aponta para a necessidade de maior divulgagdo, capacitagédo e
esclarecimento sobre as politicas existentes, a fim de fortalecer a prevencédo e o
enfrentamento ao assédio no ambiente escolar. Com o percentual de 65,6%, os
participantes afirmaram conhecer os canais formais de denuncia disponiveis em Ronddnia,
como a Ouvidoria, o Ministério Publico e a Delegacia da Mulher. Em contrapartida, 34,4%
declararam nao ter esse conhecimento.

Sao relevantes a prevencéao e o enfrentamento do assédio moral e sexual, pois no
entendimento de Meinhart & Santos (2020) a violéncia escolar compromete o processo de
aprendizagem e afeta diretamente o desempenho docente. Muitos professores enfrentam
dificuldades para lidar com tais situagdes, o que resulta em desgaste emocional e sintomas
de depressao associados a sindrome de Burnout. Esse contexto gera sentimentos de
desvalorizagao profissional, culminando em afastamentos e, em casos extremos, no

abandono da carreira docente.
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Quadro 5 - Palestras, denuncia e protegéao.

Pergunta Opg¢oes de respostas Percentual
Sim, mais de uma vez 37,5%
Sua escola ja promoveu palestras, treinamentos ou . o
o Sim, apenas uma vez 18,8%
campanhas sobre assédio moral e sexual
Nunca 43,8%
Sim, totalmente 50%
Em caso de assédio, vocé se sentiria confortavel em Sim, mas com receio 31,3%
denunciar? Nao por medo de reataliagao 15,6%
Nao sei responder 3,1%
Sim, de forma clara 50%
A gestao da sua escola apoia e protege professores | Sim, mas de maneira insuficiente 25%
em situagdes de assédio? N3o apoia 3,1
N&o sei responder 21,9%
Sim, totalmente Seguro 25%
Vocé se ‘sente, ;eguro(a) no a_mblente escolar em Sim, parcialmente Seguro 59.4%
relagéo as praticas de assédio (moral e sexual)?
Nao me sinto seguro (a) 15,6%

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.

A analise dos dados do quadro 5 evidencia que 43,8% dos participantes nunca
presenciaram iniciativas institucionais sobre assédio moral e sexual em suas escolas,
enquanto 37,5% relataram acgdes recorrentes e 18,8% mencionaram apenas uma
ocorréncia. Tal cenario revela a auséncia de politicas continuas de prevengao e
conscientizagdao. Quanto a disposicdo para denunciar, 50% dos respondentes afirmaram
sentir-se totalmente confortaveis em fazé-lo, mas 31,3% demonstraram receio e 15,6%
declararam temer retaliagdes, o que aponta para a necessidade de fortalecer mecanismos
de protecao e apoio as vitimas. Por fim, verificou-se que metade reconhece o apoio efetivo
da gestdo escolar em casos de assédio, ao passo que 25% o consideram insuficiente e
3,1% inexistente, enquanto 21,9% n&o souberam responder. Esses resultados reforcam a
importancia de consolidar politicas institucionais que garantam ambientes seguros e
praticas consistentes de enfrentamento ao assédio.

E essencial compreender que a violéncia contra professores constitui uma
problematica multifacetada, cuja superagdo demanda uma abordagem integrada e
interdisciplinar. A efetividade das politicas de prevencdo e intervencido depende da
articulacao entre diversas estratégias, como a construcdo de ambientes escolares seguros
e acolhedores, o fortalecimento do suporte institucional aos docentes, a valorizacdo da
profissdo por meio de politicas publicas consistentes e o estabelecimento de parcerias com

a comunidade e instituicdes correlatas. Somente por meio dessa perspectiva abrangente é
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possivel promover uma cultura de respeito, seguranca e dignidade no espago escolar
(Souza et. al., 2023).

Quadro 6 — O impacto do Assédio na qualidade de vida e a saude mental dos
professores.

Perguntas Opcoes de respostas Porcentagem
o ] ) ] Muito 93,8%
O assédio impacta a qualidade de vida e saude mental?
Pouco 6,2%
o ) . Significativamente 90,6%
O assédio compromete a qualidade do ensino?
Moderadamente 9,4%

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.

A analise do quadro 6 indica que 93,8% dos participantes consideram que o assédio
impacta fortemente a qualidade de vida e a saude mental dos professores, enquanto 6,2%
avaliam esse impacto como pequeno. Além disso, 90,6% acreditam que o assédio
compromete significativamente a qualidade do ensino na rede publica, por outro lado 9,4%
apontam impacto moderado. Os dados evidenciam consenso entre os professores
respondentes de que o assédio é um fator prejudicial tanto ao bem-estar docente quanto a
qualidade da educacgao publica.

Nesse entendimento Dourado (2025) o processo frequente de assédio culmina em
manifestagdes de adoecimento fisico, configurando-se como somatizagdo do sofrimento
emocional acumulado. As doengas corporais surgem, assim, como expressdes tangiveis
das experiéncias de asseédio vivenciadas. Tais sintomas somaticos evidenciam nao apenas
a gravidade e profundidade dos efeitos do assédio moral, mas também a urgéncia da
adogao de politicas institucionais efetivas voltadas a prevengédo e mitigagdo dessa forma
de violéncia no ambiente laboral.

Quadro 7 - Combate, prevencgao e desafios

Perguntas Opcoes de respostas Porcentagem
Medo de denunciar e sofrer retaliagbes 43,8%
Maior desafio para combater o assédio Falta de informacado e campanhas educativas 34,4%
nas escolas?
Falta de punicéo efetiva aos agressores 21,9%
Criagéo de canais de denuncia seguros 40,6%
Programas de conscientizagao 18, 8%
Considera mais wpportante para prevenir o Apoio psicologico aos professores 28,1%
assédio nas escolas
Punigdo Exemplar 9,4%
Outros 3,1%
1 ()
Acredita que Rondénia precisa de Sim, urgentemente 71,9%
politicas publicas mais especificas para Sim, mas as atuais ja ajudam 21,9%
i?
proteger professores contra o0 assédio? NZo sei opinar 6.2%

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.
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A analise do quadro 7 demonstra que o principal desafio para combater o assédio
nas escolas é o medo de denunciar e sofrer retaliagdes (43,8%), seguido da falta de
informacao (34,4%) e de punigcdes efetivas (21,9%). Entre as medidas preventivas mais
citadas estdo a criagdo de canais de denuncia seguros (40,6%) a punigdo exemplar aos
agressores, apoio psicolégico aos professores (28,1%) e programas de conscientizagao
918,8%). Ademais 71,9% acreditam que o Estado de Ronddnia precisa urgentemente de
politicas especificas para a protecdo dos professores no ambiente escolar. Apenas 21,9%
responderam dizendo que as politicas publicas atuais no Estado ja ajudam e 6,2% néao
souberam opinar. Os dados evidenciam a necessidade de fortalecer politicas institucionais
que assegurem protegao e promovam a conscientizagdo no ambiente escolar.

Para Souza et al. (2023) a violéncia contra professores decorre da interagdo de
fatores individuais, familiares, sociais e institucionais, como a desvalorizacdo da docéncia,
a falta de apoio institucional e contextos sociais vulneraveis. Suas consequéncias
abrangem danos fisicos e emocionais aos docentes, comprometimento do desempenho
profissional e deterioragdo do ambiente escolar, com reflexos na qualidade do ensino e na
permanéncia de professores. O enfrentamento desse problema requer politicas integradas
de prevengao e intervencgédo, voltadas a promogédo de ambientes escolares seguros, ao
fortalecimento do suporte institucional e a valorizagao da carreira docente.

Sendo assim, Rocha (2024) diz que a implementacao de politicas publicas voltadas
a orientacdo, prevencao e repressao do assédio moral assédio moral pela Administracéo
Publica é fundamental para a promo¢ao de um ambiente laboral salubre. Tal enfoque
reconhece que a produtividade, a eficiéncia e a economicidade estatais sao diretamente
dependentes da saude e da satisfagdo do servidor. Propde-se, portanto, a adogcéo de duas
frentes de acao principais: a instituicdo de campanhas de conscientizagéo sobre a natureza,
tipologia e impactos do assédio moral em instituicbes de ensino e demais espagos de
trabalho; e a edicdo de legislacdo nacional especifica que discipline a matéria. Essas
medidas visam nao apenas ao acolhimento do trabalhador, mas também a mitigagao de
prejuizos financeiros decorrentes de afastamentos e a¢des indenizatorias.

Os resultados obtidos nesta pesquisa evidenciam que o Estado de Rondénia precisa
fortalecer, de forma urgente, suas politicas de prevencéao e enfrentamento ao assédio moral
e sexual contra professores. Os dados apresentados nos Quadros 2, 3, 5, 6 e 7 revelam
um cenario estruturalmente desfavoravel aos profissionais da educagao, especialmente as

mulheres, que representam 71,9% das respondentes. Esse dado reforga a permanéncia de
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desigualdades de género que ampliam a exposi¢ao das docentes a praticas de violéncia e
abuso no ambiente escolar.

Observou-se que 75% dos participantes afirmam n&o se sentir seguros no ambiente
de trabalho, o que demostra fragilidades institucionais na mediacdo de conflitos e na
protecao dos servidores. Além disso, 40,6% dos professores destacam a necessidade de
criagdo de canais seguros de denuncia, indicando que 0os mecanismos existentes sao
insuficientes, pouco divulgados e pouco confidveis. A percepgdo de auséncia ou
inadequacao de politicas publicas também é expressiva, uma vez que 71,9% consideram
urgente a implementagdo de acdes governamentais voltadas ao enfrentamento dessas
violéncias no Estado de Rondénia.

O medo de denunciar, identificado em 81,3% dos respondentes, evidencia a
existéncia de um sistema que ainda ndo garante protecéo as vitimas e, em alguns casos,
contribui para o seu silenciamento, perpetuando o ciclo de violéncia institucional. Por fim,
90,6% reconhecem que o assédio moral e sexual prejudica tanto a saude mental dos
professores quanto a qualidade do ensino. Esses achados reforcam que o assédio
configura violagdes individuais que reverberam sobre a fungéo social da escola, fragilizam
as relagdes de trabalho e comprometem de maneira significativa o processo de ensino-

aprendizagem.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa teve como objetivo compreender a percepgao dos professores sobre o
assédio moral e sexual no ambiente escolar e sobre as politicas publicas relacionadas ao
tema, e considera-se que esse propdsito foi alcangado a partir dos resultados obtidos. No
que se refere ao primeiro objetivo especifico, foi possivel identificar o perfil socioprofissional
dos docentes participantes, evidenciando a predominancia de professoras e indicando
maior vulnerabilidade das mulheres as situagbes de assédio, bem como o receio
manifestado por muitas delas em buscar acolhimento institucional. Em relagdo ao
entendimento dos impactos do assédio, previsto no terceiro objetivo especifico, constatou-
se que os respondentes percebem prejuizos significativos a saude mental, a qualidade de
vida e ao processo de ensino-aprendizagem.

A Ouvidoria Geral do Estado de Rondénia é o 6rgao responsavel pelo recebimento
e encaminhamento de denuncias a respeito de assédio moral e sexual, vivenciado nas
escolas e nas instituigdes rondonienses. Por fim, quanto ao segundo obijetivo especifico,

verificou-se que, embora os docentes possuam conhecimento expressivo sobre o tema, as
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acgoes institucionais de prevengao, acolhimento e acompanhamento ainda necessitam de
maior efetividade e integragcao entre os érgaos responsaveis.

A pesquisa contribui teoricamente ao ampliar a compreensao sobre a relagao entre
ambiente escolar e praticas de assédio, reforcando a necessidade de politicas educacionais
mais estruturadas e humanizadas. No campo pratico, o estudo oferece subsidios para
gestores e formuladores de politicas publicas aprimorarem os mecanismos de protecao e
valorizagdo do professor. Como limitagdo, destaca-se o recorte geografico restrito ao
Estado de Ronddbnia e a dependéncia de dados autorrelatados, o que pode limitar a
generalizagao dos resultados.

Como proposta de intervengao sugere-se a criagao de protocolos de prevencgao e
enfrentamento ao assédio moral e sexual contra professores nas escolas do Estado de
Rondénia. Os protocolos devem ser criados e implementados pela Secretaria Estadual de
Educacdo de Ronddnia, tendo em vista a competéncia de gerir as escolas publicas onde
os professores atuam. O fortalecimento da ouvidoria interna da pasta da Educagdo em
parceria com o Ouvidoria Geral do Estado seria um passo importante para a protecdo dos
docentes. A criacdo de programas de capacitacdo a respeito da tematica, com a
importancia do acolhimento institucional as vitimas e canais de denuncias confiaveis e
eficazes € um passo fundamental de combate ao assédio. Bem como o alinhamento da lei
estadual ao decreto federal que trata sobre o combate ao assédio moral e sexual.

Como limitacdo deste estudo, destaca-se que a amostra foi composta por
professores que responderam voluntariamente ao questionario on-line, o que restringe a
generalizagao dos resultados para todo o conjunto de docentes da rede publica. E, o uso
somente de questdes fechadas limita o aprofundamento qualitativo das experiéncias de
asseédio vivenciadas no ambiente escolar, indicando a necessidade de investigagbes que
explorem essas percepg¢oes de maneira mais detalhada. Sugere-se, portanto, que futuras
pesquisas ampliem o estudo no Estado de Rondbnia e para outras regides, adotando
métodos mistos de coleta de dados, de modo a oferecer uma visdo mais abrangente e

precisa sobre o enfrentamento do assédio moral e sexual no ambiente escolar brasileiro.
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