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RESUMO

Este estudo tem como objetivo principal abordar as dificuldades
enfrentadas pelas pequenas propriedades familiares para gerenciar o
cultivo do café como fonte de renda. Neste contexto encontramos alguns
fatores que podem influenciar nos ganhos relativos a essa producao,
como as condicoes para cultivo e o manejo de solo para que se torne
viavel o plantio. E o ensejo do estudo € idealizar através de uma gestao
organizada essa estrutura familiar, bem como ressaltar as estratégias e
mecanismos gue possam impactar na distribuicao adequada desses
graos ao consumidor final. E a promocao do bem-estar dos agricultores
familiares, o fortalecimento da cadeia de valor do café além do
desenvolvimento sustentavel das comunidades agricolas, se tornou um

iImportante requisito no que concerne ao ramo, que por sinal € abrangido



por diversas regidoes do mundo impactando diretamente na economia de

Varios paises.
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ABSTRACT

This article’'s main objective is to address the difficulties faced by small
family farms in managing coffee cultivation as a source of income. In this
context, we find some factors that can influence the gains related to this
production, such as the conditions for cultivation and soil management so
that planting becomes viable. And the aim of the study is to idealize this
family structure through organized management, as well as highlight the
strategies and mechanisms that may impact the adequate distribution of
these grains to the final consumer. And the promotion of the well-being of
family farmers, the strengthening of the coffee value chain in addition to
the sustainable development of agricultural communities, has become an
important requirement regarding the sector, which, by the way, is covered
by several regions of the world, directly impacting in the economy of

several countries.

Keyword: Coffe; Cultivation; Production.

INTRODUCAO

A cafeicultura € uma das atividades agricolas mais importantes e
emblematicas em diversas regides do mundo, desempenhando um papel
central na economia de muitos paises. Na base dessa industria vital
encontra-se um grupo essencial de atores: os agricultores familiares. Esses
agricultores, frequentemente, sao responsaveis por produzir uma parcela
significativa do café consumido globalmente. No entanto, apesar de sua
relevancia econémica, social e ambiental, eles enfrentam uma série de
desafios em relacao a gestao comercial e a distribuicao eficiente de seus

produtos (Pinto, 2019).



A gestao comercial eficaz € um componente crucial para a
sustentabilidade da cadeia de valor do café de agricultura familiar. Essa
gestao nao apenas afeta diretamente a renda dos agricultores, mas
também influencia a qualidade do produto, o acesso a mercados, a
equidade na distribuicdo de lucros e a sustentabilidade a longo prazo.
Consequentemente, a pesquisa e o desenvolvimento de estratégias de
gestao comercial se tornam imperativos para melhorar as condicoes de
vida e trabalho dos agricultores familiares e fortalecer a resiliéncia dessa

cadeia de valor (Martins et al., 2023).

O presente projeto de pesquisa de intervencao tem como objetivo central
explorar, analisar e sintetizar as melhores praticas e estratégias de gestao
comercial na cadeia de valor do café de agricultura familiar, com foco
especial nas estratégias de distribuicao. Através de uma pesqguisa
bibliografica abrangente, esta pesquisa busca identificar insights valiosos,
experiéncias bem-sucedidas e licoes aprendidas de estudos anteriores,
relatorios técnicos e trabalhos académicos relacionados ao tema. Ao fazé-
lo, pretendemos oferecer uma base sdlida de conhecimento que possa
servir como um guia pratico e tedrico para os agricultores familiares,
organizacoes de apoio e decisores politicos gue buscam melhorar a

gestao comercial e a distribuicao de café de agricultura familiar.

Ao longo deste projeto, serao abordadas questoes criticas, como os
desafios enfrentados pelos agricultores familiares na gestao comercial, as
estratégias utilizadas para superar esses desafios, as implicacdes da
gestao comercial eficaz na qualidade do café e na sustentabilidade da
cadeia de valor, além de identificar lacunas de conhecimento que

requerem investigacoes futuras.

A pesquisa de intervencao aqui proposta visa contribuir para a promogcao
do bem-estar dos agricultores familiares, o fortalecimento da cadeia de
valor do café e o desenvolvimento sustentavel das comunidades agricolas.

Por meio da sinergia entre pesquisa e pratica, acredita-se que é possivel



desempenhar um papel significativo na transformacao positiva desse

setor crucial.

Problematizacao

A cadeia de valor do café de agricultura familiar desempenha um papel
crucial na economia agricola de muitos paises, mas enfrenta desafios
significativos na gestao comercial e distribuicao dos produtos. Os
agricultores familiares muitas vezes tém dificuldades em acessar
mercados, obter precos justos e garantir a qualidade de seus produtos.
Aléem disso, a sustentabilidade da cadeia de valor do cafée € uma
preocupacao importante. Portanto, é essencial abordar essa problematica
e desenvolver estrategias eficazes de gestao comercial (Prestes et al.,

2023).

Pergunta Problema: Como desenvolver e implementar estratégias
eficazes de gestdao comercial na cadeia de valor do café de agricultura
familiar, a fimn de superar os desafios relacionados ao acessc a mercados,
obtencao de prec¢os justos, garantia da qualidade do produto e promoc¢ao

da sustentabilidade?

Este trabalho é fundamental porque a gestao comercial eficaz é essencial
para melhorar a renda e a sustentabilidade dos agricultores familiares na
cadeia de valor do café. Ao identificar e analisar as melhores praticas de
gestao comercial, podemos contribuir para a melhoria da competitividade
e a reducao das desigualdades nessa cadeia de valor. Além disso, a
pesquisa bibliografica proporcionara uma base solida para o

desenvolvimento de futuras intervencdes praticas.

A importancia do estudo desta tematica reside na necessidade premente
de abordar os desafios criticos enfrentados pelos agricultores familiares
na cadeia de valor do café. A gestao comercial eficaz € um fator
determinante para a melhoria das condicoes de vida desses agricultores e
para a promocao da sustentabilidade de toda a cadeia. O sucesso dessa

gestao nao apenas afeta a renda dos agricultores, mas também influencia



a qualidade do café, a equidade na distribuicao de lucros e, em ultima
instancia, o bem-estar das comunidades rurais que dependem dessa

atividade econdmica (Pinto, 2019).

O interesse por esta pesquisa € motivado pela compreensao da
importancia vital da agricultura familiar e do café como uma fonte de
sustento para milhdes de pessoas em todo o mundo. Abordar os desafios
enfrentados por esses agricultores e buscar solucoes eficazes € uma
responsabilidade que transcende o campo académico, pois esta
diretamente ligada a justica social e ao desenvolvimento sustentavel (De

Souza; Gomes, 2022).

Em termos académicos, esta pesquisa busca contribuir fornecendo uma

solida revisao bibliografica das melhores praticas de gestao comercial na

cadeia de valor do café de agricultura familiar. A analise critica das fontes
identificadas oferecera insights valiosos para pesquisadores, estudantes e
profissionais interessados no campo da agricultura, gestao comercial e

desenvolvimento rural.

A importancia deste estudo transcende as fronteiras académicas, uma vez
gue sua contribuicao social é significativa. Ao abordar os desafios
enfrentados pelos agricultores familiares na gestao comercial da cadeia
de valor do café, esta pesquisa busca impactar diretamente as vidas das
pessoas que dependem dessa atividade para sustentar suas familias e
comunidades. A melhoria na gestao comercial pode resultar em um
aumento da renda desses agricultores, tornando-os mais resilientes as
adversidades econdmicas. Além disso, ao promover estratégias que
garantam precos justos e acesso a mercados mais amplos, contribuimos
para a reducao das desigualdades econdmicas e sociais nas areas rurais,
fortalecendo a coesao social e o desenvolvimento local. Portanto, esta
pesquisa Nao apenas enriquece o conhecimento académico, mas
também possui um impacto direto e positivo na vida das pessoas e nas

comunidades que dependem da cafeicultura de agricultura familiar.

FUNDAMENTACAO TEORICA



A cadeia de valor do café é um complexo sistema que envolve uma série
de atores, processos e etapas desde a producao nas fazendas até o
momento em que a bebida chega a xicara do consumidor. Ela
desempenha um papel central na economia de muitos paises, sendo uma
das commodities agricolas mais importantes e comercializadas em escala
global. No entanto, a compreensao dessa cadeia vai além do simples
cultivo da planta; ela engloba diversas fases interdependentes que

contribuem para a qualidade e o valor final do produto.

Os principais componentes da cadeia de valor do café incluem os
produtores (geralmente agricultores familiares), os processadores (que
realizam a secagem, beneficiamento e torrefacao), os distribuidores (que
levam o café até os pontos de venda), os varejistas (como cafeterias e
supermercados) g, finalmente, os consumidores. Cada um desses atores
desempenha um papel especifico e € essencial para o funcionamento

eficiente da cadeia.

No ambito da agricultura familiar, os agricultores desempenham um
papel crucial na producao de café. Suas técnicas de cultivo, cuidado com
o solo e selecao das variedades de café influenciam diretamente a
qualidade do produto. No entanto, eles também enfrentam desafios
significativos, como a falta de acesso a mercados justos, a volatilidade dos
precos e a necessidade de adotar praticas sustentaveis para garantir a

longevidade de suas lavouras.

A compreensao da cadeia de valor do café é fundamental para identificar
onde os desafios estao localizados e onde as melhorias podem ser
implementadas. A gestao comercial eficaz nessa cadeia € crucial para
superar esses desafios, garantindo que os agricultores familiares recebam
precos justos por seu trabalho arduo e que a qualidade do café seja

mantida ao longo de todo o processo.

A gestao comercial na cadeia de valor do café € um elemento

fundamental para o sucesso e a sustentabilidade dessa industria global.



Ela abrange uma série de atividades e estratégias que envolvem a
comercializacao, distribuicao e venda de café, desde a colheita até o
consumidor final. A importancia da gestao comercial nessa cadeia esta
intrinsecamente ligada a superacao dos desafios enfrentados pelos
agricultores familiares, processadores, distribuidores e varejistas ao longo

do processo (Prazeres; Lucas, 2020).

Um dos principais desafios que a gestao comercial enfrenta € o acesso a
mercados justos. Muitos agricultores familiares, que representam uma
parte significativa da producao de café, tém dificuldades para chegar aos
mercados internacionais e obter precos que reflitam o valor de seu
trabalho e a qualidade de seus graos. A gestao comercial eficaz visa criar
canais de acesso mais equitativos, muitas vezes por meio de praticas de
comeércio justo e relacdoes comerciais transparentes (De Souza; Gomes,

2022).

Além disso, Mol, Benatti e Dias (2022) ressaltam que a gestao comercial
também se concentra na garantia da qualidade do café. Isso envolve a
implementacao de boas praticas de cultivo, colheita, processamento e
armazenamento, bem como a manutencao da rastreabilidade do produto
ao longo da cadeia. A qualidade do café ndao apenas influencia o preco
que os produtores podem obter, mas também afeta a satisfacdo do

consumidor e a imagem da marca.

A gestao comercial eficaz € essencial para lidar com a volatilidade dos
precos do café, que pode ser impactada por fatores como condicoes
climaticas, flutuacoes na oferta e demanda global e oscilagcbes cambiais.
Estratégias de gestao de riscos, como contratos futuros e opcoes de
venda, podem ajudar a proteger os produtores e demais agentes da

cadeia contra quedas subitas nos precos (Prazeres; Lucas, 2020).

Além disso, a promocao da sustentabilidade ambiental e social € uma
parte integral da gestao comercial responsavel. Praticas sustentaveis,

como cultivo organico, sistemas de producao agroflorestal e certificacdes



de café sustentavel, ndao apenas protegem o meio ambiente, mas
também atendem as crescentes demandas dos consumidores por

produtos responsaveis (De Souza; Gomes, 2022).

As estratégias de distribuicao no mercado de café desempenham um
papel fundamental na cadeia de valor, desde a chegada do produto aos
mercados locais até sua distribuicao global. A eficacia dessas estratégias €
crucial para garantir que o café alcance os consumidores de forma
eficiente, preservando sua qualidade e valor. Neste contexto, € importante
discutir as diversas estratégias de distribuicao gue sao empregadas nessa

industria tao importante (Pinto, 2019).

Uma das estratégias tradicionais de distribuicao de café é por meio de
intermediarios, como corretores, exportadores e importadores. Esses
Intermediarios atuam como facilitadores na venda e distribuicdo do café,
conectando os produtores aos compradores em diferentes partes do
mundo. No entanto, essa abordagem muitas vezes envolve uma série de
etapas intermediarias, 0 que pode resultar em margens de lucro menores
para os produtores e precos mais elevados para os consumidores (Prestes

et al,, 2023).

Nos ultimos anos, tem havido uma crescente tendéncia em direcao a
distribuicdo direta, onde os produtores ou associacoes de agricultores
comercializam seu café diretamente aos consumidores, torrefacdes ou
varejistas. Isso pode ser feito por meio de feiras locais, lojas online,
cafeterias proprias ou programas de assinatura. A distribuicao direta
permite que os agricultores capturem uma parte maior do valor do café e
estabelecam relacdes diretas com seus clientes, o que é benéfico tanto
para os produtores quanto para os consumidores em busca de

rastreabilidade e transparéncia (Pinto, 2019).

Outra estratégia importante é a logistica eficiente, gue envolve o
transporte e armazenamento adeguados do café ao longo de sua jornada

da fazenda a xicara. O controle de temperatura, umidade e manuseio



adequado s3o vitais para garantir que o café chegue ao destino final em
otimas condicoes. Além disso, sistemas de rastreamento sao usados para
monitorar o progresso do café ao longo da cadeia de distribuicao,
garantindo que ele nao seja adulterado ou misturado com outros lotes

(Prestes et al., 2023).

Estratégias de distribuicao também podem incluir a participacao em
mercados de nicho, como cafés gourmet, cafés especiais ou cafés de
origem unica. Esses segmentos buscam oferecer aos consumidores uma
experiéncia de café unica, destacando a qualidade, a origem e as
caracteristicas distintivas do produto. Essas estratégias muitas vezes
envolvem a construcao de marcas fortes e a criacao de canais de
distribuicao especificos para atender a esses mercados exigentes (Pinto,

2019).

No entanto, nao podemos esquecer a importancia da distribuicao
tradicional em supermercados e redes de varejo, que continua sendo um
dos principais canais de venda de café em todo o mundo. Estratégias de
distribuicao nesse contexto incluem a negociacao de acordos com redes
de varejo, promocoes de vendas e marketing direcionado para aumentar
a visibilidade e a disponibilidade do café nas prateleiras (Prestes et al,,

2023).

A sustentabilidade na cadeia de valor do café € uma questao critica que
vem ganhando cada vez mais destaque no cenario global. A cafeicultura é
uma atividade econdmica de grande impacto social e ambiental, e,
portanto, a ado¢ao de praticas sustentaveis é essencial para garantir a
viabilidade a longo prazo desse setor. Nesse contexto, € fundamental
discutir como a sustentabilidade se manifesta ao longo da cadeia de valor
do café e quais sao as principais estratégias para promové-la (Martins et

al., 2023).

Dos Santos et al. (2023) afirmam que a sustentabilidade na cadeia de valor

do café abrange diversas dimensodes, incluindo a sustentabilidade



ambiental, social e econdmica. No que diz respeito a sustentabilidade
ambiental, sao consideradas praticas de cultivo que minimizem o uso de
agrotoxicos, a erosao do solo, a degradacdao ambiental e promovam a
conservacao da biodiversidade. O cultivo de café organico e a
implementacao de sistemas agroflorestais sao exemplos de abordagens

que visam reduzir o impacto ambiental da producao de café.

No aspecto social, a sustentabilidade envolve questdes como condicdes
de trabalho dignas, remuneracao justa para os trabalhadores rurais,
respeito aos direitos humanos e promocao do bem-estar das
comunidades envolvidas na cadeia de valor. A certificacao Fair Trade é um
exemplo de iniciativa que busca garantir melhores condicdes sociais para
os agricultores de café, incluindo o pagamento de um preco minimo e a

promocao de praticas comerciais justas (Martins et al., 2023).

Santos et al. (2023) destacam que a sustentabilidade econémica é
fundamental para a sobrevivéncia dos produtores de café. Isso inclui a
adocao de praticas de gestao financeira responsavel, a diversificacao de
fontes de renda e a busca por estratégias que reduzam a vulnerabilidade
dos agricultores as flutuacdes dos precos internacionais do café. A gestao
comercial eficaz, discutida anteriormente, desempenha um papel

Importante nesse contexto.

A certificacao de café sustentavel, como a certificacao Rainforest Alliance
ou a Certificacao Organica, também desempenha um papel relevante na
promocao da sustentabilidade na cadeia de valor do café. Essas
certificacdes estabelecem padroes rigorosos que os produtores devem
cumprir em termos de praticas ambientais, sociais e econdmicas. Ao
adotar essas certificacoes, os produtores podem acessar mercados que
valorizam produtos sustentaveis e obter precos mais altos por seus graos

(Martins et al., 2023).

Além disso, as torrefacoes e empresas de café desempenham um papel

significativo na promocao da sustentabilidade ao longo da cadeia de



valor. Ao estabelecer parcerias com produtores que adotam praticas
sustentaveis e ao investir em projetos de desenvolvimento comunitario,
essas empresas contribuem para a construcao de uma cadeia de valor

mais sustentavel (Dos Santos et al., 2023).

As relacdes comerciais e ética desempenham um papel crucial na cadeia
de valor do café e sao elementos essenciais para a construcao de uma
industria sustentavel e justa. O café, como uma das commodities mais
comercializadas globalmente, é afetado por uma série de questdes éticas
ao longo de sua jornada, desde a producao até o consumo. Neste
contexto, € importante explorar como as relacdées comerciais éticas

moldam essa cadeia de valor (Castelli, 2022).

Um dos principais aspectos das relacdées comerciais éticas no café envolve
a equidade na distribuicao de lucros ao longo da cadeia.
Tradicionalmente, os agricultores muitas vezes recebem uma parcela
minima do valor final de venda do café, enquanto intermediarios e
torrefacdes obtém a maior parte dos lucros. O comércio justo (Fair Trade)
surgiu como uma resposta a essa disparidade, garantindo que os
produtores recebam precos justos e um prémio adicional para investirem
suas comunidades. Essa abordagem ética visa melhorar as condicoes de
vida dos agricultores e promover uma distribuicao mais equitativa dos

beneficios econdmicos (De Souza et al., 2019).

Além disso, a ética nas relacdes comerciais também se relaciona com a
transparéncia e a honestidade nas negociacoes. A cadeia de valor do café
é complexa, com muitos intermediarios envolvidos. Praticas comerciais
transparentes sao essenciais para garantir gue todos os participantes
tenham acesso as informacdes necessarias para tomar decisdes
informadas. Isso inclui a divulgag¢ao de precos, origens e métodos de

producao (Castelli, 2022).

A rastreabilidade € outra questao etica importante na cadeia de valor do

café. Os consumidores estdo cada vez mais interessados em saber de



onde vem o café que estao consumindo e como foi produzido. A
rastreabilidade permite que os consumidores rastreiem a origem do café
até as fazendas e conhecam as praticas de cultivo adotadas. Isso nao
apenas promove a transparéncia, mas também permite que os
consumidores facam escolhas éticas e apoiem praticas sustentaveis (De

Souza et al., 2019).

As relacodes éticas também se estendem as condicdes de trabalho nas
fazendas e em toda a cadeia de valor do café. A garantia de condicdes de
trabalho dignas, respeito aos direitos humanos e remuneracao justa para
os trabalhadores rurais sao consideracdes éticas cruciais. As certificacoes
de café sustentavel muitas vezes incluem padroes relacionados a ética no

trabalho (Castelli, 2022).

De Souza et al. (2019) ressalta por fim, que a ética nas relagcdes comerciais
também se relaciona com o compromisso com a sustentabilidade
ambiental. Praticas agricolas sustentaveis visam proteger o meio
ambiente, minimizando o uso de agrotoxicos, reduzindo a erosao do solo
e promovendo a conservacao da biodiversidade. A preocupacao ética com
0 meio ambiente também se estende a gestao responsavel dos residuos e

a reducao da pegada de carbono ao longo da cadeia de valor.

METODOLOGIA

A metodologia da pesquisa € uma parte essencial do processo, uma vez
que descreve o plano detalhado de como a pesquisa sera conduzida.
Nesta secao, apresentaremos as estratégias e procedimentos que serao
empregados para atingir os objetivos estabelecidos neste estudo. Esta
pesquisa € de natureza exploratoria e engloba uma abordagem
quantitativa e qualitativa, com carater descritivo, baseando-se na
consulta, entendimento e exploracao das informacdes pertinentes ao

estudo (Pereira A. S. et al. 2018).

Fizemos a utilizacao de bancos de dados académicos, como PubMed,

Scopus, Web of Science e Google Scholar, para buscar artigos cientificos



relacionados a gestao comercial em cadeias de valor de produtos
agricolas, com foco em café de agricultura familiar publicados nos ultimos
cinco anos. Busca em bibliotecas universitarias e digitais por livros,
monografias e relatdrios técnicos que abordem temas relacionados a

gestao comercial de café de agricultura familiar.

Adotamos um estabelecimento de critérios de inclusao para selecionar as
fontes relevantes, incluindo a data de publicacao (priorizando fontes
recentes), o enfoque na gestao comercial em agricultura familiar e a
pertinéncia para o contexto da pesquisa. Analise critica de cada fonte
selecionada para avaliar sua qualidade, relevancia e contribuicao para o

projeto.

As informacdes foram organizadas com a criacao de um banco de dados
bibliograficos com todas as fontes selecionadas, incluindo informacdes
detalhadas sobre cada uma (autor, titulo, ano de publicacao, resumo,
conclusdes relevantes). Categorizacao das informacgdes de acordo com os
topicos relevantes, como estratégias de distribuicao, desafios na gestao

comercial e melhores praticas.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O decorrer desta pesquisa nos remete a uma busca pelo cultivo

propriamente dito do café, sendo que nos dirigimos a uma pequena

lavoura, localizada nas proximidades do municipio de Castanheiras no

Estado de Rondodnia. A figura abaixo apresenta registro desta visita:

Figura Ol: Fotos registradas na lavoura de café visitada



Fonte: Proprios Autores

La conhecemos pequenos cafeicultores e dentre eles escolhemos um
participante que cultiva a planta a pouco tempo em seu sitio. E uma
plantacao de cerca de 6 mil pés de café do tipo Clonal, o que acarreta
uma area de cerca de 2 hectares. Questionado sobre a forma como deve
ser feito o plantio ele forneceu dados técnicos que utiliza no dia a dia,
sendo que ele utiliza uma “rua” com trés metros de largura e o
espacamento de um pé ao outro chega de 80 centimetros a um metro de
comprimento, essa distancia ja esta calculada para facilitar a irrigacao das

ruas gue sao feitas por microjetil.

A lavoura do participante esta na terceira colheita, e ele aponta que as
maiores dificuldades no manejo sao com as pragas que acometem a
plantacao podendo ser a cochonilha a lagartinha da roseta e o acaro.
Dessa forma ele precisa estar constantemente combatendo as visitas
Inesperadas com o uso de agrotoxicos especificos e via pulverizacao do
solo. Alguns dos agrotoxicos que ele mencionou sao o actara, o verdadeiro

e o vivantha.

No que se refere a colheita ele foi categorico, a familia tem que colocar a
mMao na massa, além de amigos e vizinhos que sdo contratados e pagos
por lata colhida. Depois de todo o café ser colhido € realizada a secagem
Nno proprio terreno da propriedade, e embalado em sacas de 60
quilogramas, posteriormente ele é vendido limpo e seco para os

beneficiadores da regiao que ofertarem o melhor preco por saca.



CONCLUSAO

A presente pesquisa referenciou uma das culturas mais antigas
difundidas em todo o mundo, a cafeicultura, e da forma mais tradicional
possivel que € a agricultura familiar. A principal abordagem estudada foi a
estruturacao de forma organizada com a gestao comercial necessaria
para que a producao se tornasse menos onerosa e consequentemente

oferecesse maior lucratividade.

A gualidade do produto e as formas de distribuicdo para que ele fosse
direcionado ao consumidor final. foi evidenciada como um imperativo
para que esta atividade familiar se organizasse e obtivesse melhores

resultados.

A gqualidade dessa producao ficou evidenciada em varias etapas do
processo, ultrapassando a simples ideia do cultivo apenas, e dessa forma
enaltecendo a participacao de cada pessoa envolvida no processo, seja ela
o produtor, o processador, o distribuidor, o varegjista e finalmente o

consumidor final.

Por fim a exposicao de uma situacao veridica trouxe a tona as reais
necessidades e a forma como o cultivo se da propriamente dito,
embasado em uma visita técnica a uma pequena propriedade que

trabalha em formato da agricultura familiar proposta pertinente ao tema

do presente artigo.
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