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RESUMO

Com o intuito de produzir e distribuir servigos publicos de forma mais eficiente o Governo
vem utilizando Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacédo. Partindo dessa
premissa foi criado o Sistema da Escrituragao Digital das Obriga¢des Previdenciarias e
Trabalhistas — eSocial, trata-se de um sistema informatizado criado para recepcionar e
armazenar as informagbes trabalhistas, previdenciarias e tributarias. Todos os
empregados da iniciativa privada e 6rgaos publicos estdo obrigados ao envio dessas
informacdes ao eSocial. Antes da entrada do eSocial os empregadores eram obrigados a
enviar a varios orgaos distintos as informacdes dos seus empregados através de
declaragbes mensais e outras anuais, através da implantacdo do eSocial essas
declaragbes vém sendo substituidas de forma gradativa pelo novo Sistema. A pesquisa
teve o objetivo de verificar as mudancgas ocorridas nos 6rgaos publicos com a implantagao
do eSocial. Para isso foi realizado uma revisdo bibliografica sobre eSocial e 6rgaos
publicos. Na analise dos dados foi verificado que nos érgaos publicos ndo ocorreu muitas
mudangas ainda em virtude de serem o ultimo grupo a iniciar os envios ao eSocial e os
autores destacaram a necessidade da realizagdo de treinamentos e mudancga da cultura
organizacional.

Palavras-chave: Tecnologias Digitais. Sped. Empregadores. Setor Publico



ABSTRACT

In order to produce and distribute public services more efficiently, the Government has
been using Digital Information and Communication Technologies. Based on this premise,
the Digital Bookkeeping System for Social Security and Labor Obligations — eSocial — was
created. It is a computerized system created to receive and store labor, social security and
tax information. All employees of the private sector and public bodies are obliged to send
this information to eSocial. Before the introduction of eSocial, employers were obliged to
send their employees' information to several different bodies through monthly and other
annual declarations. Through the implementation of eSocial, these declarations have been
gradually replaced by the new System. The research aimed to verify the changes that
occurred in public bodies with the implementation of eSocial. To this end, a bibliographical
review was carried out on eSocial and public bodies. When analyzing the data, it was
found that not many changes have occurred in public bodies yet due to being the last
group to start sending submissions to eSocial and the authors highlighted the need to
carry out training and change the organizational culture.

Keywords: Digital Technologies. Sped. Employers Public Sector
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1. INTRODUGCAO

O uso de Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo ganha a cada
dia mais espaco nas acgbes governamentais, com foco em produzir e distribuir
servicos publicos de forma mais eficiente. Novas formas de relacionamento da
Administracdo Publica com a sociedade, onde a prestacdo de servicos nao
necessita da presenca fisica.

Nessa direcdo, o Governo Federal instituiu, por intermédio do decreto n°
6.222/2007, o Sistema Publico de Escrituragdo Digital - SPED. Este sistema vem
sendo implantado gradualmente com variadas agdes e aperfeicoamentos. Dentre as
concepgdes que envolvem o sistema, um vem ganhando significativa relevancia: o
eSocial, criado em novembro de 2014, através do Decreto n° 8.373. Este projeto
vincula e padroniza o envio de informacdes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas
ao Governo Federal. Em sintese, o Sistema de Escrituragédo Digital das Obrigagdes
Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas - ESocial - € um sistema que coleta
informacdes trabalhistas, previdenciarias e tributarias e armazena esses dados em
um Ambiente Nacional Virtual.

Apesar de ter sido instituido em 2014, no ano de 2015 entrou em vigor
apenas o modulo eSocial doméstico destinado ao empregador pessoa fisica. Para
0s empregadores pessoa juridica e empregadores rural pessoa fisica a implantagéao
foi feita através de fases e os empregadores separados em grupos de acordo com o
porte, faturamento e regime tributario. Somente em janeiro de 2018, iniciou a
primeira fase para as empresas do 1° grupo. Os 6rgaos publicos foi o ultimo grupo
do cronograma de implantagdo, iniciando o envio das informagbes dos
empregadores em julho de 2021. Todos os empregadores da iniciativa privada e do
setor publico estdo obrigados a transmitirem as informacdes de seus trabalhadores
sejam eles com vinculos ou sem vinculos ao eSocial. Sendo assim as empresas
privadas e os 6rgaos publicos precisaram fazer diversas mudangas nos seus
processos para atender mais essa obrigacédo assessoéria do Fisco.

Esse estudo tem o intuito de verificar e detalhar as mudangas que ocorreram
nos orgaos publicos devido a implementagcdo do eSocial. Visto que o eSocial veio
para substituir de forma gradativa as declaragbes pertinentes a area de
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departamento pessoal. Para tanto, estabelecemos a seguinte questao norteadora:
Quais sdo as mudangas na implementagao do sistema eSocial em 6rgaos publicos?
Delimitamos o seguinte objetivo Geral: Apresentar as mudangas nos érgéos publicos
com a implantacdo do eSocial. Acompanhados dos subsequentes objetivos
especificos: 1 - Fundamentar o que é o e-social e discutir sobre o processo de
implantacdo e operacionalizacdo dessa plataforma; 2 - Mostrar as principais
mudangas que alteraram a rotina de trabalho em virtude do eSocial;3 - Descrever os
beneficios e os desafios do eSocial em 6rgaos publicos.

Este estudo é relevante socialmente fornece informacdes que auxiliam as empresas
em suas adequacoes, e permite compreender o impacto nas rotinas de escritério,
uma vez que as demandas do eSocial atuam diretamente na atividade do
profissional de gestdo. Desta forma, este estudo podera orientar no enfrentamento
das dificuldades advindas da implementacdo do eSocial. Para o universo
académico, a pesquisa fomenta as discussoes, oportuniza o conhecimento e podera

servir para inspirar a realizagao de futuros trabalhos.

2. - DESENVOLVIMENTO

2.1- INTRODUGAO AO E-SOCIAL E SUA IMPORTANCIA PARA 0OS
ORGAOS PUBLICOS

O Sistema Publico de Escrituragao Digital(Sped) ,foi instituido pelo Decreto n°
6.022, de 22 de janeiro de 2007,faz parte do Programa de Aceleragdo do
Crescimento do Governo Federal(PAC).Trata-se de um grande avangco na
informatizagcdo da relagdo entre o fisco e os contribuintes (empresas e 6rgéaos
publicos).Visando a modernizagdo no cumprimento das obrigagdes transmitidas
pelos contribuintes as administragdes tributarias e 6rgaos fiscalizadores ,através do
uso de certificado digital para assinatura.

Iniciou com a Escrituragao Contabil Digital (ECD), Escrituragcado Fiscal Digital
(EFD) e a Nota Fiscal Eletrénica (NF-e). Com o sucesso do projeto SPED, em 2014
foi instituido o Sistema de Escrituragcdo Digital das Obrigacbes Fiscais,
Previdenciarias e Trabalhistas(eSocial). Criando um sistema de coleta de

informacdes trabalhistas, previdenciarias e tributarias, essas informagdes passam a
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ser armazenas em um Ambiente Nacional Virtual, onde os entes participantes do
projeto eSocial poderédo utiliza-las para fins trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
apuracao de tributos e para o FGTS.

Esse projeto é resultante da unido de varios 6rgaos federais, como o INSS,

Ministério do Trabalho e Emprego, Receita Federal, Caixa Econdmica.

Figura 1- Entes participantes do eSocial

e caIxA

Fonte: Simpax

De acordo com o art. 2° do decreto a prestacdo de informacgdes através do
eSocial é obrigatoria a todo empregador ,inclusive o doméstico, a empresa e os que
forem a eles equiparados em lei,0 segurado especial ,em relagdo a trabalhadores
que lhe prestem servigo, e as pessoas juridicas de direito publico da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios e as demais pessoas juridicas e
fisicas que pagarem ou creditarem por si rendimentos sobre os quais tenha incidido
IRRF.
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O conteudo do eSocial visa disponibilizar para os 6rgéos participantes uma
folha de pagamento que reflita integralmente as relagdes de trabalho
apuradas mensalmente em cada empregador do pais. Para alcangar esse
fim, requer que todas as informagdes dos empregadores e trabalhadores
sejam enviadas a um ambiente consorciado que os disponibiliza aos entes
participes para que cada um, no seu ambiente, dé tratamento a essas
informacdes e cumpram seus objetivos institucionais. (PACHECO E
KRUGER,2015, p.17)

Para os 6érgéos publicos o eSocial possui grande importéancia, pois facilita a
gestado de processos, garante maior a seguranga dos dados, fornece ao Governo
Federal informagbes mais precisas, seguras e consolidadas sobre as relagbes de
trabalho. Além disso, elimina a transmissdo da mesma informacgao para as diferentes
entidades do governo, substituicdo de procedimentos manuais por processos

automatizados.

A forma que os empregadores prestam as informagdes ao eSocial é realizada
através do envio de arquivos denominados eventos. Os eventos foram classificados
em periddicos e nao periodicos. Além destes, foram criados também os eventos
iniciais e de tabelas. Os eventos iniciais sdo aqueles que devem ser transmitidos em

primeiro lugar, pois através deles é feito o cadastro do empregador no eSocial.

Os eventos periodicos recebem esse nome pelo fato de serem originados de
fatos que ocorrem por decurso de prazo, ou seja, acontecem em periodos definidos,
que podem ser mensais ou anuais. Sua ocorréncia independe da acdo do
empregador ou do trabalhador. Como folha de pagamento mensal e a folha de 13°
salario. Os eventos nao periddicos nao tém data prevista para acontecer e por isso
sao chamados assim. Ocorrem ao acaso, por motivo de forca maior ou por agao do
empregador, sem periodicidade definida. Por exemplo, uma admissao, rescisao,

férias ou alguma alteragao contratual ou cadastral do trabalhador.

Desde o seu inicio o cronograma de implantacdo do eSocial passou por
diversas prorrogagdes. A obrigatoriedade de envio de cada tipo de evento foi
dividida em fases e aqueles que estdo obrigados ao envio foram separados em

grupos de acordo com o porte, regime tributario e faturamento no ano de 2016.



17

Figura 2- Cronograma de Implantagao do eSocial

Cronograma de implantacao do eSocial

Fase Fase Fase Fase

Eventos Eventos nao Eventos Eventos
de tabelas  periodicos periodicos de SST
Grupo 1 08 01 01
JAN MAR MAI
2019
Grupo 2 16 10 10
JUL ouT JAN
Grupo 3 10 10
Pessoas Juridicas | JAN ABR
2019
Grupo 3 10 10
Pessoas Fisicas JAN ABR
2021 2021 |
Grupo 4 21 22
JUL NOV AGO JAN

Grupo 1 - Empresas com faturamento anual superior a RS 78 milhdes

Grupo 2 - Entidades empresariais com faturamento no ano de 2016 de até R$

78.000.000,00 (setenta e oito milhoes) e que nao sejam oplantes pelo Simples Nacional 4
Grupo 3 - Empregadores optantes pelo Simples Nacional, empregadores pessoa fisica

(exceto domesticol, produtor rural PF e entidades sem fins lucratives

-
Grupo 4 - Orgaos publicos e organizagoes internacionais eSOCIaI

* A partir das 08hoo

Fonte: gov.br

Em julho de 2021, o programa passou por simplificacbes, passando a ser
chamado de eSocial Simplificado. Essa substituicio estava prevista na Lei
13.874/2019 conhecida como Lei da Liberdade Econbmica. Havia muitas
reclamacgdes por parte das empresas sobre a dificuldade de enviar os arquivos ao
eSocial devido ser um sistema complexo. Foi adotado assim a simplificacdo do
eSocial com o objetivo de tornar os processos mais ageis. Mudangas ocorridas com

no novo eSocial:
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Reduc&o do numero de campos do layout;
Exclusdo de dados cadastrais constantes em outros bancos de dados,

Reduc¢ao do numero de eventos;

YV V V V

Facilidade no envio de informagbes destinadas ao cumprimento de obrigacdes

previdenciarias, fiscais;

» Flexibilizacdo das normas de impedimento para o recebimento de informacoes,
como os dados relativos as folhas de pagamento;

» Simplificagdo no modo de declarar remuneragdes e pagamentos;

» Uso do CPF como meio unico de identificagao do trabalhador.

2.2- MUDANGAS NO DEPARTAMENTO PESSOAL COM A IMPLANTAGAO DO
E-SOCIAL

Com o avanco da tecnologia e as diversas mudangas que vém ocorrendo nas
atividades e processos. A forma como os profissionais de contabilidade apresenta as
informacdes e declaracdes referentes as empresas também mudaram. Os arquivos
com informagbes de folha de pagamento que antes eram entregues em papéis e
disquetes. Aos poucos foram sendo substituidos por sistemas e arquivos eletrénicos.

O departamento pessoal € o setor dentro de uma organizagdo responsavel
pela administragdo dos procedimentos que envolvam obrigagdes trabalhistas e
previdenciarias relativas aos empregados. Dentre elas as rotinas de admissao,
apuragédo do ponto, calculo da folha de pagamento, calculo das férias, processo
demissional, calculo e recolhimento dos encargos legais, visando também atender a
fiscalizacdo, entre outras atividades

O profissional de departamento pessoal precisa estar atento a legislagao
trabalhista e previdenciaria, pois toda e qualquer decisao que envolve a relagao de

trabalho deve estar pautado na legislagao.
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Grandes corporagdes possuem seu proprio departamento pessoal, muitas
vezes dividido em duas secobes: a local, onde sao reunidas e arquivadas as
informagcdes dos colaboradores e feitos os controles do ponto dos
trabalhadores; e a corporativa, responsavel por toda parte de calculos de
impostos e folha de pagamento. Quando a empresa € menor, esse
departamento pode ser terceirizado para os escritérios contabeis que
possuem profissionais responsaveis para cada uma das areas do
departamento (AZEVEDO; HABER; MARTINS, 2011).

Também considerado como um subsistema do setor de Recursos Humanos,
o departamento pessoal diferencia- se por se tratar de processos mais burocraticos,
enquanto o RH é considerado um setor estratégico. Conforme escreveu Fidelis
(2020) com a modernizagdo, o DP passou a atuar como um 6érgdo mais
automatizado e agil nos processos. Proporcionando redugéo de tempo de trabalho e
maior produtividade com o gerenciamento das informagdes, que agora é feito de
maneira mais eficaz. A organizagdo dos documentos se torna mais eficiente,
facilitando a consulta e a analise. Ele ainda destaca que dentre as novas atribuicdes
do DP esta a necessidade de repensar os processos, de forma digital e integrada
visando garantir informagdes com mais qualidade, simplificar as atividades, tomar
decisdes mais ageis e assertivas.

Através do esocial o departamento pessoal teve toda a sua rotina de trabalho
alterada, pois antes do inicio desse novo sistema era comum a realizagdo de
diversos processos de forma retroativa como admissdes de empregados, aviso
prévio, afastamentos, desligamentos e pagamento de férias Com a entrada do
eSocial as admissdes passaram a ser realizadas no maximo até um dia antes do
inicio das atividades do empregado, pois antes do trabalhador comegar a trabalhar o
seu registro de trabalho ja precisa constar no eSocial, através do envio do arquivo
eletrénico, no formato XML, do evento S-2200. Assim os profissionais de
departamento pessoal tiveram que adequar as suas atividades diarias e realizar uma
melhor gestdo de tempo para que fosse possivel atender os prazos de envio de
cada informagao, no inicio da obrigatoriedade os prazos eram bem reduzidos.

Para que o eSocial validasse os registros dos trabalhadores ja admitidos na
empresa e das novas admissdes foi necessario fazer a consulta de qualificagao
cadastral onde é informado o CPF do trabalhador ,nome ,numero do PIS e data de
nascimento, assim é feito um cruzamento para identificar possiveis divergéncias

entre os cadastros internos das empresas, o Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF e o
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Cadastro Nacional de Informagbes Sociais - CNIS, a fim de ndo comprometer o

cadastramento inicial ou admissoes de trabalhadores no eSocial.

Figura 3-Consulta de AQualificagdo Cadastral sem divergéncias

(leSocial

Resultado
0Os campos precedidos com asterisco(*) s30 de preenchimento obrigatorio
Nio utiizar caracteres especiais
Resultado da Consulta
i b ot i I
AAAAAAAAA AAAAAAAAA 99991990 000 000 000-00 2000.000 0000 Os dados estio correlos

oo |

Fonte: prosoltecnologia

Figura 4-Consulta de Qualificagdo Cadastral com divergéncias

Resurato
05 campon precedans com asieraca” 530 de preenchrments trgatoro
N30 GBICH Caracieres especias

Resutad: da Consuta

Duta pF N
Nome eformado  Nascments dormad T PSPASER) Mersagen Onestagio
nhormads hmady

0 namers de CFF mformace r
re Verfigue o8 Ga908 SGRI0N % 3 empresd Severd essyr ¢ (320 NS Emprens ¢ mlommar 08 42008 €0 enpregacs)
59555 SS95S5 iy SR ”&“.&“‘"’ :J:l:‘aru»cumm PO pesgund ¢ Consequente MBI HC Ou O eMpregads Ceverd comgr oy eeect ¢ CPF numy agteca da CALA

m -

Fonte:prosoltecnologia
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Algumas mudangas trazidas pela implantagao do esocial facilitaram as rotinas
do departamento pessoal, uma dessas foi a substituicdo da CTPS fisica pela CTPS
digital, visto que de acordo com a CLT o prazo para anotagao e devolugdo da CTPS
fisica ao empregado era de 48 horas apds sua admissdo. Com a substituicdo pela
CTPS digital as anotagdes ocorrem através do envio da admissao ao eSocial e das

alteracdes de salarios, cargos e afastamentos.

Antes do eSocial substituir completamente todas as obriga¢des assessorias
relativas as relacdes de trabalho e previdenciarias, o departamento pessoal
continuou enviando essas declaragdes de forma simultanea ao eSocial.

O CAGED-Cadastro Geral de Empregados e Desempregados € o registro de
admissobes, dispensas e transferéncias de trabalhadores com contrato de trabalho
regido pela CLT. é um importante instrumento para o controle e a organizacédo do
mercado de trabalho brasileiro. Com ele, é possivel monitorar a geracdo de
empregos e elaborar politicas publicas para fomentar o desenvolvimento econémico
e social do pais. Até dezembro de 2019 todas as empresas eram obrigadas a enviar
o CAGED sempre que houvesse admissao, rescisdes e transferéncias, até o dia 7
do més subsequente, quando o funcionario admitido estava recebendo seguro
desemprego o envio deveria ocorrer um dia apos o inicio do trabalho. O CAGED
passou a ser alimentado com as informacdes enviadas ao eSocial. A substituicdo
nao abrangeu ainda os 6érgéos publicos e organismos internacionais, que fazem
parte do 4° grupo.

A Relagdo Anual de Informagbdes Sociais (RAIS) tem por objetivo o
suprimento as necessidades de controle da atividade trabalhista no pais, para
identificacdo dos trabalhadores com direito ao recebimento do Abono Salarial. Além
de provimento de dados para a elaboragcdo de estatisticas do trabalho e a
disponibilizacdo de informagdes do mercado de trabalho as entidades
governamentais.

Em 2023, as empresas que fazem parte dos grupos 1,2 e 3 nao estdo mais
obrigadas a enviar a RAIS com as informagbdes de 2022, visto que ja enviam
informagdes da folha de pagamento ao eSocial. Outras obrigagdes substituidas
foram o Livro de Registro de Empregado, a GFIP referente a informagao
previdenciaria. O perfil Profissiografico Previdenciario(PPP), MANAD e CAT.
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2.3. BENEFiCIOS DO E-SOCIAL PARA OS ORGAOS PUBLICOS

O eSocial deve proporcionar aos 6rgaos publicos uma série de beneficios,
fruto da nova sistematica a ser adotada para cumprimento das obrigagdes relativas
ao registro de trabalhadores e as relativas as suas remuneragbes, das quais

destacamos:

Reducao de burocracia

O eSocial simplifica e unifica o envio de informagdes, reduzindo a burocracia

e o tempo necessario para o cumprimento das obrigagdes assessorias.

Melhoria na fiscalizagao

Com o eSocial, a fiscalizacdo e o controle das informacdes trabalhistas,
previdenciarias e fiscais tornam-se mais eficientes, possibilitando um melhor

acompanhamento e garantindo a correta aplicagdo das normas.

Reducao de erros e inconsisténcias

O sistema do eSocial valida automaticamente os dados enviados, evitando
erros e inconsisténcias nas informagdes, o que resulta em menos autuagdes e

multas.

Assim como ocorreu com as empresas privadas, os 6rgaos publicos a medida
que vai avangando as fases no cronograma do eSocial, as declaragées vao sendo
substituidas. A obrigatoriedade do envio dos eventos periddicos pelos o6rgaos
publicos e organizagbes internacionais marcou o inicio da substituicdo das
obrigacdes trabalhistas pelas informagdes do eSocial, conforme disposto na Portaria
MTP n° 671 de 08/11/2021: CAGED (para admissbes e demissdes ocorridas a partir
de 22/08/2022), anotagao da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) e o

Livro de Registro de Empregados, caso o ente for optante pelo registro eletronico.
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A partir do periodo de apuracao outubro/22, a GFIP para fins previdenciarios
foi substituida pela DCTFWeb para os entes do Grupo 4, conforme Instrugao
Normativa RFB n° 2094, de 15/07/2022. Assim deixaram de emitir a GPS-Guia de
Previdéncia Social e passaram a recolher as contribuicbes previdenciarias atraves
do DARF com a transmissdo da DCTFWeb, que unifica as informacdes do eSocial e
EFD-Reinf.

2.4. DESAFIOS ENFRENTADOS PELOS ORGAOS PUBLICOS NA
IMPLANTAGAO DO ESOCIAL

Para implantacdo do eSocial, os 6rgaos publicos enfrentaram diversos
desafios dentre eles:

Siqueira e Martins (2020), destacam a necessidade de realizar investimento
financeiro, principalmente relacionado ao sistema. Visto que no inicio do eSocial os
sistemas nao estavam adaptados. Segundo Ricardo, Pagnussat (2020) o projeto
trouxe a necessidade para as organizagdes da contratagao de profissionais cada vez
mais capacitados e atualizados para atender aos requisitos que a propria obrigagao
impbe. Além da capacitagdo da mao de obra ja existente e dos departamentos
envolvidos no processo, para que haja a execugao de todos os processos em tempo
habil; entrega de informagdes, alguma mensais e algumas em tempo real, como
exemplos admissdes e afastamentos.

Segundo Maranhao (2023), um dos desafios foi a revisdo de todos os dados
dos servidores publicos, considerando-se que alguns executam atividades a muito
tempo na profissdo, ou seja, os documentos muitas vezes encontram-se
desatualizados.

Um dos grandes desafios da implantacdo do eSocial num Orgéo Publico é
mexer com a cultura organizacional, criar novas rotinas no departamento pessoal
num sistema que ficou tanto tempo engessado e a adaptacdo dos Orgéos Publicos
as mudancas trazidas pelo eSocial, na visdo de Sanceverino (2019).
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2.5. DEPARTAMENTO PESSOAL DOS ORGAOS PUBLICOS

No setor privado, o empregado possui registro em sua Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social e esta submetido a Consolidacdo das Leis Trabalhistas — CLT.
Os empregadores contratam e demitem quando quiserem. Eles podem contratar
quantas pessoas precisar e quem lhe for de interesse, filhos de amigos, parentes,
qualquer pessoa que desejar. Também podem demitir um funcionario, a qualquer
momento, desde que ndo possua estabilidade, porém €& preciso pagar a multa
rescisoria do funcionario. Essa facilidade de contratacdo de empregados permite as
empresas privadas selecionarem o candidato mais disposto a realizar os servigos
combinados para o cargo. E caso o mesmo nao se adapte a cultura da empresa
podera ser facilmente substituido. Essa liberdade de escolha das empresas privadas
gera maiores resultados por parte dos empregados. Diferentemente da
administracao publica, onde a admissdo ocorre por meio de concurso publico com
provas e os desligamentos de servidor somente quando este desrespeitar suas
obrigacdes e deveres.

Como resultado desta rigidez legal e tem-se em muitos casos uma cultura
organizacional conservadora, ndo disposta a mudangas, a receber estimulos e se
adaptar a novas tecnologias ou alteragdes do ambiente. Dessa forma ficar dificil
contratar e manter no setor de departamento pessoal dos érgédos publicos pessoas

capacitadas para a fungao.

Para atender o eSocial com a gama de informagdes exigidas e em tempo habil,
o profissional do departamento pessoal do Orgdo Publico precisou passar por
treinamentos e capacitagdes, além de mudanca nas rotinas trabalhistas e atencao
redobrada para evitar erros. Terdo que se adaptar a nova sistematica, realizar

ajustes para cumprir com as obrigacgdes trabalhistas.

2.6-PERSPECTIVAS FUTURAS PARA O DEPARTAMENTO PESSOAL DOS
ORGAS PUBLICOS

Com o avango do eSocial e da expansao do Governo Digital criado com o intuito
de ampliar a oferta e melhorar a qualidade das informacbes e dos servicos

prestados por meios eletrénicos. O departamento pessoal do 6rgao publico podera
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atuar de forma mais estratégica, considerando as inumeras declaragées que serao
substituidas pelo eSocial. Para as empresas privadas esta previsto que em 2024 a
DIRF- Declaragao do Imposto Sobre a Renda Retido na fonte sera substituida pela
eSocial, assim em 2024 sera entregue a declaragdo ano base 2023 e em 2025 nao
havera necessidade de entrega da DIRF. Espera-se que em breve 0 mesmo ocorra
para os Orgdos Publicos. Havera uma reducéo considerada dos arquivos fisicos, em

virtude da utilizagdo e armazenagem em arquivos digitais.
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3 METODOLOGIA

A metodologia utilizada para desenvolvimento do estudo foi a revisdo
bibliografica. Onde foi explorado conteudo sobre o tema disponivel em livros, artigos
cientificos e em sites oficiais.

Para desenvolvimento do trabalho, optou-se pela pesquisa bibliografica. Gil
(2002) a pesquisa bibliografica € elaborada com base em material ja elaborado,
constituido principalmente de livros e artigos cientificos. Esse estudo possui
natureza qualitativa e descritiva, foi realizado uma revisao da literatura com foco no
eSocial e Orgéos Publicos.

Na revisao de literatura foi adotado o repositério de dados Google Académico
e para selecao inicial adotou-se o termo “eSocial’. O recorte temporal adotado foi
dos ultimos cinco anos, de 2019 a 2023. A selecgéo foi limitada a apenas paginas em
portugués. Foram encontradas 109 referéncias, para selegdo dos trabalhos foram
analisados os titulos que tratavam sobre a eSocial nos érgaos publicos onde foram
identificados 08 trabalhos nessa tematica. Desses 8 trabalhos foram selecionados 4
trabalhos sobre 6rgaos publicos e dos demais artigos foram escolhidos 2 que tratava

do eSocial de forma geral.

4- ANALISE E DISCUSSAO DE RESULTADOS

O quadro a seguir apresenta a lista de trabalhos selecionados para pesquisa:

Titulo Ano Autores
A implantacéo do eSocial no setor gll\z/lg;l\lll\[qE
publico: Relevéancia e Perspectivas. 2020 MARTINS ’
Um Estudo de Caso das Vantagens e
Desvantagens da Implantagao do
Esocial na Prefeitura Municipal de 5
Livramento/PB. 2023 MARANHAO.
O Processo de Implementagdo do PORTES: SOUZA:
Esocial nas Empresas Publicas. 2020 AMORIM.
Impacto do e-social no departamento
pessoal de um 6rgdo Publico. 2019 SANCEVERINO.
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Os Impactos da Implantacéo do
Esocial no Ambito dos Escritérios
Contabeis em Cidades do Estado de SIQUEIRA;
Pernambuco. 2020 MARTINS.

SISTEMA PUBLICO DE
ESCRITURACAO DIGITAL (eSocial):
Um estudo nas Organizagdes SILVA;
Contabeis do Municipio de Juina-MT. 2020 PAGNUSSAT.

Fonte: autor

Através da pesquisa realizada foi possivel compreender o que € o eSocial e
quais os objetivos da criagao desse sistema. Também pode-se verificar que o inicio
do eSocial foi um marco para a Contabilidade e em especial a area de
Departamento Pessoal, pois esse € o setor responsavel por tratar e apresentar aos
orgaos competentes todas as informagdes relativas a relagdes trabalhistas e

previdenciarias dos empregados.

Na literatura explorada sobre o tema, os autores destacaram as mudancas
que ocorreram no setor publico e nas empresas. Segundo Amorim et al (2020) uma
das mudancas foi a adaptacao dos contribuintes na alimentagcéo do banco de dados,
de forma tempestiva.

Para Maranhao (2023) as principais mudangas ocorridas no 6rgao publico
pesquisado foi a mudanga na rotina e a forma de trabalhar exigindo maior atengao
para evitar erros. Portes et al (2020) destaca a substituicdo dos arquivos em papel
pelos arquivos digitais, a praticidade da evolugdo digital e a forma de
compartilhamento de dados.

Sanceverino (2019) descreve que o eSocial mudara os procedimentos
internos nas empresas em gera, visando a melhora e a facilidade desses processos.

De acordo com Siqueira, Martins(2020) o eSocial trouxe aumento de
responsabilidade para os profissionais em virtude das multas previstas pelo nao
cumprimento da obrigacdo, destacou como mudanga positiva a simplificagdo e
substituicdo das declaragbes e obrigacdes acessorias.

Segundo Silva, Pagnussat (2020) houve melhoria no desempenho das
atividades e no cumprimento da legislagdo com o eSocial.

Os autores ainda destacaram como desafios para implantagdo do projeto, a
necessidade de treinamentos e capacitagcdo dos responsaveis por gerir o eSocial
nas empresas e 0rgdos publicos e a importancia da mudanca da cultura

organizacional para atender os prazos do novo sistema.
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Apesar de haver poucos estudos sobre o tema eSocial nos Orgéos Publicos,
conforme busca realizada no repositério, acredito que isso ocorre devido aos Orgaos

Publicos fazerem parte do Grupo 4 e assim é o ultimo grupo a iniciar cada fase.

Porém, as empresas privadas possuem obrigacdes assessorias que também
sdo devidas aos Orgdos publicos e muitas dessas obrigacdes ja foram substituidas
pelo eSocial nas empresas privadas. Sendo assim, pode-se concluir que em breve
os Orgdos Publicos também serdo beneficiados com as substituicdes das

declaracbes pelo eSocial.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo proposto foi apresentar as mudangas nos o6rgaos publicos com a
implantagdo do eSocial. Além de descrever o que é o eSocial e discutir sobre o
processo de implementacdo do sistema e apresentar os beneficios e desafios
enfrentados em virtude do eSocial. Com o intuito de alcancgar os objetivos propostos
foi realizado uma pesquisa bibliografica em livros disponiveis na biblioteca virtual do
IFRO, em trabalhos académicos ja publicados e em sites oficiais do governo e sites
voltados a contabilidade.

Com a realizagao desse estudo foi possivel descrever a definicdo do eSocial
e para qual objetivo foi criado. A forma que é operacionalizado e detalhar os
beneficios que ira trazer para o departamento pessoal de empresas privadas e
Orgdos Publicos. Foi ressaltado a importancia da realizacdo de treinamentos e
capacitacdes dos servidores responsaveis pelo envio do eSocial.

O resultado deste estudo, traz contribuicbes académicas, uma vez
que podera servir para inspirar a realizagao de trabalhos futuros sobre o tema e
servir como base de conhecimento.

Um fator limitante para a realizagdo do trabalho e alcance dos objetivos foi a
pouca discussdo na literatura sobre a aplicacdo do eSocial no setor publico e o
método utilizado para pesquisa. Sugiro que apés os Orgéos Publicos cumprirem
todas as fazes do cronograma do eSocial, seja realizado pesquisas futuras,
utilizando estudo de casos sobre a implantagcédo total do eSocial em um 6rgao

publico.
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