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Apresentacao

E com grande satisfacdo que apresentamos o guia "Dez Passos para
Melhoria Continua e Organizacdo dos Cursos Superiores do IFRO",
desenvolvido pela Pro-reitoria de Ensino (PROEN). Este material foi
elaborado com o objetivo de fornecer um roteiro claro e estruturado para a
gestao dos cursos superiores, alinhando-se as diretrizes institucionais e as
exigéncias do Ministério da Educacao (MEC).

Reconhecemos os desafios e responsabilidades que acompanham a
coordenagao dos cursos superiores, especialmente em um contexto
educacional dinamico e em constante transformacdo. Este guia € uma
ferramenta pratica, concebida para auxiliar na implementacao de acdes que
promovam a qualidade, eficiéncia e transparéncia na conducdo dos cursos,
visando sempre a exceléncia académica e o atendimento das necessidades de
nossos discentes.

Acreditamos que a colaboragao entre as coordenagdes de curso, a equipe
de docentes, a gestdo dos campi e a PROEN é fundamental para o sucesso de
nossas agdes. Este guia reflete nosso compromisso coletivo com a melhoria
continua, oferecendo orientacdes concretas para a organizacdo documental,
o atendimento das recomendacdes de avaliacdes externas, a capacitacao
docente e o suporte ao discente.

Esperamos que este material contribua significativamente para o
aprimoramento dos processos de ensino-aprendizagem e para a
consolidacdo da nossa missdo de formar cidadaos comprometidos com o
desenvolvimento sustentavel em suas diversas dimensoes.

Contamos com o seu empenho e dedicacao na aplicacdo das orientacdes
Aqui propostas, certos de que juntos podemos alcancar resultados ainda mais
expressivos para o IFRO.

Atenciosamente,

Equipe PROEN
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Dez Passos para Melhoria Continua e
Organizacao dos Cursos Superiores do IFRO

Introducao

A busca pela exceléncia académica no Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Ronddnia (IFRO) exige
um compromisso continuo com a melhoria e a organizagao
dos cursos superiores. Este guia foi desenvolvido com base
nas avaliagcdes realizadas pelo MEC e nas diretrizes internas
do IFRO para orientar coordenadores, docentes e gestores
na implementacao de praticas que garantam a qualidade e a
eficacia dos cursos ofertados.

01 Revisao e Implementacao das Recomendacgodes da
Avaliagdo In Loco

e Revisao Detalhada: Apds a avaliagdo in loco pelo MEC, é
essencial realizar uma revisdo minuciosa dos pontos
observados e das recomendacgdes feitas. Priorize as
areas que necessitam de melhorias imediatas.

» Plano de Acao: Desenvolva um plano de agdao com
metas claras, responsabilidades definidas e prazos
especificos para cada uma das melhorias necessdrias.
Assegure-se de incluir essas a¢gdes no Plano Anual de
Trabalho (PAT) de cada setor.

e Acompanhamento Continuo: Estabeleca um sistema
de monitoramento regular para verificar o progresso das
acoes implementadas e ajuste as estratégias, conforme
necessario, para garantr o cumprimento das
recomendacgdes.

02 Registro Sistematico de Atas e
Documentacao das Rotinas

e Organizagcao Documental: Mantenha um registro
detalhado de todas as reunides da coordenagao do
curso, incluindo as atas do Colegiado e do Nucleo
Docente Estruturante (NDE). Essas atas devem ser
registradas preferencialmente em datas que coincidam
com os calendarios académicos institucionais.
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e Uso do SEI: Utilize o Sistema Eletrénico de Informagdes
(SEl) para o registro de convocagdes, atas e
encaminhamentos em cada ano letivo. Este sistema
garante a transparéncia e a acessibilidade dos
documentos.

Resposta Eficaz as Orientagdes da CPA

e Anadlise e Reflexdao: Apds a publicacdo do relatdrio
bianual da Comissdao Prépria de Avaliagao (CPA), é
fundamental analisar as avaliagcdes especificas do curso e
refletir sobre as recomendagdes. Elabore um plano para
implementar as melhorias sugeridas.

e Integrac@ao no PAT: As acgdes decorrentes das
recomendacdes da CPA devem ser incorporadas ao
Plano Anual de Trabalho (PAT) dos setores responsaveis,
assegurando que as melhorias estejam bem estruturadas
e com prazos bem definidos.

Registro e Monitoramento das Solicitagcoes
aos Setores do Campus

e Gestao de Solicitagées: Documente todas as
solicitagdes feitas aos setores do campus, como pedidos
de compras, manutencao e apoio pedagogico. Utilize o
SEI ou outro sistema institucional para acompanhar o
andamento dessas solicitagdes.

o Transparéncia e Eficiéncia: Monitore o atendimento
das solicitagcdes para garantir que sejam resolvidas de
forma eficaz e dentro dos prazos estipulados.

Transparéncia e Orienta¢ao aos Alunos no Inicio
do Ano Letivo

e Semana de Integracao Discente: Durante a semana de
integra¢ao no inicio do ano letivo, reserve um momento
para orientar os alunos sobre o uso dos sistemas
institucionais, como o Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA), o site do IFRO e o Sistema Unificado de
Administracdo Publica (SUAP), salientando que os
servicos ofertados pela Biblioteca, como: biblioteca
virtual, Repositério Institucional do IFRO, Catalogo de
Normas Técnicas da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT), Portal de Periodicos da CAPES e o
sistema_Gnuteca podem ser acessados e utilizados para
auxiliar nos seus estudos. E importante!



http://biblioteca.ifro.edu.br/

 Site Institucional: Oriente os alunos sobre como localizar
as paginas de interesse no site do IFRO, como Editais dos
campi_e reitoria,_ Processos Seletivos e Documentos
Institucionais (CPA, CEPEX, CONSUP, PPC do curso).

e Funcao dos Conselhos: Informe sobre a fun¢do de cada
Conselho dentro do IFRO e como os alunos podem
participar desses processos.

» Documentacao e Registro: Registre todas as atividades
realizadas, utilizando fotos, convocacdes e listas de
presenca. E importante avaliar tais acoes, para garantir a
transparéncia e facilitar o acompanhamento futuro.

O 6 Importancia da Participacao Continua e do
Trabalho Coletivo

e Envolvimento da Equipe: A melhoria continua depende
do trabalho colaborativo entre a Dire¢cao-Geral, Direcao
de Ensino, Coordenacdao de Curso e demais
colaboradores. Incentive a participacao ativa de todos os
envolvidos na gestao e melhoria dos cursos.

e Comunicagdo e Comprometimento: Promova uma
cultura de comunicac¢ao aberta e comprometimento com
as metas de qualidade académica.

07 Avaliacao e Ajuste Continuo dos Processos de
Ensino-Aprendizagem

e Procedimentos de Avaliagao: Utilize os procedimentos
de acompanhamento e avaliagdo como ferramentas para
promover o desenvolvimento continuo e a autonomia dos
discentes. A aplicacdo regular de diagndsticos e o
acompanhamento pedagdgico devem ser ajustados
conforme necessario.

o Capacitacao Docente: Ofereca capacitacdo continua
aos docentes para garantir que estejam aptos a aplicar
metodologias de ensino eficazes e inovadoras, alinhadas
com as diretrizes do PPC, aconselhando-os a buscar ajuda
interna e externa do ifro, coordenacdo pedagdgica,
reitoria-CGRAD.



https://www.ifro.edu.br/
https://portal.ifro.edu.br/editais-ifro
https://portal.ifro.edu.br/editais-ifro
https://portal.ifro.edu.br/processos-seletivos
https://portal.ifro.edu.br/documentos-institucionais
https://portal.ifro.edu.br/documentos-institucionais
https://portal.ifro.edu.br/consup-nav/resolucoes/2015/8740-resolucao-n-61-consup-ifro-de-18-de-dezembro-de-2015
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Manutencao e Atualizagcao da Infraestrutura
Tecnolégica

» Acessibilidade e Tecnologia Digitais da Informacao e
Comunicagao (TDIC): Garanta que as tecnologias de
informacdo e comunicagao utilizadas no processo de
ensino-aprendizagem estejam sempre atualizadas e
acessiveis a todos os discentes e docentes.

e Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA): Realize
avaliagdes periddicas do AVA para assegurar sua eficacia
e relevancia no suporte ao ensino.

09 Suporte ao Discente

e Acolhimento e Permanéncia: Fortaleca as politicas de
acolhimento e permanéncia, assegurando que todos os
discentes recebam o suporte necessario para superar
dificuldades académicas e pessoais.

e Monitoramento Continuo: Acompanhe de perto o
progresso dos discentes e intervenha prontamente
sempre que forem identificadas necessidades de apoio
adicional.

1 0 Planejamento Estratégico e Inovacao

» Inovacgoes Pedagogicas: Promova a inovagao constante
no curriculo e nas metodologias de ensino, integrando
praticas que respondam as demandas do mercado de
trabalho e as caracteristicas regionais e locais.

e Planejamento de Longo Prazo: Desenvolva e
implemente estratégias de longo prazo para o
crescimento e desenvolvimento dos cursos, sempre
alinhadas ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
e as diretrizes nacionais.



https://youtu.be/DAeGP_zXoE0
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Conclusao

O compromisso com a melhoria continua e a organizacao dos
cursos superiores do IFRO €& essencial para manter a
exceléncia académica e atender as necessidades dos
estudantes. Este guia proporciona um caminho estruturado
para alcancgar esses objetivos, contribuindo para o sucesso.
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Nossos Contatos

Pro-reitora de Ensino
Jean Peixoto Campos - Pro-Reitor de Ensino
E-mail: proen@ifro.edu.br

Diretoria de Desenvolvimento do Ensino (DDE)
Marcia Jovani de Oliveira Nunes
E-mail: dde@ifro.edu.br

Coordenacgao de Ensino Técnico (CENTEC)
Lindelaine Gomes dos Santos
E-mail: centecwifro.edu.br

Coordenacao de Ensino de Graduacao (CGRAD)
Jamile Mariano Macedo.
E-mail: cgrad@ifro.edu.br

Assessoria de Bibliotecas
Roseni Santos Rodrigues
E-mail: abib@ifro.edu.br

Comissao Propria de Avaliagao
Joelson Dias da Silva
Email: cpa@ifro.edu.br
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