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RESUMO

Discussdes acerca da acessibilidade web é importante, pois a web surge como um
recurso que facilita a visualizar e disponibilizar informagdes, permitir a troca de
comunicacao entre os usuarios e a realizar diversas atividades cotidianas. A falta de
acessibilidade em sites, como 0s que pertencem ao setor educacional, ocasiona
limitacdes de acesso, também conhecidas como barreiras tecnoldgicas, que geram
uma experiéncia negativa do ponto de vista do usuario, pois ao acessar um site
diversas habilidades sao utilizadas, como motora, cognitiva e interpretativa. No setor
educacional, torna-se necessario que a acessibilidade web seja inserida, visto que
por meio de sites de instituicdes de ensino diversas informacdes sdo disponibilizadas
para a comunidade. Para tanto, este trabalho visa analisar a acessibilidade web dos
sites das escolas municipais de Ji-Parana apresentando melhorias para esses
portais. Com relacdo a metodologia, adotou-se a pesquisa bibliométrica com os
softwares Harzing’s Publish or Perish e VosViewer para a abordagem; a pesquisa
bibliografica para os procedimentos; e pesquisa descritiva para os objetivos. Para a
analise de acessibilidade dos sites, optou-se pela ferramenta automatica ASES
(Avaliador e Simulador de Acessibilidade em Sitios), que segue o Modelo de
Acessibilidade do Governo Eletrénico (eMAG), tendo como foco realizar a avaliagdo
dos sites do Centro de Educacéo Infantil Cantinho do Céu, Centro Municipal de
Atendimento Educacional Especializado Para Autismo, Centro Municipal de Ensino
Infantil e Ensino Fundamental Prof.2 Maria Antdnia, e Centro Municipal de Educacéo
Infantil e Ensino Fundamental Parque dos Pioneiros. Diante disso, foi feita selecao
de péaginas de cada site para a avaliacédo e verificou-se que nenhuma possui o nivel
maximo recomendado de acessibilidade pelo eMAG. Através dos resultados, foram
exibidos erros relacionados ao conteudo, textos, imagens, links e outros. Para tanto,
efetuou-se o levantamento dos problemas identificados e as recomendacgdes para as

correcdes que poderao ser feitas visando a melhoria nos sites.

Palavras-chave: Acessibilidade Web; Avaliacdo; eMAG; ASES.



ABSTRACT

Discussions about web accessibility are important, as the web emerges as a
resource that facilitates viewing and making information available, allowing the
exchange of communication between users and performing various daily activities.
The lack of accessibility on websites, such as those belonging to the educational
sector, causes access limitations, also known as technological barriers, which
generate a negative experience from the user's point of view, since when accessing
a website several skills are used, such as motor skills, cognitive and interpretive. In
the educational sector, it becomes necessary that web accessibility is inserted, since
through the websites of educational institutions, various information is made available
to the community. Therefore, this work aims to analyze the web accessibility of the
websites of the municipal schools of Ji-Parana, presenting improvements for these
portals. Regarding the methodology, bibliometric research was adopted with
Harzing's Publish or Perish and VosViewer software for the approach; the
bibliographic research for the procedures; and descriptive research for the objectives.
For the analysis of the accessibility of the websites, the automatic tool ASES
(Evaluator and Simulator of Accessibility in Websites) was chosen, which follows the
Accessibility Model of the Electronic Government (eMAG), focusing on evaluating the
websites of the Centro de Educagdo Cantinho do Céu Kindergarten, Municipal
Center for Specialized Educational Assistance for Autism, Municipal Center for Infant
Education and Elementary Education Prof.2 Maria Antbnia, and Municipal Center for
Infant Education and Elementary Education Parque dos Pioneiros. In view of this, a
selection of pages from each site was made for evaluation and it was found that none
have the maximum recommended level of accessibility by eMAG. Through the
results, errors related to content, texts, images, links and others were displayed. To
this end, a survey was carried out of the identified problems and recommendations

for corrections that could be made in order to improve the sites.

Keywords: Web Accessibility; Assessment; eMAG; ASES.
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1 INTRODUCAO

Conforme Silva (2000), a Internet proporciona a democratizacdo da
informacdo, onde o acesso e a disponibilizacdo de contetdo podem ser realizados
em qualquer lugar do mundo, ocasionando uma visdo estratégica da principal
plataforma que difunde informac&o para a sociedade.E notavel que a Internet vem se
tornando um recurso poderoso que pode ser utilizado diariamente. Freire (2008) cita
que “a globalizacdo do acesso a informagbes requer uma atencédo especial nos
projetos de aplicacbes Web, que se depara com o desafio de atender a diferentes
necessidades e restricbes dos usuarios”.

Conforme Laudon e Laudon (2007), as informacdes que sao disponibilizadas
na Web sao estruturadas através de sites/paginas que podem conter animacoes,
recursos de video, audio, elementos graficos, textos entre outros, e que podem ser
acessada em gqualquer computador, além de utilizar interfaces gréaficas que facilita a
compreensao do usuario. Souza (2010 apud Cavalcanti, 2020) discorre que 0s sites
possibilitam englobar informacgdes e auxiliar na navegacao e na procura de conteudo
desejado.

Quando ocorre a interacdo do usuario com o a ferramenta tecnoldgica,
diversos fatores séo utilizados, como a habilidade motora, capacidade de percepcéao,
cognitiva de raciocinio e de interpretacdo para entender as respostas do sistema
(Almeida, 2016). Diante disso, surge a acessibilidade web como um assunto
importante a ser discutido, levando em consideracdo que a Web amplia a
comunicacdo entre as pessoas, possibilita que atividades do cotidiano sejam
realizadas de forma simples e pratica, e que seja utilizada até mesmo para trabalho.

Dessa forma, caso uma interface imponha problemas para o usuario
compreendé-las, a interacdo com o0 recurso sera prejudicada (Barbosa, 2010). Ou
seja, ao interagir com um site, sistemas, usuarios que possuem deficiéncia mental,
visual, motora, de aprendizagem ou fisica podem apresentar alguma dificuldade de
acesso, 0 que pode impedir e dificultar a interagdo com o sistema (Almeida, 2016)
pelo fato de que as informacgdes contidas nesses meios nao estdo em uma condi¢céo
acessivel para o usuario com deficiéncia.

Perante o exposto, € importante que a Web seja acessivel para todos,



ocasionando a inclusdo digital e social. No entanto, ainda ha sites e servicos que
apresentam limitacbes de acesso, dentre eles, alguns pertencentes ao setor
educacional. As limitacbes contidas em alguns sites corroboram para uma
experiéncia negativa do usuario, visto que ha uma restricdo no acesso do contetdo.
No setor educacional, é necessario que haja acessibilidade nas paginas web das
escolas, pois elas sdo a porta de entrada para informacdes relevantes das escolas
para a comunidade. Torna-se essencial que qualquer pessoa com deficiéncia possa
utilizar o site de forma igualitaria, tendo acesso aos conteddos sem restricoes,
buscando melhores condicfes para a visibilidade do conteudo.

Para isso, Harper e Yesilada (2008 apud Almeida, 2016) discute que uma das
solugbes encontradas para diminuir os problemas de acesso e interacdo do
conteddo web é o uso de padrdes e recomendacdes desenvolvidos para promover a
acessibilidade.

Assim, este trabalho delimita-se em analisar os websites das Escolas
Municipais do municipio de Ji-Parana, Rondbnia, como principal foco a
acessibilidade web, voltada principalmente para pessoas com deficiéncia (PcD).
Para tanto, sera analisada a acessibilidade presentes nos sites, conforme as
Diretrizes de Acessibilidade para Conteudo Web (Web Content Accessibility
Guidelines — WCAG), desenvolvidas pela W3C e o e-MAG, desenvolvido pelo

Governo Federal com base nas diretrizes citadas.

1.1 Justificativa

A Web possibilita que varias informacdes sejam exibidas e fornecidas a todos
0S usuarios que a utilizam, consistindo-se no conceito de universalidade. Segundo
Diniz e Ferraz (2020), conforme o seu avanco e desenvolvimento, a Web tornou-se
uma fonte principal para realizar tarefas cotidianas, dentre elas, a possibilidade de
fazer compras e transacdes bancarias. Entretanto, € necessario que ndo haja
barreiras de acesso, fazendo com que qualquer pessoa seja capaz de interagir com
ela e utilizar as suas oportunidades disponibilizadas (DINIZ; FERRAZ, 2020).

A existéncia de barreiras de acesso em sites dificulta a interagdo necessaria,
fazendo com que a maioria ndo atenda e ndo sejam acessiveis para 0S usuarios,

principalmente para pessoas com deficiéncia (W3C Brasil, 2014, apud DINIZ;
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FERRAZ, 2020, p. 96). Conforme o Censo 2022 realizado pelo IBGE, no Brasil,
cerca de 18,6 milhdes de brasileiros (8,9% da populacdo) tém algum grau de
dificuldade em enxergar, ouvir ou se movimentar (IBGE, 2022). Baseado em tornar a
Web mais acessivel para todos, o World Wide Web Consortium (W3C), criou as
Diretrizes de Acessibilidade para Conteudo Web (Web Content Accessibility
Guidelines — WCAG), que apontam maneiras de viabilizar o acesso a diversas
pessoas, ressaltando, principalmente a inclusdo de pessoas que sao “excluidas” por
consequéncia das barreiras tecnoldgicas (DINIZ; FERRAZ, 2020, p. 96).

No Brasil, o Decreto n. 5.296, de 2/12/2004, art. 47, torna obrigatoria a
acessibilidade em portais e sites eletrdnicos da administracdo publica para que
pessoas com deficiéncia tenham acesso as informacdes disponiveis (BRASIL,
2004). Além disso, a Lei n. 13.146, de 2015, art. 63, assegura que € obrigatério que
0s sites da Internet mantidos por empresas com sedes ou representacdo comercial
no Pais ou por 6rgdos de governo, sejam acessiveis para uso da pessoa com
deficiéncia (BRASIL, 2015). Mesmo que haja leis e diretrizes para desenvolver e
propagar a acessibilidade na Web, ainda h4 muitas paginas da web que ndo séo
construidas seguindo as diretrizes necessarias e as leis dispostas, o que
consequentemente geram problemas referentes a acessibilidade.

Mediante a isso, esse trabalho justifica-se pela necessidade em identificar e
analisar os critérios da acessibilidade em sites que sao utilizados por algumas
escolas municipais, levando em consideracdo a usabilidade e acessibilidade
presente em cada um deles, tendo como publico-alvo usuéarios que possuem alguma
deficiéncia. Dessa forma, seré realizado um relatorio para que possiveis melhorias
sejam feitas de modo que atendam as necessidades de todos 0s usuarios e que
promova 0 acesso igualitario, para que todos possam visualizar os conteudos

disponibilizados sem nenhuma barreira de acesso.

1.2Hipé6tese

Perante o exposto, surgem as hipoéteses: as informacdes disponibilizadas nos
sites das escolas municipais, especificamente do municipio de Ji-Parana, séo
acessiveis? A auséncia da acessibilidade em sites das escolas municipais interfere

na incluséo digital e social e auxilia no crescimento das barreiras tecnoldgicas?
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1.30bjetivos

1.3.1 Objetivo Geral

Analisar a acessibilidade dos sites das escolas municipais propondo

melhorias para os portais.
1.3.2 Objetivos Especificos

e Realizar o procedimento de check list sobre os itens de acessibilidade nos
sites.

e Estudar os sites tendo como base as Diretrizes de Acessibilidade para
Contetudo Web (WCAG) verséo 2.0.

e Utilizar o Avaliador e Simulador de Acessibilidade em Sitios - ASES para a
avaliacdo da inspecao de acessibilidade.

e Descrever os principais problemas de acessibilidade e elaborar um relatério
técnico, contendo as informacdes e possiveis recomendacdes para 0S

desenvolvedores.

1.4 Estrutura do Trabalho

Este trabalho estd estruturado na seguinte forma: no Capitulo 2 sao
abordadas as definicbes sobre acessibilidade web, as diretrizes do WCAG, as
recomendacdes do eMAG e ferramentas de avaliacdo automética de acessibilidade.
No Capitulo 3 é apresentada a metodologia utilizada no decorrer do trabalho.
Enquanto no Capitulo 4 é discutido os resultados das avaliagbes e sugestbes de
melhorias seguindo o eMAG. Por fim, no Capitulo 5 € apresentado as consideracdes

finais sobre oS resultados mencionados.


https://asesweb.governoeletronico.gov.br/
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo sdo apresentados os conceitos de usabilidade, acessibilidade
e diretrizes para a acessibilidade web. Sendo dividido em:

2.1Usabilidade

A ISO 9214-11 (1998) define usabilidade como “uma medida na qual um
produto pode ser usado por usuarios especificos para alcancar objetivos especificos
com eficicia, eficiéncia e satisfagdo em um contexto especifico de uso”. Ainda
segundo a norma, a eficicia refere-se a exatidao e totalidade com as quais o0s
usuarios alcangam determinados objetivos; a eficiéncia sao os “recursos gastos em
relacdo a acuracia e abrangéncia com as quais usuarios atingem objetivos”; e
satisfacdo é definida como a “auséncia do desconforto e presenca de atitudes

positivas para com o uso de um produto” (Figura 1).

Figura 1 - Estrutura de usabilidade

resultado

A
tarefa Usabilidade: medida na qual objetivos sao

alcangados com eficacia, eficiéncia e satisfagao.

equipamento

eficacia
resultado

ambiente de uso

.'.<

eficiéncia
Contexto de uso

satisfagao

produto Medidas de usabilidade

Fonte: NBR 9241-11 (2002)

Para Teixeira (2014, p. 104) a usabilidade esta associada diretamente a
facilidade com que os usuarios possam utilizar uma ferramenta para realizar uma
determinada tarefa. Na area da Interagdo Humano-Computador (IHC), uma das suas
subéareas € a usabilidade, que conceitua-se como a facilidade e a simplicidade que

uma interface (websites, aplicativos mobile, software e outros) pode ser utilizada
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(TEIXEIRA, 2014, p. 104).

Nielsen (1993) elenca 5 atributos de usabilidade: aprendizagem, eficiéncia,
memorabilidade, baixa taxa de erros e satisfagcdo. Dessa forma, o autor caracteriza
esses atributos, respectivamente, considerando que, o sistema deve:

e Ser facil de aprender;

e Ser eficiente para que um alto nivel de produtividade seja alcancado;

e Ser facil de memorizar;

e Ter ataxa de erro no nivel baixo para que o usuario cometa poucos erros durante
0 uso do sistema e caso cometa algum, tenha uma reacdo 6bvia para se
recuperar deles;

e Ser um sistema agradavel para que o usuario tenha satisfacdo ao usa-lo.

A relacdo entre os atributos listados e os usuarios, colaboram para que a
interface seja bem sucedida. Conforme Shneiderman (1993, apud Ana Luiza), isso
s6 é possivel se a interface der o suporte necessario tendo como foco os objetivos e
0 comportamento dos usuérios. Atendendo as necessidades de todos sem
restricoes.

2.2Acessibilidade

A Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU), define acessibilidade como o
“processo de conseguir a igualdade de oportunidades em todas as esferas da
sociedade”. Para tanto, algumas medidas possibilitam a identificacdo e eliminacéo
de obstaculos e as barreiras voltadas para a acessibilidade, sendo elas o acesso
desde o meio fisico, aos sistemas e tecnologias da informacdo e comunicacao,
outros servicos e instalacées para o0 uso publico, seja na zona urbana ou na zona
rural (PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2007, p. 21). Trentin (2007, apud ALMEIDA,
2016, p.12), menciona que a acessibilidade ndo se limita apenas as necessidades
de pessoas com deficiéncia, mas sim a todas as pessoas que possuem qualquer
limitacdo sendo ela temporéria ou permanente.

Queiroz (2008), explica que ao decorrer do tempo, 0 conceito de
acessibilidade tornou-se mais amplo, onde “qualquer tipo de barreira para qualquer
pessoa, mesmo sem deficiéncias ou limitagbes temporarias” estd associado a
acessibilidade. Segundo o autor, atualmente, ela se refere “a qualidade ou falta de
qualidade de vida para todas as pessoas".

Conforme a 1SO 9241-171 (2008, apud Dias, 2014), acessibilidade define-se
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como “a usabilidade de um produto, servico, ambiente ou facilidade por meio de
pessoas com a mais ampla gama de capacidades”. Esse conceito assemelha-se a
definicAo de usabilidade pela 1ISO 9241-11 (1998), descrita no tépico anterior,
conforme Freire (2012, apud Dias, 2014). A mencé&o de produto, servigo, ambiente
ou facilidade € compreendido no contexto especifico de software, incluindo os
passiveis de estar disponiveis na web (Ergonomics of Human-System Interaction -
ISO 9241-171, 2008 apud Cavalcanti, 2017), respaldado por FAUSTO (2021).

Conforme mencionado anteriormente, a acessibilidade se aplica aos sistemas
disponiveis na web, sendo direito de todos 0 seu uso de forma igual para todos os
usuarios. Para tanto, ha questdes que devem ser consideradas visando a
acessibilidade na web. Essas questbes tém como referéncia a WCAG (Web Content
Accessibility Guidelines), desenvolvida pela organizacdo WAI (Web Accessibility
Initiative). Esta, foi desenvolvida pela W3C (World Wide Web Consortium), que tem o
objetivo de fomentar o uso das normas de acessibilidade para as paginas web (W3C
Brasil, 2013, p. 07).

Além dos padrbes propostos pela W3C, ha o Modelo de Acessibilidade
Brasileiro (eMAG). Resultado do Decreto n°. 5.296, de dezembro de 2004, que
regulamenta as leis n°. 10.048, e n° 10.098. Onde a primeira lei prioriza o
atendimento as pessoas que especifica, enquanto a segunda estabelece normas
gerais e critérios basicos para a promocao da acessibilidade das pessoas com
deficiéncia, e da outras providéncias (BRASIL, 2011, p. 06). Baseado nas diretrizes
propostas pela W3C e em normas de acessibilidade de outros paises, o governo
brasileiro desenvolveu suas proprias diretrizes em um documento chamado eMAG,
contendo as recomendacfes a serem consideradas com o proposito de padronizar e
facilitar a implementacdo da acessibilidade nos sitios e portais do governo brasileiro
(ENAP, 2016).

2.3Acessibilidade Web

Estudos referentes a acessibilidade na web surgiram no final da década de
90, nos Estados Unidos, Canada e Australia. No ano de 1998, entrou em vigéncia
nos Estados Unidos a Section 508, uma lei que impds que os oOrgaos federais
deveriam tornar todos o0s conteludos eletrbnicos acessiveis as pessoas com
deficiéncias. O primeiro pais europeu a definir regras sobre acessibilidade na web foi

Portugal, em 1999, devido a uma peticdo eletrbnica apresentada ao parlamento.
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Posterior a esse periodo, em 2000, foi aprovado o plano de acéo e-Europe 2002 que
expandiu as regras propostas pelo governo de Portugal visando uma sociedade da
informacgao para todos (ALVES e SACRAMENTO, 2019).

A internet é 0 meio de comunicacdo que se torna um dos espacgos principais
gue possibilita o acesso a dados, noticias, servi¢cos e informac¢des de maneira agil e
eficiente (SOUZA, 2018, p. 16). O seu uso no cotidiano cresce cada vez mais,
devido as inumeras funcionalidades e servigos disponibilizados pela web, tendo
como consequéncia 0 aumento de usuarios que a utilizam (SOUZA, 2018, p. 16).
Segundo a CISCO (2020), até 2023, aproximadamente dois tercos da populagéo
global tera acesso a Internet, onde o niumero de usuarios totais passara de 3,9 (51%
da populacao global conforme a pesquisa realizada em 2018) para 5,3 bilhdes (66%
da populacédo global) até 2023.

Tim Berners-Lee menciona que "o poder da web esta em sua universalidade.
O acesso por todos, independentemente da deficiéncia € um aspecto essencial.”
Mas apesar da ideia de universalizacdo da internet estar ocorrendo conforme
aumenta o numero dos usuarios nela, surge o0 questionamento relacionado a
inclusdo: como se encontram as pessoas com deficiéncia dentro desse crescimento
exponencial de sites e informacgdes? Estes, sdo acessiveis? (SILVA, 2020, p. 36).

Um levantamento realizado por Boldyreff (2002 apud SILVA, 2020, p. 36)
estimou a quantidade de sites inacessiveis para usuarios com deficiéncia e obteve
que apenas cerca de 10% dos sites sdo considerados acessiveis. No Brasil, uma
pesquisa realizada pela BigData Corp em parceria com o Movimento Web para
Todos em 2021 levantou que “apenas 0,89% dos sites tiveram sucesso em todos os
testes de acessibilidade aplicados” (BigData Corp, 2021).

Nunes (2002), cita que “a Internet €, muitas vezes, mais importante para
pessoas com necessidades especiais do que para pessoas sem essas
necessidades, pois pode ajudar a ultrapassar as barreiras fisicas tradicionais”.
Segundo Cavalcanti (2017, p. 38), “a informagédo estd na internet, mas ndo esta
acessivel para todos”. Mediante a essa situacao, questdes sobre acessibilidade sao
imprescindiveis, visto que ha uma diversidade nos perfis dos usuarios, conforme
Souza (2018).

Para a WAI, acessibilidade na web tem como significado “que pessoas com
deficiéncias podem perceber, entender, navegar e interagir, além de poder contribuir

para a web” (FERRAZ, 2010). Sendo “caracterizada pela flexibilidade da informagéao
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e da interagdo relativa ao respectivo suporte de apresentacdo” (HULL, 2002 apud

CAVALCANTI, 2017, p.39). A flexibilidade mencionada, deve permitir que a Internet

seja utilizada por pessoas com deficiéncia, tanto em ambientes e situacdes diversas,

através de equipamentos ou navegadores (CAVALCANTI, 2017). Dessa forma,
acessibilidade na web deve ser universalizada, permitindo que a web seja acessada
independente do perfil do usuario, situacdo ou ferramenta (SERPRO, 2005 apud

CAVALCANTI, 2017).

Todavia, Cavalcanti (2017) explica que a acessibilidade na web néao se limita
apenas em beneficiar PcD, mas também favorece pessoas idosas, usuarios de
tecnologia assistiva, de acesso movel e de navegadores alternativos. Propiciando a
democratizacdo do acesso a informacdo a todos, e enfatizando a importancia de
eliminar as barreiras que ha no mundo digital (SLATIN, 2005 apud CAVALCANTI,
2017, p. 40). Uma dessas barreiras para o usuario com alguma deficiéncia é a
identificacdo de ferramentas que propiciam uma forma adequada de acessar tanto o
contetdo disponivel na web quanto informacBes do eletrbnicas. Tendo como
responsavel para modificar essa situacdo o desenvolvedor web e/ou designer, que
devera fazer a remocdo dos obstaculos que o funcionamento efetivo das
ferramentas de acessibilidade (SCHEIDEGGER, 2005 apud CAVALCANTI, 2017).

Servicos que possuem como foco principal o cidaddo, como conteudos
informacionais de empresas, instituicdbes publicas, entidades, e de 6érgaos
governamentais devem possuir caracteristicas especificas de acessibilidade que
facilitem o acesso para qualquer usuario (CAVALCANTI, 2017).

Conforme Zunica (2001 apud Estevam, 2019, p. 26), a acessibilidade na web
engloba:

e Sitios e aplicacdes web: onde as pessoas podem: perceber, compreender,
navegar e interagir;

e Navegadores, media players, plugins: que podem ser usados efetivamente por
pessoas com deficiéncias e que funcionem bem com tecnologias assistivas
utilizadas por algumas pessoas com deficiéncia, para acessar a web;

e Ferramentas de autoria web e outras tecnologias que envolvem a web: utilizadas
para producao de contetudo web e outras funcdes.

Com a ampliacdo do acesso a web no cotidiano das pessoas, 0 processo de
desenvolvimento requer uma maior atencdo, para tornar acessivel 0s servigos e

atender as limitagbes dos usuarios. Entretanto, Souza (2018), aborda que essa
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expansao ocasionou o surgimento de novas tecnologias ndo padronizadas, com o
objetivo de aumentar as possibilidades da linguagem HTML, e isso fez com que o0s
desenvolvedores nao seguissem 0s principais padrdes para garantir a
acessibilidade. Essa fragmentagdo de ferramentas e linguagens pressupde uma
perda de tempo para os desenvolvedores (LAWTON, 2005 apud CAVALCANTI,
2017, p. 40-41). Além disso, consequéncias surgiram diante dessa fragmentacao,
visto que “a utilizagcdo dos sites por usuarios € dificultada por essas dispersdes”
(SOUZA, 2018).

Para o desenvolvimento de um site € fundamental pensar que a web é
universal, podendo ser acessada por usuarios que apresentam algumas limitacdes,
sendo, de acordo com a W3C (2013): incapacidade de ver, ouvir, deslocar ou
examinar tipos definidos de informagdes; possuir dificuldade em leitura e
compreensao de textos; ndo possuir um teclado ou mouse, ou ser incapacitado de
usa-los; possuir uma tela que exibe apenas texto, ou que tenha dimensbes
reduzidas ou conexdo lenta com a Internet; falta de compreensédo e néo falar o
idioma em que o documento foi escrito; estar com as maos, olhos ou ouvidos
ocupados; e possuir uma versao antiga de um navegador web. Assim, € fundamental
gue para garantir que 0s sites sejam acessiveis para todos, deve-se ter consciéncia
das informacfes contidas no projeto, desde o surgimento da ideia, o planejamento,
elaboracdo e execucao, frisando as diretrizes de acessibilidade de forma clara e
definida, para que os usuéarios com deficiéncia possam ter uma satisfacdo em utilizar
o site (MINSKI, 2020).

2.4Diretrizes de Acessibilidade

A acessibilidade web deve ser vista como um método de promover a inclusao
e a garantia ao acesso da informacdo. Assim, para auxiliar no desenvolvimento de
sites acessiveis ha instituicbes que visam promover a inclusdo na web, sendo uma
das principais, em nivel internacional, o W3C, que promove o desenvolvimento de
padrdes para web e que as paginas web sejam acessiveis a todos. Além disso, ha o
padrao brasileiro o eMAG que contém as recomendacgdes acerca da acessibilidade

para ser seguida nos portais do governo brasileiro e sites.

2.4.1 W3C

O W3C foi criado em 1994 pelo criador da World Wide Web, Tim Berners-Lee,
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que tem como finalidade criar padrbes para a web, que em parceria com o WAI
(Web Accessibility Initiative), grupo de trabalho criado pelo W3C, desenvolvem
diretrizes para que as péaginas da Web sejam acessadas por pessoas com
deficiéncia ou nao e por qualquer dispositivo (SILVA, 2020).

O valor social da Web estd nas novas possibilidades de comunicacéo
humana, comércio e compartihamento de conhecimentos. Um dos
principais objetivos do W3C é tornar esses beneficios disponiveis para
todas as pessoas, independente do hardware que utilizam, software,
infraestrutura de rede, idioma, cultura, localizagéo geografica ou capacidade
fisica e mental (W3C BRASIL, 2011 apud STRINGARI, 2021).

A parceria entre o W3C e WAI contribuiu para o desenvolvimento da WCAG

(Web Content Accessibility Guidelines), ATAG (Authoring Tool Accessibility

Guidelines) e do UAAG (User Agent Accessibility Guidelines). Esses trés

documentos atuam como guias que contém padrées de referéncias da

acessibilidade web. O WCAG contém as diretrizes de acessibilidade para contetdos

web, o ATAG abrange diretrizes de acessibilidade para ferramentas de autoria e o

UAAG contém diretrizes voltadas a acessibilidade para agentes do usuario. Esses

documentos de acessibilidade tém como base as especificacdes técnicas da web e

desenvolvidas em associa¢do com as especificacdes técnicas do W3C (W3C, 2018).

A relagdo entre as diretrizes juntamente com 0S componentes

(desenvolvedores e usuarios) é essencial para atingir o objetivo de tornar a web

acessivel a todos. Assim, o W3C/WAI elencam componentes de relacionamento e

desenvolvimento da web que trabalham em conjunto para que isso seja assegurado.

Os componentes abrangem:

e Conteudo: refere-se a informacao disponibilizada em uma pagina ou em uma
aplicacdo web, abrangendo informac¢des como textos, sons, imagens ou codigos
gue determinam a estrutura, apresentacao e outros.

e Agentes de usuario: abrange navegadores da web e players de midia.

e Tecnologias assistivas: refere-se a recursos que pessoas com deficiéncia
utilizam para facilitar o acesso a informag&o no computador, por exemplo leitores
de tela, teclados alternativos entre outros.

e Usuarios: considera-se o conhecimento, experiéncia e estratégias adequadas

para a utilizacédo da web.
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e Desenvolvedores: sdo os programadores, designers entre outros, abrangendo
desenvolvedores e usuarios com deficiéncia que contribuem para desenvolver
conteudos.

e Ferramentas de criacéo: sao os softwares utilizados para desenvolver sites.

e Ferramentas de aperfeicoamento: refere-se aos validadores de HTML, CSS e
ferramentas automaticas de avaliacéo de sites. (W3C, 2018)

De modo geral, os desenvolvedores utilizam as ferramentas de criagdo e
aperfeicoamento, abordadas pelo ATAG e WCAG, e o0s usuarios utilizam os
navegadores, tecnologias assistivas e players de midia para 0 acesso e interacao
com o conteudo do site, abordada pela UAAG (W3C, 2018) (Figura 2).

Figura 2 - Relacionamento entre os componentes e diretrizes da acessibilidade web

conteudo
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Fonte: adaptado W3C (2018)

Um exemplo desse relacionamento é o processo para textos alternativos em
imagens: na especificacdo técnica ha a abrangéncia acerca da codificacdo, onde em
HTML existe o atributo alt para a inser¢ao de texto alternativo nas imagens (tag img),
assim as diretrizes de acessibilidade determina como deve ser implementado o texto
alternativo, os desenvolvedores insere o texto alternativo adequado, as ferramentas
de criacdo possibilita e promove a viabilizacdo de texto alternativo em uma pagina,
enquanto as ferramentas de avaliagdo checam a existéncia de textos alternativos, o0s

agentes de usuario proporcionam uma interface para 0s usuarios € maguinas que
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permite a leitura do texto alternativo, e as tecnologias assistivas proporcionam uma
interface humana que abrange o texto alternativa em diversas maneiras, assim 0s
usuarios podem acessar 0 texto alternativo por meio do agente de usuario e/ou

tecnologia assistiva com base em sua necessidade (SILVA, 2020, p. 40-41).

2.4.2 WCAG

O WCAG ¢ o principal e mais conhecido documento referente as diretrizes de
acessibilidade para conteado web mundialmente. Em maio de 1999 foi feita a ultima
publicacdo da WCAG 1.0 (primeira versao), que contém recomendacdes para
promover a acessibilidade e organizar informacfes de forma clara e facil de ser
encontradas por qualquer usuario, independente de quaisquer limitacdes ou
condi¢des. Entretanto, as 14 diretrizes contidas nesta versdo nao tém como foco
algum de restringir a utilizagdo de video, imagem etc., mas sim explicar como tornar
mais acessivel o conteudo de multimidia para um publico mais vasto (WCAG 1.0,
1999 apud ALMEIDA, 2016).

A mudanga nos servigos oferecidos na internet ficou conhecida como Web
2.0, que foi a transformacdo para a web mais dinamica, de forma que o
desenvolvimento de aplicativos aproveitasse os efeitos de rede para se tornarem
melhores e mais utilizados pelas pessoas (O'REILLY, 2006 apud ALMEIDA, 2016).
Dessa forma, o W3C notou que a WCAG deveria ser adaptada as novas tecnologias
desse periodo, assim, em dezembro de 2008 foi publicada a segunda versao das
Diretrizes de Acessibilidade para Conteudo Web, conhecida como WCAG 2.0. Sua
elaboracdo contou com a colaboracdo de organizacfes e pessoas de todo mundo,
tendo como objetivo desenvolver um padréo de acessibilidade do conteudo Web que
possa ser utilizado por pessoas, organizacdes e governos em nivel internacional
(WCAG 2.0, 2008). Nessa versao, estdo contidas recomendacdes para tornar o
conteudo da web mais acessivel. Conforme WCAG 2.0 (2008) a acessibilidade
envolve diversos tipos de deficiéncia, como a visual, fisica, auditiva, de fala, de
linguagem, de aprendizagem, intelectual e neurologica. Além disso, as
recomendacdes também se destinam a pessoas idosas que adquirem alguma
deficiéncia causada pelo envelhecimento, visando melhorar a usabilidade para todos
os usuarios (WCAG 2.0, 2008).

Em junho de 2018, foi lancada uma nova versao e atual até hoje: WCAG 2.1.

O W3C (2018) explica que a versao 2.1 tem “o objetivo de melhorar as diretrizes de
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acessibilidades para trés grupos especificos: usuarios com deficiéncia cognitiva ou
de aprendizagem, usuarios com baixa visdo e usuarios que utilizam dispositivos
moveis para acessar a internet”. Além disso, é ressaltado que a versao 2.0 pode ser
utilizada, mas é recomendado pelo W3C o uso da nova versao para que esforcos da

aplicacao de acessibilidade sejam maximizados. Ainda segundo o W3C (2018)

Seguir estas diretrizes ird tornar o contetdo acessivel a um maior namero
de pessoas com deficiéncia, incluindo acomodacfes para cegueira e baixa
viséo, surdez e baixa audicao, limitacdes de movimentos, incapacidade de
fala, fotossensibilidade e combinacdes destas caracteristicas, e alguma
acomodacdo para dificuldades de aprendizagem e limitagBes cognitivas;
mas ndo abordard todas as necessidades de usuarios com essas
deficiéncias.

O WCAG 2.1 é estruturado em trés camadas formadas por principios,
diretrizes e critérios de sucesso e niveis de conformidade (Figura 3), onde na
primeira camada h& os quatro principios, sendo: perceptivel, operavel,
compreensivel e robusto. Na segunda camada, ha as 13 diretrizes que especificam
0s objetivos para tornar acessivel o conteudo da web. Na ultima camada, ha 78
critérios de sucesso que possibilitam que as diretrizes sejam utilizadas, fazendo com
que os testes de conformidade e requisitos sejam indispensaveis (SANTOS, 2020).
No documento do W3C (2018) é mencionado que os critérios de sucesso das
diretrizes na versao 2.1 sao escritos como declaracdes testaveis, ndo se referindo a
uma tecnologia especifica. Esses critérios sédo divididos em trés niveis de
conformidade que devem ser atendidos para que uma pagina da Web esteja de
acordo com a verséo 2.1 W3C (2018):

e A -indica um nivel minimo de acessibilidade, onde séo atendidos todos
os critérios de sucesso de apenas o nivel A, ou é oferecida outra
versdo em conformidade.

e AA - indica um nivel elevado de acessibilidade, onde sdo atendidos
todos os critérios de sucesso dos niveis A e AA, ou é oferecida outra
versdo em conformidade com esse nivel.

e AAA - indica nivel mais alto e melhorado de acessibilidade, onde sé&o
atendidos todos os critérios de sucesso dos niveis A, AA e AAA, ou é

oferecida outra versdao em conformidade com esse nivel.

Figura 3 - Estrutura do WCAG
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WCAG 2.1
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Fonte: Autor (2022)

Como mencionado anteriormente, os principios sdo divididos em quatro, e
esses sdo a base da acessibilidade Web. As figuras 04 a 07 mostrara uma

esquematizacdo das diretrizes englobadas por cada um desses principios e seus
respectivos niveis de conformidade.

1. Perceptivel: os componentes da interface do usuario e as informacdes tém

que ser exibidas de forma que o usuario possa perceber o contetdo.

Figura 4 - Estrutura do principio Perceptivel e suas diretrizes
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Fonte: Autor (2022)
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2. Operavel: os componentes da interface e navegacdo devem ser operaveis,
ou seja, 0s usuarios podem controlar a interface sendo que o conteudo deve

ser facil de manipular.

Figura 5 - Estrutura do principio Operavel e suas diretrizes
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Fonte: Autor (2022)

3. Compreensivel: as informacdes e a operacéo da interface do usuario devem

ser faceis de compreender por qualquer usuario.

Figura 6 - Estrutura do principio Compreensivel e suas diretrizes
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Fonte: Autor (2022)
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4. Robusto: o contetudo apresentado deve ser robusto suficientemente para que
seja interpretado de maneira confiavel por uma variedade enorme de agentes

de usuario, abrangendo as tecnologias assistivas.

Figura 7 - Estrutura do principio Robusto e sua diretriz
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Fonte: Autor (2022)

O W3C (2017) deixa claro que cada usuério € Unico, tendo vérias habilidades,
possuindo preferéncias, ferramentas e expectativas que pode afetar o modo que o
usuario utiliza a web, mediante a isso os desenvolvedores web e designers devem
considerar alguns aspectos, como:

e Limitacdes relacionadas a idade: onde diversas pessoas desenvolvem
limitacdes devido a idade, associadas a falta de estar familiarizada com o uso do
computador e ao acesso a internet, ou seja, nos conhecimentos de informatica
e/ou no uso da Web.

e Multiplas deficiéncias: alguns usuarios tém combinacdes de tipos diferentes de
deficiéncia, o que pode prejudicar a interagdo com a Web. Um exemplo é alguém
surdo e com baixa visdo pode se beneficiar das legendas para audio, contanto
gue essas legendas tenham cor e tamanho ajustavel.

e CondicOes de saude: algumas pessoas tém problemas de saude que podem
afetar a energia, a concentracdo ou destreza. Um exemplo é quando alguns
usuarios podem apresentar sintomas como dor, fadiga ou outros que podem
afetar ou limitar a duragéo ou a extenséo do uso da Web e uso do computador.

e Alteracdo de habilidades: algumas pessoas podem estar enfrentando
limitacdes funcionais, progressivas ou recorrentes que afetam o uso da Web de

forma diferente em momentos distintos. Um exemplo é quando alguns usuarios
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podem precisar de recursos de acessibilidade especificos em um dia e em outros
dias ndo, conforme dependera da sua condicéo.

e Limitacdes temporérias: algumas pessoas podem apresentar deficiéncias
temporérias, por exemplo aquelas que podem ocorrer por causa de um acidente,
medicacdo ou cirurgia. Assim, essas pessoas podem néo conhecer as solucbes
de acessibilidade, e nem como usar os recursos de acessibilidade.

e Limitacdes situacionais: algumas pessoas podem estar enfrentando restricoes
devido as condicBes do ambiente e outros aspectos situacionais. Um exemplo é
guando as pessoas podem estar em um ambiente barulhento onde fica incapaz
de ouvir dudio, ou até mesmo sob luz solar intensa que incapacita de ver uma
tela, além disso elas podem ndo ter condicdes de comprar determinadas
tecnologias. (W3C, 2017, traducao do autor)

Dessa forma, € necessario considerar a vasta diversidade de necessidades
funcionais, projetando sites e ferramentas acessiveis que trazem beneficios para
todos.

Recentemente, em setembro de 2022, o documento WCAG foi atualizado
para a versao 2.2, onde foram acrescentados novos Critérios de Sucesso contidos

também no documento de suporte Understanding WCAG 2.2.

2.4.3 eMAG - Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico

O Governo Federal tem como atribuicdo promover a inclusédo social, uma das
iniciativas para cumprir esse objetivo é o investimento no uso da tecnologia que
compreende a inclusao digital que ocasionara a incluséo social. Dessa forma, notou-
se que a inacessibilidade em sites promove a exclusédo de um grupo da populacao
brasileira ao acesso as informacgdes presentes na internet (eMAG, 2014). Mediante a
isso, foi criado o Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico (eMAG), com a
sua primeira versdo 1.4, para consulta publica, lancada em 2005 e nesse mesmo
ano foi atualizada para a versao 2.0.

O eMAG apresenta um conjunto de recomendacbes para que a
implementacéo de acessibilidade em sites e portais do governo brasileiro seja gerido
de maneira padronizada e de facil implementacdo, sendo coerente com as
necessidades brasileiras e de acordo com os padrdes internacionais, tendo a WCAG

como referéncia (eMAG, 2014). Esse modelo permite que profissionais que tenham


https://www.w3.org/WAI/WCAG22/Understanding/
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interacdo com servigos na internet, como desenvolvedores, designers e pessoas que

publicam informacdes possam ser orientados para desenvolver e adequar sites e

portais transformando-os em acessiveis a todos (eMAG, 2011).

As duas versodes langcadas em 2005 foram divididas em dois documentos:

Entretanto,

*A visdo do cidaddo, voltada a todos os cidadados brasileiros e gestores,
apresentava o modelo de acessibilidade de forma simples e tinha cerca de
16 péaginas.

*A cartilha técnica, voltada a desenvolvedores de sitios, apresentava
detalhadamente a proposta de implementacdo das recomendacfes de
acessibilidade em sitios do governo, tinha 44 paginas com 57
recomendacGes de boas praticas e era voltada a area técnica. As
recomendacdes estavam divididas em trés niveis de prioridades de acordo
com o WCAG 1.0. (eMAG, 2014)

essa divisdo apresentou algumas dificuldades, pois nao

compreendiam a Visédo do Cidadao e sua ligagdo com a aplicacao da acessibilidade

de forma efetiva. Assim, a versdo 2.0 foi revisada e resultou na versdo 3.0 que

unificou em apenas um documento os modelos, retirando a divisdo criada nas

versdes anteriores.

Em 2014, o e-MAG foi atualizado para a versao 3.1 contendo melhorias no

conteudo de texto com a finalidade de torna-lo mais compreensivel, com uma

organizacdo e especificacdes melhores. O documento abrange 6 areas (Marcacao,

Comportamento (DOM), Conteudo/Informacéo, Apresentacdo/Design, Multimidia e

Formulario) contendo 45 recomendacdes tanto para desenvolvedor, designer e

produtores de contetdo apresentadas no quadro abaixo.

Quadro 1 - Recomendacfes do e-MAG

Areas

Recomendacgdes

1. Marcacgao

. Respeitar os padrdes de desenvolvimento web;

. Organizar o codigo html de forma I6gica e semantica;

. Utilizar corretamente os niveis de cabecalho;

. Ordenar de forma légica e intuitiva a leitura e tabulacéo;
. Disponibilizar todas as fungbes da pagina via teclado;

. Fornecer ancoras para ir direto a um bloco de contetdo;
. N&o utilizar tabelas para diagramacéo;

. Separar links adjacentes;

© 00 N o o b~ W N P

. Dividir as areas de informacéo;

10. N&o abrir novas instancias sem a solicitagdo do usuario.
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2. Comportamento

11. Disponibilizar todas as fun¢des de pagina via teclado;
12. Garantir que os objetos programaveis sejam acessiveis;
13. Né&o criar paginas com atualizacao automatica periédica;
14. N&o utilizar redirecionamento automatico de paginas;
15. Fornecer alternativa para modificar limite de tempo;

16. N&o incluir situagbes com intermiténcia de tela;

17. Assegurar o controle do usuario sobre as alteracdes
temporais de

contetdo.

3. Conteudo/Informagédo

18. Identificar o idioma principal da pagina;

19. Informar mudanca de idioma no conteldo;

20. Oferecer um titulo descritivo e informativo a pagina;

21. Informar o usuario sobre sua localizagc&o na péagina;

22. Descrever links clara e sucintamente;

23. Fornecer alternativa em texto para as imagens do sitio;
24. Utilizar mapa de imagens de forma acessivel;

25. Disponibilizar documentos em formatos acessiveis;

26. Em tabelas, utilizar titulos e resumos de forma apropriada;

27. Associar células de dados as células de cabegcalho em uma
tabela;

28. Garantir a leitura e compreenséo das informacdes;

29. Disponibilizar uma explicacdo para siglas, abreviaturas e
palavra incomuns;

4. Apresentacdo/Design

30. Oferecer contraste minimo entre plano de fundo e primeiro
plano;

31. Nao utilizar apenas cor ou outras caracteristicas sensoriais
para

diferenciar elementos;

32. Permitir redimensionamento de texto sem perda de
funcionalidade;

33. Possibilitar que o elemento com foco seja visualmente
evidente.

5. Multimidia

34. Fornecer alternativa para video;

35. Fornecer alternativa para audio;

36. Oferecer audiodescri¢do para video pré-gravado;
37. Fornecer controle de audio para som;

38. Fornecer controle de animacao.
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6. Formulario 39. Fornecer alternativa em texto para os botées de imagem de
formularios;

40. Associar etiquetas aos seus campos;

41. Estabelecer uma ordem ldgica de navegacao;

42. Nao provocar automaticamente alteracdo no contexto;
43. Fornecer instrucdes para entrada de dados;

44. ldentificar e descrever erros de entrada de dados e confirmar
0 envio das informacdes;

44. Agrupar campos de formulario;

45, Fornecer estratégias de seguranca especificas ao invés de
CAPTCHA.

Fonte: adaptado do eMAG (2014)

Além disso, ha um modelo de padronizacdo de elementos que os sitios do
governo federal devem utilizar para facilitar o acesso de todos. Os elementos
englobam atalhos, alto contraste, pagina de acessibilidade e mapa do site, como se
observa na Figura 8.

Figura 8 - Portal padrédo do Governo Federal

Ir para o contedo ]  Irpars o menu [ Irpara a busca [l Ir para o rodape [

Denominagdo do drgdo
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ON000z0200

SUBORDINAGAO
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EM DESTAQUE DESTAQUE 1 DESTAQUE 2 DESTAQUE 3 DESTAQUE 4 DESTAQUE 5

Conhega a identidade
digital do governo

Portal Padrao

Manuais

ASSUNTOS

Editoria A

Editoria B

Editoria C

Fonte: UFABC (2018)

2.5Ferramentas de Avaliacdo Automatica de Acessibilidade Web
Tendo como base as recomendacdes do W3C, foram desenvolvidos

softwares que avaliam o nivel de acessibilidade em sites (TANGARIFE, 2007). Ainda
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segundo o autor, esses sistemas geram relatorios eficazes que exibem os problemas
e como devem ser corrigidos para que o site seja acessivel. Ivory e Hearst (2001,
apud Arnaut, 2017) ressalta que os recursos contidos nas ferramentas autométicas,
facilita o método para avaliadores que ndo possuem muita experiéncia na area
considerando que € disponibilizado informacdes que podem reduzir o esforco ao
longo do processo.

Essas ferramentas possibilitam a corre¢cdo dos erros mostrando as melhorias
adequadas para cada caso por meio de relatérios (SOUZA; OSORIO; ANDRADE,
2008). Existem diversas ferramentas que avaliam automaticamente websites, seja
pela insercdo do URL ou do upload do coédigo fonte, algumas delas séo:
AccessMonitor, W3C, Taw e Avaliador e Simulador de Acessibilidade em Sitios
(ASES).

Quadro 2 — Ferramentas automaticas de avaliacao

FERRAMENTA DIRETRIZES/MODELO
ACCESSMONITOR WCAG 2.1
W3C WCAG 2.1
TAW WCAG
ASES EMAG

Fonte: Autor (2022)

2.5.1 AccessMonitor

O AccessMonitor € uma ferramenta portuguesa que possibilita a avalicdo
automatica da acessibilidade de um website por meio da insercédo da URL do site, ou
o proprio cédigo fonte da pagina, seja por upload ou copiar e colar o cédigo no editor

(CTA, 2018). Esse validador é disponibilizado gratuitamente no site do projeto.
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Figura 9 — Pagina Inicial do AccessMonitor

) accessMonitor e

O validador de praticas de acessibilidade Web (WCAG 2.1)

Acessibilidade.gov.pt > AccessMonitor

Aceda aqui ao nosso validador de praticas de acessibilidade Web (WCAG 2.1). Obtenha um

relatério de acessibilidade através de um dos seguintes métodos:

Inserir URL Inserir codigo HTML Carregar ficheiro HTML

Introduza o enderego de uma pégina

http(s)

Fonte: Autor (2022)

Apbés a avaliacdo do codigo, sdo exibidos os resultados, contendo a
pontuacao do site, as praticas aceitaveis, ndo aceitaveis e as praticas que devem ser

vistas manualmente, seguindo o WCAG 2.1 (Figura 10).

Figura 10 — Resultados do AccessMonitor

Avaliacao
Pritica encontrada Nivel Ver detalhe
@ v Constateique todas as imagens da pigina tém o necessdrio equivalente alternativo em texta. A EQ

@ v Encontrei 1 imagem na pagina com al¢="" (alt nulo}. A :Q
@ v Encontrei 2 imagens na pagina em que aks tem mais de 100 carateres. A =Q
® - Encontrei 1 link cujo contetida st vazio. Ou melhor. € composto apenas por uma imagem e a imagem tem por equivalente textual A =q
alternativo um cariter vazio (i.e. alt="").
@ ~ Fncontrei 4 grupos de links com 0 mesmo texto mas cujo destina é diferente. AMA =Q
@ ~ Constatei que o primeiro link da pagina nos permite saltar para o contetido principal. A EQ
@ ~ Encontrei 12 links para contornar blocas de contedida. A EQ
@ v Encontrei 13 cabecalhos na pagina. AAA EQ
® v Localizei 1 elemento <labels incorrectamente posicionado, A EQ
@ v Constatei que todos os controlos de formulério tEm uma <label> associada A =qQ

Fonte: Autor (2022)



31

2.5.2 W3C - Markup Validation Service

O W3C Markup Validation Service, ¢ uma ferramenta online que foi
desenvolvida para verificar o codigo do site, por meio da URL dele (Figura 11). Apos
a avaliacdo, € exibido os alertas e erros presentes no codigo e em quais partes que
podem indicar problemas tanto na usabilidade, quanto na acessibilidade baseado no
modelo WCAG 2.0 (Figura 12). Além disso, nos resultados apresentados, sao

exibidos em quais linhas os erros estao presentes.

Figura 11 — Pagina inicial do W3C Markup Validation Service

Markup Validation Service

Check the markup (HTML, XHTML, ...) of Web documents

Validate by URI Validate by File Upload Validate by Direct Input

Validate by URI

Validate a document online:

Address:

» More Options

Check

This validator checks the markup validity of Web documents in HTML, XHTML, SMIL, MathML, etc. If you wish to validate specific content such as RSS/Atom feeds or CSS stylesheets, MobileOK content. or
to find broken links, there are other validators and tools available. As an altemnative you can also try our non-DTD-based validator.

T Interested in understanding what new technologies are coming out of W3C? Follow @w3cdevs on Twitter to keep track of what the future looks like!
Wz DEVELOPERS

Danate and help us build better tools for a better web.

Home About.. News Docs Help & FAQ Feedback Contribute

WAC Markup Validator. 1 3+hg

Mcwnmw (GHT © 1994-2013 WACH (T, ERCIM, KEIO, BEIHANG), 7:’»;“??%,‘ ‘,,:‘ir":»:::"‘” UMENT USE AND SOFTHARE LICENSING RULES APPLY NTERACTIONS WITH THIS SITE [

Fonte: Autor (2022)

Figura 12 — Resultados do W3C Markup Validation Service
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Fonte: W3C (2005 apud PEREIRA, 2017)
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253 TAW

Almeida (2016) menciona que a ferramenta automatica TAW, engloba varias
ferramentas para a analise de acessibilidade em sites, verificando o nivel de
acessibilidade (A, AA e AAA) tanto no desenvolvimento quanto na concepgédo de
websites, possibilitando um acesso amplo da ferramenta. Além disso, a plataforma
possui versdo web e desktop onde o usuario pode escolher opcdes de nivel e as
tecnologias contidas neles. A avaliacéo é feita por meio da URL do site, seguindo as
diretrizes WCAG 2.1. O objetivo da ferramenta é analisar o nivel de acessibilidade

de um website possibilitando o acesso livre a todos 0s usuarios.

2.5.4 ASES - Avaliador e Simulador de Acessibilidade em Sitios

O ASES que é um sistema em duas versdes (online e desktop) desenvolvido
pelo Governo Eletrénico que tem como finalidade verificar a acessibilidade baseadas
no WCAG 3.1 e eMAG 2.0 para construir websites acessiveis com uma boa
usabilidade. Na versdo online, ha a presenca de aprimoramentos constantes pela
comunidade (ASES, 2016 apud PEREIRA, 2017), além disso na pagina inicial da
ferramenta, exibe as funcionalidades de realizar a verificagdo de um sitio por meio
do URL, upload do cédigo fonte ou a verificagdo de trechos dos cddigos diretamente

na pagina (Figura 13).

Figura 13 — Pagina inicial do ASES

BRASIL CORONAVIRUS (COVID-19)  Simplifique!  Participe ~ Acesso ainformagio  Legislagio  Canais m

Ir para o conteido il Ir para o menu ] Ir para o rodapé: I AcessisiLpaDe [ ALto contrasTe[d  mapapo sie ]

Avaliador e Simulador de Acessibilidade em Sitios

ASES

Governo Federal

Contato | Critérios de sucesso | Sobre 0 Ases (Link para um novo sitio) |

Vocé esta em: ASES

Formas de Avaliacdo
Validagdo pela URI[T]  Validagao pelo upload de arquivo [} Validacio pelo cédigo fonte [d

URI: it Executar

Voltar ianoloio
Fonte: Autor (2022)
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Apos a insercéo do sitio por meio do URL ou upload, € exibido os resultados,
contendo a porcentagem, a quantidade, descricdo e localizacdo dos erros e avisos
que foram encontrados em cada area e a respectiva numeracdo presente no eMAG
(Marcacdo, Comportamento, Apresentacdo/Design, Multimidia e Formularios)
(Figura 14).

Figura 14 - Resultados da Avaliacao

Porcentagem
ASES

89,45% ‘/f Resumo de Acessibilidade por recomendacdes do eMAG

Compor Conteud magio  Ap io / Design ios

) Erros da secdo marcacdo

Recomendagio Quantidade Linha(s) do cédigo fonte

0 (ink para um novo

udo (inkpara

Avisos da secdo marcacdo

Recomendagao Quantidade Linha(s) do cédigo fonte

: PR |

Fonte: ASES (2016 apud PEREIRA, 2017)

Além disso, a versao online também apresenta o codigo que foi analisado e

permite a exportacdo do relatério em formato PDF.

3 METODOLOGIA

Para a realizagdo deste trabalho, em relacdo a abordagem, optou-se por
utilizar a pesquisa bibliométrica, que € uma area que analisa dados bibliograficos por
meio da abordagem quantitativa, como o ano de publicacéo, autores, quantidade de
citacdes e outras informacdes. Além disso, contém indicadores bibliométricos que
mostram apontamentos nos resultados sobre os esfor¢os realizados na pesquisa,
ciéncia e tecnologia (Mugnaini, et al., 2004 apud Guimaraes, et al., 2021). Para
tanto, foi utilizado a base de dados do Google Académico e utilizou-se o software

Harzing’s Publish or Perish para realizar esse levantamento (Figura 15). Na busca
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realizada neste software foi utilizado o intervalo de tempo entre 2015 a 2022 e as
palavras-chaves: analise acessibilidade web OR "acessibilidade websites”; o
operador booleano OR foi utilizado para ampliar a pesquisa, onde deixa claro que
deve ser encontrado um termo ou outro; e as aspas foram utilizadas para realizar a
pesquisa de trabalhos que abordam sobre o termo digitado. A escolha do Google
Académico ao invés da base de dados Web of Science, foi motivada pela razédo de
que este indexa em grande parte artigos da lingua inglesa, enquanto o Google
Académico abrange diversos trabalhos (relatérios, teses, dissertacdes, e outros) de
diferentes idiomas, sendo o nosso foco a lingua portuguesa, além da cobertura de

conteudos interdisciplinares.

Figura 15 - Harzing’s Publish or Perish com a base de dados do Google Académico

tion) 8.64198.8332 ]

Source Papers  Cites Cites/ye. h g hinorm hiannual KA accl0  Searchdate  Cache date Last Citation metrics
analise acessibilidade web OR .. G Google Sch 500 2556 36514 21 37 2 w8 6 2812022 28/11/2022 O

Googla Schobar search

Type
PDF

CITATION

HIML

Fonte: Autor (2022)

A ferramenta para realizar o mapeamento dos dados coletados na plataforma
Harzing’s Publish or Perish, foi o VOSviewer. Esse software possibilita gerar mapas
bibliométricos que abrange caracteristicas de referéncias por citagdes, relacdes do
assunto abordado entre os autores e ligacdes das palavras chaves, além disso é
possivel visualizar se o tema da pesquisa € comentado a muito tempo ou é inédito,

como é exibido na Figura 16.
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Figura 16 - Mapa bibliométrico do VOSviewer

inforpacao ferramenta

sistema

acessibilidade web
acessibilidade e brasil

accessibility
\ uma @nalise
tecnologia
‘ usabilidade avaliacao
yeswdade
ensino
diretrize
modelo
acessibilidade para
defigiencia
recomendaco
%, VOSviewer I
. 2017.8 2018.0 2018.2 20184

Fonte: Autor (2022)

Quanto aos procedimentos, a pesquisa bibliogréfica foi utilizada para realizar
o embasamento tedrico do trabalho, uma vez que, conforme Gil (2002, p. 44), é
“desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido principalmente de
livros e artigos cientificos”. Em relacdo aos objetivos, optou-se pela pesquisa
descritiva que “tém como objetivo primordial a descrigdo das caracteristicas de
determinada populacao ou fendmeno ou, entéo, o estabelecimento de relacdes entre
variaveis” (GIL, 2002, p. 42). Conforme Selltiz et al. (1965 apud Oliveira, 2011), essa
pesquisa visa descrever uma situagdo em detalhe, principalmente o que ocorre no
presente, abrangendo com exatiddo as caracteristicas de um individuo, situacdo ou

descobrir a relagéo entre eventos.
3.1ANALISE DA ACESSIBILIDADE DO WEBSITE

Inicialmente, foi realizado um levantamento de escolas municipais que tem
site. Em primeiro momento, realizou-se uma pesquisa no Google sobre cada escola
para visualizar se havia algum site com o dominio referente ao nome da escola,

onde retornou-se apenas dois resultados. Para ter uma confirmacéo, foi realizado o
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envio de e-mail, mensagens pelo WhatsApp e ligacdes telefénicas. Através desses
meios de comunicacdo, de 34 escolas municipais, levantou-se que apenas quatro
tem site, vinte e quatro ndo possuem e seis escolas nao retornaram nenhuma forma

de contato.
Figura 17 — Grafico quantitativo do levantamento de sites das escolas municipais

Levantamento de sites das escolas municipais

N&ao retornaram
17,6%

Tem site
11,8%

Nao tem site
70,6%

Fonte: Autor (2022)

Por se tratar de websites de escolas municipais, considerou-se que a analise
deve ser realizada por meio do Avaliador e Simulador de Acessibilidade em Sitios
(ASES) que é baseado no padrdo eMAG do Governo Federal e € um sistema
robusto que abrange de forma clara e especifica a visualizacdo do levantamento de
erros e avisos assinalando em qual linha do cddigo fonte da pagina deve ser
aplicada a recomendacé&o necessaria. Para a analise, foram escolhidas as seguintes

escolas municipais:

Quadro 3 — Escolas municipais com site

Escola Municipal Denominagéo Site

Centro Municipal de Centro Municipal de https://centrodeautismojip
Atendimento Educacional | Atendimento Educacional arana.business.site/
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Especializado Para Especializado Para Autismo
Autismo

2 . : .
CMAEIEF Prof.2 Maria CMEIEE Maria Antdnia https.//www.profmarlaant
Antbnia onia.tk/

Centro Municipal de
Educacéao Infantil e Ensino
Fundamental Parque dos
Pioneiros

https://sites.google.com/v

Turma 2° Ano B .
iew/turmasegundoanob

Centro de Educacao . . http://www.crechecantinh
Infantil Cantinho do Céu Creche Cantinho do Ceu odoceu.com.br/

Fonte: Autor (2022)

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo sdo abordadas as andlises realizadas, as recomendacfes e
solugcdes com o objetivo de tornar o contetudo acessivel, sendo feita por meio de
uma abordagem técnica os resultados encontrados através da ferramenta ASES.

4.1 Anélise dos resultados

Inicialmente, para a analise dos sites das escolas, foram selecionadas as
paginas para serem avaliadas. O Quadro 4 apresenta as escolas municipais com 0s
itens presentes no menu de cada site e logo em seguida as paginas que foram
selecionadas para a avaliacdo. Ao total, 12 paginas foram coletadas para a

validacéo pela URL e/ou pelo cédigo fonte.

Quadro 4 — P4ginas selecionadas

Escolas municipais Menu Péginas selecionadas
c Municioal d Paginainicial (1 pagina selecionada)
Asar:]ta?mel:]?éc'pa € e Atualizagbes Pagina inicial
Educacional * Depoimentos
Especializado Para * Quem somos
Autismo * Galeria

e Contato

e Inicio (3 paginas selecionadas)
CMEIEF Prof.2 Maria e Galeria e Inicio
Antonia e O.D.As e Galeria

e O.D.As
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e PAginainicial
e Atividades
e Atividades remotas
Centro Municipal de ° ﬁi:x:gzggz gz ig';‘a (3 paginas selecionadas)
~ . [ ) , . e
Ensing Fondamenial | * Refore . Atvdades
. . e Leitura .
Parque dos Pioneiros . Ate e Aprender brincando
e Producdo de texto
e Aprender brincando
e Aprendendo em casa
e Home (5 paginas selecionadas)
Centro de Educacéo : I\S/Iztr):ca)rli\la?s : ggg:g NGs
Infantil Cantinho do . :
Céu e Informativos e Memorial
e Doacdes e Doacdes
e Contato e Contato

Fonte: Autor (2023)

4.1.1 Centro Municipal de Atendimento Educacional Especializado para

Autismo (CMAEEA)

O site foi feito através de uma tecnologia do Google, especificamente do
Google Meu Negocio. Segundo o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas — SEBRAE (2022) esse recurso € uma ferramenta voltada para o
marketing digital dos negocios, auxiliando os usuarios a encontrarem 0s
estabelecimentos e informacdes acerca deles, como a forma de entrar em contato,
em que local esta situado e as avaliacbes que possuem.

A estrutura do site é dividida em cinco secdes principais que estdo contidas
no menu, sendo: Atualizacdes; Depoimentos; Quem somos; Galeria; e Contato.
Cada um desses topicos redireciona automaticamente para a mesma pagina inicial,
0 que gera um aspecto de pagina de destino (landing page). Diante disso, foi
analisada apenas a Pagina Inicial, que contém todas as informacfes necessarias
sobre o CMAEEA.

A avaliagéo da pagina inicial foi realizada através da verificagdo por meio do
link do site no ASES, que retornou o resultado de 84,49% de aceitacdo de
acessibilidade seguindo o padrdo eMAG, o0 que corresponde ao terceiro nivel de
verificacdo, sendo maior ou igual a 70% e menor que 85% (>= 70% < 85%) da
pontuacéo obtida (Figura 18).




Figura 18 — Detalhes da pontuacao obtida na pagina inicial do site do CMAEEA

Vocé estéd em: ASES | Resumo de avaliagao

Pagina Avaliada

Pagina: nttps://centrodeautismojiparana.business.site/?hl=pt-BR
Titulo: Centro Municipal de Atendimento Educacional Especializado Para Autismo

Tamanho: 227802 Bytes
Data/Hora: 06/03/2023 00:50:44

Nota e Resumo da Avaliacdo de Acessibilidade

Porcentagem
ASES

84.49%

Legenda

>=95%

>=85% < 95%
>=70% < 85%

W< 70%

Resumo de Acessibilidade por Se¢ao eMAG

Secao &I Erro(s) Aviso(s)
Marcac&o 4 256
Comportamento 1 18
Conteudo/Informagao 23 5
Apresentagéo / Design 0 4

Multimidia 0 0

Formularios 0 0

Total 28 283

Avaliagdo tem por base testes automaticos em codigo-fonte (X)HTML interpretados do Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico (eMAG) (link para

novo sitio).

A nota ndo contempla os itens classificados como avisos e aqueles que requerem avaliagdo humana. Para saber quais testes s&o contemplados pelo
software, favor verificar os critérios de sucesso trabalhados pelo ASESWEB.

Fonte: ASES (2023)
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Além disso, foi retornado a quantidade erros e avisos por secao, totalizando

28 erros e 283 avisos. Através da

Figura 19 nota-se que a categoria de Marcacao apresenta maior incidéncia de avisos,

sendo 256. J4 a categoria de Conteudo/Informacéo, exibe 23 erros, sendo a maior

incidéncia dentre as seis categorias.
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Figura 19 — Grafico de resumo de acessibilidade por secdo eMAG do site do CMAEEA

Resumo de Acessibilidade por Se¢cao eMAG
B Erros [ Avisos

300
256

200

100

Fonte: ASES (2023)

O ASES apresenta um resumo detalhado, de cada secao, das
recomendacdes que devem ser seguidas e onde estéo localizadas as ocorréncias de
erro e/ou avisos por meio da linha do codigo fonte. Para melhor compreenséo, foi

elaborado o grafico sobre as recomendagfes que apresentaram maior quantidade



de erros  distribuidas nas

secOes
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de Marcacdo, Comportamento,

Conteudo/Informacéo e Apresentacao/Design.

Figura 20 — Grafico de recomendagdes com
Recomendacgdes e erros

Recomendagdo 3.10
3.6%

Recomendagdo 3.6
60.7%

maior indice de erros do site do CMAEEA

Recomendagéo 1.2
3.6%
Recomendagio 1.5
7.1%
Recomendagao 1.7
3.6%
Recomendagéo 2.2
3.6%

Recomendagio 3.5
17.9%

Fonte: Autor (2023)

Em relacdo a Marcacao, foram encontrados quatro erros distribuidos entre:

1.2 — Organizar o cédigo HTML de forma légica e semantica, 1.5 — Fornecer ancoras

para ir direto a um bloco de contetudo e 1.7 — Separar links adjacentes. A categoria

de Comportamento apresentou apenas um

erro com a seguinte recomendacéo: 2.2 -

Garantir que 0s objetos programaveis sejam acessiveis. Pode-se notar que na

categoria de Conteudo/Informacéo, foram encontrados vinte e trés erros distribuidos
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nas recomendacdes: 3.5 - Descrever links clara e sucintamente, 3.6 - Fornecer
alternativa em texto para as imagens do sitio e 3.10 - Associar células de dados as
células de cabecalho. Em relacdo a Apresentacdo/Design ndo foram encontrados

nenhum erro.

4.1.2 Centro Municipal de Educacédo Infantil e Ensino Fundamental Prof.2
Maria Antonia
O site do Centro Municipal de Educacdo Infantil e Ensino Fundamental
(CMEIEF) Prof.2 Maria Antonia foi desenvolvido através do Google Sites, que € um
recurso onde ha alguns modelos prontos para personalizar de acordo com a
necessidade, sem precisar de conhecimentos com programacdo. Na barra de
navegacao, sdo elencadas trés paginas principais: Inicio, Galeria e O.D.As (Objetos

Digitais de Aprendizagem).

Figura 21 — Diagrama do mapa do site do CMEIEF Prof.2 Maria Antonia

Inicio

Galeria 0O.D.A.S

Histoéria
Matematica

Lingua
Portuguesa

Ciéncias
Geografia

Fonte: Autor (2023)

Para realizar a analise, foram avaliadas a Pagina Inicial, Galeria e O.D.As. Na
pagina principal, ha outros elementos representados por botdes contendo as séries
do 1° ao 5° ano do ensino fundamental, além de um tdpico voltado para o AEE
(Atendimento Educacional Especializado), recursos de video, audio, enciclopédia e

dicionario. Na pagina de Galeria, contém fotografias de atividades que ocorreram na
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escola. Ja em O.D.As estdo organizados atividades de ensino das disciplinas de
histéria, matematica, lingua portuguesa, ciéncias e geografia. As atividades contidas
nesta pagina sao links que redirecionam para outro site que possibilita a criacdo de
contetidos gamificados.

A avaliacdo das paginas coletadas, foi feita pela insercdo do cédigo fonte,
devido ao ASES retornar o aviso quando selecionado a opc¢ao de validacdo por URL:
“Nao foi possivel realizar a avaliagao! URL https://www.profmariaantonia.tk/inicio é
considerada invalida”. A figura abaixo traz a nota de avaliagdo da acessibilidade por

paginas.

Figura 22 — Grafico da nota de avaliagdo de acessibilidade do CMEIEF Prof.2 Maria Anténia

Nota de avaliagao de acessibilidade

Inicio 81.82%
89.13%

Galeria

0O.D.As 86.25%

0.00% 25.00% 50.00% 75.00%

Fonte: Autor (2023)

A avaliacdo da pagina Inicio retornou a porcentagem de 81,82% de aceitacao
correspondendo o terceiro nivel de verificagdo: maior ou igual a 70% e menor que
85% (>= 70% < 85%). A péagina de Galeria obteve a nota 89,13% de aceitacdo de
acessibilidade, condizendo ao segundo nivel de verificacdo: (>= 85% <95%). Em
0.D.As a nota obtida foi de 86,25% equivalendo ao segundo nivel de verificacéo.

A figura abaixo exibe a quantidade de erros e avisos presentes em cada

secao.
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Figura 23 — Gréfico de resumo da quantidade de erros e avisos por se¢cdo eMAG do CMEIEF
Prof.2 Maria Anténia

Quantidade de erros e avisos

B Erros Avisos
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1500
1000
500
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Fonte: ASES (2023)

Como pode-se observar, a categoria de Marcacao foi a que abordou maior
quantidade de avisos na avaliacdo das paginas, tendo como resultado 1.711 avisos.
A secdo de Conteudo/Informacéo apresentou o maior indice de erros, totalizado 48.
Com relacao aos erros, o grafico abaixo contém as recomendacdes que abrangeram

um maior indice de erros.
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Figura 24 — Grafico de recomendacdes com maior indice de erros do site do CMEIEF Prof.2
Maria Antdnia

Recomendacdes e erros

Recomendagédo 1.2

Recomendagdo 1.3

Recomendagdo 1.5

Recomendagao 3.6

Recomendagao 1.7

Recomendagao 2.2

Recomendagdo 3.5

Fonte: Autor (2023)

Através da imagem acima, é possivel notar que os erros estdo elencados em
apenas trés secdes: Marcacdo, Comportamento e Conteudo/Informacdo. Na
categoria de Marcacao os dezoitos erros estdo distribuidos entre as recomendacdes:
1.2 — Organizar o codigo HTML de forma légica e semantica, 1.3 — Utilizar
corretamente os niveis de cabecalho, 1.5 — Fornecer ancoras para ir direto a um
bloco de conteudo e 1.7 — Separar links adjacentes. Enquanto a categoria de
Comportamento apresentou trés erros com a seguinte recomendacao: 2.2 - Garantir
que 0s objetos programaveis sejam acessiveis, a secdo de Conteudo/Informacéo
apresentou apenas quarenta e oito erros distribuidos nas seguintes
recomendacdes:3.5 - Descrever links clara e sucintamente e 3.6 - Fornecer

alternativa em texto para as imagens do sitio.

4.1.3 Centro Municipal de Educacao Infantil e Ensino Fundamental Parque dos

Pioneiros

Assim como os sites das escolas anteriores, o do CMEIEF Parque dos
Pioneiros foi desenvolvido através do Google Sites. Inicialmente, o site é utilizado
para auxilio das atividades da turma do 2° Ano B da escola. Dessa forma, séo
contidas quatro sec¢@es principais divididas em Pagina Inicial, Atividades, Aprender
Brincando e Aprender em Casa. Além disso, ha links disponibilizados que

redirecionam para outra pagina, por exemplo uma de jogos educativos.
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Figura 25 — Diagrama do mapa do site do CMEIEF Parque dos Pioneiros

Pagina Inicial

Atividades Aprender brincando Aprendendo em casa

Atividades
remotas

Atividades
de sala

Atividades
de casa

Reforgo
Leitura
Arte

Produgao
de texto

Fonte: Autor (2023)

Na “Pagina Inicial” € exibido uma descricdo de boas-vindas com imagens que
remetem a escola e atividades desenvolvidas nelas. H4 a presenca de videos, uma
breve descricdo sobre a professora e chamadas de link para outros sites educativos
como o EduEdu, Museu Imperial, Estudos Kids e Dicionario Aurélio. Em “Atividades”,
sdo encontrados botbes de acdo para outras paginas sendo: atividades remotas,
atividades de sala, atividades de casa, reforco, leitura, arte e producdo de texto.
Nessas paginas mencionadas, estdo contidos recursos de video e atividades
gamificadas. Com relagdo a secao “Aprender brincando”, ha jogos educativos
relacionados ao ensino dos conteudos de ensino. A pagina “Aprendendo em casa’
foi a Unica que nao foi selecionada para a analise, nela esta abrangida fotografias
dos alunos da turma estudando em casa.

A Figura 26 traz a nota de avaliagdo da acessibilidade pelas paginas
selecionadas, cabe ressaltar que a validacdo de acessibilidade das paginas foi feita

pela insercéo da URL.

Figura 26 — Grafico da nota de avaliagcdo de acessibilidade do site do CMEIEF Parque dos
Pioneiros
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Nota de avaliacao de acessibilidade

Pagina Inicial 81.77%
Atividades 86.89%
Aprender brincando 85.78%
0.00% 25.00% 50.00% 75.00%

Fonte: ASES (2023)

A avaliacdo da péagina inicial exibiu a porcentagem de 81,77% de aceitacéo

da acessibilidade correspondendo o terceiro nivel de verificacdo: maior ou igual a

70% e menor que 85% (>= 70% < 85%). Enquanto a pagina de “atividades” obteve a

maior pontuacao de aceitacéo 86,89%; a pagina de “aprender brincando” alcangou a

nota 85,78%, equivalendo ao segundo nivel de verificacéo.

A Figura 27 exibe um grafico com a quantidade de erros e avisos presentes

em cada secao.

Figura 27 — Grafico de resumo de acessibilidade por secdo eMAG do site do CMEIEF Parque

dos Pioneiros
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Quantidade de erros e avisos

B Erros Avisos
1250 1174
1000
750
500
250
20 3 21 30 4 0 0 0 0 0 3
0 —As y— - —— —— —— — 2
E’FO a{\\o ,bé"’o _%\qo (@b@ "b;\\o"
‘do 2 & \Q@ § S
QE© I S ) \3\\5 &
& N & <°
& & &
S & &
& @
< W

Fonte: ASES (2023)

Assim como no site avaliado anteriormente, a secdo de Marcacdo obteve
destaque na maior quantidade de avisos na avaliacdo das paginas, tendo como
resultado 1.174 avisos. Com a quantidade de 30 erros, a categoria de
Conteudo/Informacao foi a que abrangeu o maior indice de erros.

Acerca da taxa de ocorréncia de erros, a Figura 28 exibe o grafico com as

recomendacdes que abrangeram um maior indice.

Figura 28 — Gréafico de recomendac8es com maior indice de erros do site do CMEIEF Parque
dos Pioneiros
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Recomendacoes e erros

Recomendagédo 1.2

Recomendacdo 1.3

Recomendaco 3.6 Recomendac&o 1.5

Recomendacao 1.7

Recomendagao 2.2

Recomendacao 3.5

Fonte: Autor (2023)

Por meio do grafico, pode-se notar a semelhanca entre as recomendacdes
encontradas também na avaliacdo do site CMEIEF Prof.2 Maria Antbénia, havendo
apenas a diferenca na quantidade de erros por secédo. Na categoria de Marcagao os
vinte erros estdo distribuidos entre as recomendacdes: 1.2, 1.3, 1.5 e 1.7. A
categoria de Comportamento contém trés erros com a recomendacéao: 2.2. Por fim, a
a secao de Conteudo/Informacao apresentou trinta erros distribuidos nas seguintes
recomendacdes:3.5 e 3.6. Tanto a secado de Apresentacdo/Design, Multimidia e

Formularios ndo apontou nenhum erro.

4.1.4 Creche Cantinho do Céu

ApOs uma inspecdo visual no codigo do site da Creche Cantinho do Céu,
pode-se perceber que ele foi desenvolvido utilizando a linguagem de marcacao
HTML, CSS e a linguagem de programacao JavaScript. As sec¢fes disponiveis no
menu do site abordam informagdes sobre a pagina, memorial, informativos, doactes

e forma de contato.

Figura 29 — Diagrama do mapa do site da Creche Cantinho do Céu
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| | | 1

Sobre noés Memorial Informativos Doagoes Contato

Fonte: Autor (2023)

Na pagina inicial, estdo disponibilizados conteddos que abrangem
informativos sobre as acdes realizadas na creche, a historia do centro de educacéo,
0 endereco e forma de contato como o telefone e e-mail. Na secdo de Memorial, é
apresentado a histéria da Creche Cantinho do Céu, jA& em Doacdes contém
informacdes sobre formas de doacado (presencialmente e online). Em Contatos ha
um formulario para enviar uma sugestdo ou davida, além de e-mail e niumero do
telefone. A Unica pagina ndo coletada para analise foi a de Informativos, que ja é
apresentada também na Pa&gina Inicial. Com relacdo a acessibilidade, a pagina
inicial, a de doacfes e de sobre nds, conttm a maior nota de avaliacdo de
acessibilidade: 82.34% que se encaixa no terceiro nivel de aceitacdo (maior ou igual

a 70% e menor que 85%).
Figura 30 — Gréfico da nota de avaliacéo de acessibilidade do site da Creche Cantinho do Céu

Nota de avaliacdo de acessibilidade

Pagina Inicial 82.34%
Sobre nos 82.34%
Memorial 79.54%
Doacdes 82.34%
Contato 72.97%
0.00% 25.00% 50.00% 75.00%

Fonte: ASES (2023)
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O gréfico abaixo exibe a quantidade de erros e avisos por se¢do encontrados

nas paginas coletadas.

Figura 31 — Gréafico de resumo de acessibilidade por segdo eMAG do site da Creche Cantinho

do Céu
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Fonte: ASES (2023)

Através do grafico, pode-se observar que a se¢do de Marcagdo apresenta a
maior quantidade de avisos (173) e a secdo de Conteudo/Informacao € a categoria
com maior quantidade de erros encontradas, totalizando 109 erros. A secdo de
Apresentacdo/Design e a Multimidia ndo apresentou nenhum e erro e avisos nas
paginas avaliadas.

Priorizou-se analisar os erros encontrados, dessa forma, o grafico abaixo

exibe o levantamento das recomendacdes que apresentaram erros.
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Figura 32 — Grafico de recomendacdes com maior indice de erros do site da Creche Cantinho
do Céu

Recomendacoes e erros

Recomendagédo 1.2

Recomendagéo 6.2 Recomendagao 1.5

Recomendagao 2.2

Recomendac&o 3.6

Recomendagao 3.1

Recomendacéio 3.5

Fonte: Autor (2023)

Na categoria de Marcacdo, foram identificados erros nas recomendacfes 1.2
e 1.5, a primeira com cinco erros e a segunda com dez erros. Em Comportamento,
foi encontrado cinco erros localizados na recomendacdo 2.2. J& em
Conteudo/Informacéo, cinco erros foram identificados na recomendacdo 3.1, 71
erros na recomendacéo 3.5, sendo este o maior indice, e 33 erros na recomendacao
3.6. Por fim, na categoria de Formularios, foram localizados 10 erros distribuidos na
recomendagéao 6.2.

4.2Solucbes e recomendacgdes para melhoria

Os sites selecionados apresentam informacdes voltadas para os alunos, pais
e professores. O site do CMAEEA e da Creche Cantinho do Céu tém boa
disponibilizacdo de informativos sobre a escola, principalmente sobre as atividades
gue sao desenvolvidas no ambito. Com relacdo ao sitio do CMEIEF Prof.2 Maria
Antonia e CMEIEF Parque dos Pioneiros, ha uma boa disponibilizacdo das

atividades que devem ser acessadas. Todavia, mesmo tendo estrutura e dinamica
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adequada, € perceptivel que algumas diretrizes associadas a acessibilidade web
baseadas no eMAG néo sao empregadas.
A Figura 33 mostra um gréfico contendo um levantamento dos erros

elencados em cada péagina avaliada.

Figura 33 — Quantitativo de erros, de cada pagina avaliada, por recomendacao

Quantitativo de erros por recomendacao

Recomendacao 1.2
Recomendagdo 1.3
Recomendacédo 1.5
Recomendacao 1.7
Recomendagao 2.2
Recomendacdo 3.1
Recomendagdo 3.5 108
Recomendagao 3.6

Recomendacao 3.10

Recomendagao 6.2

0 25 50 75 100 125

Fonte: Autor (2023)

Por meio do gréfico, nota-se que cinco se¢bes do eMAG sdo mencionadas:
Marcacdo, Comportamento, Conteudo/Informacdo, Apresentacao/Design e
Formulérios. Pode-se notar que o0s erros com maior taxa de ocorréncia estao
localizados na secdo de Conteudo/Informacdo. Diante disso, buscou-se elaborar
quadros que contém as informacbes necessarias de como resolver cada erro
elencado através dos critérios de sucesso disponibilizados na avaliagdo dos sites no
ASES, considerando que devem ser priorizados 0s pontos que colaboram para
disponibilizar as informac¢des no meio digital de forma acessivel. Nos Anexos esta
contida em quais sites foram apresentados as recomendacdes e respectivos indices
de valores.

A recomendacdo 1.2 pertence a secdo de Marcacdo e refere-se a
organizagdo do codigo HTML de forma légica e semantica, onde os elementos

devem ser exibidos maneira compreensiva atendendo ao motivo para qual foi criado.
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Conforme o eMAG (2011), “o cddigo semanticamente correto € muito importante
para usuarios com deficiéncia visual, pois os leitores de tela descrevem primeiro o
tipo de elemento e depois realizam a leitura do conteldo que esta dentro desse
elemento”. Pressuposto a essa recomendacao, o critério de sucesso retornado na

avaliacao de acessibilidade do cddigo esta contido no Quadro 5.

Quadro 5 — Critérios de avaliacdo e como avaliar a Recomendacéo 1.2

Critério Tipo Como avaliar
1.2.3 Presencga de Erro Verificar a presencga de tags HTML (<h1>, <h2>,
tags HTML sem <h3>, <h4>, <h5>, <h6>, <a>, <p>, <label>) que
atributo e apresentem inicio e fechamento, mas sem contetdo
conteudo de texto de texto. Possivel exemplo seria <a></a> ou
<div></div>.

Fonte: ASES (2023)

Um exemplo de ocorréncia desse critério é exibido na Figura 34, o trecho do
codigo foi extraido do site da Creche Cantinho do Céu. No caso, por se tratar de
icone que leva o usudrio ao topo da pagina, a sugestao ¢é a insergéo do texto “Voltar

para o topo”.

Figura 34 — Exemplo de erro na recomendacg&o 1.2 do cddigo do site Centro Cantinho do Céu

<a href="http://crechecantinhodoceu.com.br/index#top"” class="link-to-top">
<1 class="fa fa-caret-up"></i></a>

Fonte: Site da Creche Cantinho do Céu (2023)

A recomendacédo 1.3 pertence a secdo de Marcacéo e faz relacdo a correta
utilizacdo dos niveis de cabecalho. A hierarquia de titulos é representada pelos
elementos hl (nivel mais alto), h2, h3, h4, h5 e h6, e para seu uso ha algumas
determinacdes conforme o eMAG. O nivel hl é o Unico que deve ser utilizado
apenas uma vez em uma pagina, ndo sendo ideal a sua repeticdo. Os niveis de
cabecalho devem ser utilizados de forma sequencial. Quando essas determinacdes
nao sdo seguidas, o avaliador de acessibilidade interpreta como um erro, “pois
pessoas acessando uma pagina com leitor de tela podem navegar através dos
cabegalhos, pulando de um para outro, agilizando, assim, a navegacao” (eMAG,
2011). No Quadro 6 pode-se notar os critérios de avaliacdo para tratar essa

recomendagao.

Quadro 6 — Critérios de avaliagdo e como avaliar a Recomendacéo 1.3
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Critério Tipo Como avaliar
1.3.1 Os niveis de Erro Verificar a auséncia dos niveis de
titulo ndo foram cabecalho (<h1>, <h2>, <h3>, <h4>, <h5>
utilizados e <h6>) nas paginas HTML.
1.3.2 A hierarquia Erro Verificar a falta de ordem sequencial da
dos niveis de titulo presenca de niveis de cabecalho. Exemplo:
esta incorreta a presenca do nivel <h3> depende do nivel

anterior <h2>.

1.3.6 Presenca de Erro Verificar a presenca de niveis de cabecalho
mais de 1 cabecalho <h1> sendo utilizados de forma repetida.

Fonte: ASES (2023)

Na Figura 35, é exibido o trecho de um co6digo como exemplo do
funcionamento da utilizacdo e hierarquia dos niveis de titulo, para atender os
critérios 1.3.1 e 1.3.2.

Figura 35 — Exemplo de niveis de cabecalho

<h1>Acessibilidade web</h1>»

<p>Saiba como tornar o seu site mais acessivel</p> il

<h2>secdo de Marcagdo - Recomendagbes</h2> AceSSIbllldade Web
<h3>1.1 - Respeitar os Padrdes Web</h3>
<p>Ver WCAG 2.0 Critérios de Sucesso 4.1.1 e Saiba como tornar o seu site mais acessivel

Ver WCAG 2.0 Critérios de Sucesso 4.1.2</p>

. o . o Secao de Marcacao - Recomendacoes
<h3>1.2 - organizar o c6digo HTML de forma légica e semantica</h3»>

<p>Ver WCAG 2.0 Critério de Sucesso 1.3.1</p> L.1 - Respeitar os Padroes Web
<h3>1.3 - utilizar corretamente os niveis de cabe¢alho</h3>»
<p>Ver WCAG 2.0 Critérios de Sucesso 1.3.1 e

Ver WCAG 2.0 Critérios de Sucesso 2.4.10</p>

Ver WCAG 2.0 Critérios de Sucesso 4.1.1 e Ver WCAG 2.0 Critérios de Sucesso 4.1.2
1.2 - Organizar o c6digo HTML de forma légica e semantica

Ver WCAG 2.0 Critério de Sucesso 1.3.1

1.3 — Utilizar corretamente os niveis de cabecalho

™ Ver WCAG 2.0 Critérios de Sucesso 1.3.1 e Ver WCAG 2.0 Critérios de Sucesso 2.4.10

Fonte: Autor (2023)

Assim como nas recomendacdes anteriores, a 1.5 é vinculada a secao de
Marcacgéo e faz associagdo ao fornecimento de ancoras para ir direto a um bloco de
contetido. Essa recomendacdo explica que as ancoras?, disponiveis na barra de
acessibilidade, devem ser disponibilizadas. Um meio no coédigo que facilita o uso das
ancoras é uso do accesskey em links importante, um atributo que gera atalhos por
teclado, por exemplo uma letra ou nimero. O eMAG (2011) recomenda que devem
ser viabilizado atalhos para o menu, contetdo e caixa de pesquisa, além de que em
barras de acessibilidade ndo deve ser utilizado o atributo accesskey para nédo haver

repeticdo em uma pagina.

1Elemento de links que levam para conteido da mesma pagina.
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No Quadro 7 € apresentado os critérios dessa recomendacao e como avalia-

los. Pode-se observar um exemplo dos critérios na Figura 36, onde € apresentado

uma barra de acessibilidade com o atributo accesskey.

Quadro 7 — Critérios de avaliacdo e como avaliar a Recomendacéo 1.5

Critério Tipo Como avaliar
1.5.1 N&o foram Erro | Verificar a auséncia de links com conteudo de
encontradas ancoras que atributo "href" que comecem com "#".
permitam saltar pelas
diferentes se¢fes da pagina
1.5.4 Nao existem atalhos Erro | Verificar a auséncia de tags HTML com atributo
"accesskey" na pagina.
1.5.9 O primeiro link é uma | Erro | Verificar a presenca de link com contetdo de

ancora para o contetdo da
pagina

atributo "href" que comece com "#", e o destino
da ancora seja um conteudo especifico da
pagina HTML.

Fonte: ASES (2023)

Figura 36 — Exemplo de barra de acessibilidade

<ul id="atalhos">

</ul>

<li><a href="#irconteudo” accesskey="1">Ir Conteudo[1]</a»></li>
<li»<a href="#irmenu" accesskey="2">Ir para menu principal[2]</a></1i>
<li><a href="#irbusca”>Ir para busca [3]</a></li>

Ir Conteudo[1]
Ir para menu principal[2]
Ir para busca [3]

Fonte: eMAG (2014)

A Ultima recomendacao associada a secao de Marcacao € a 1.7. Refere-se a

separacédo de links adjacentes, onde o ideal é utilizar listas para que cada elemento

7

contido nela seja um link. Além disso, € recomendado que os links ndo sejam

separados por apenas espagos em branco, “para que nao figuem confusos, em

especial para usuarios que utilizam leitor de tela” (eMAG, 2011). Um exemplo do uso

de listas € apresentado na Figura 37.

Quadro 8 — Critérios de avaliagdo e como avaliar a Recomendacéo 1.7

Critério

Tipo

Como avaliar

1.7.1 Ha links adjacentes
sem nenhum tipo de
separacao ou separacao
por espacos em branco

Erro

Verificar a presenca de links dispostos
numa forma sequencial sem separagao
explicita (caracteres especiais) ou
separacédo explicita por espagos em
branco.

Fonte: ASES (2023)
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Figura 37 — Exemplo de uso listas para separacao de links adjacentes

<ul id="menu"> : ¢ Home
<1i> <a href="home.html">Home</ax></1i> . _So_bre 110_5
<1li> <a href="sobre.html">Sobre nds</a></li> o ¢ Informativos
<li> <a href="informativos.html">Informativos</a></1i> + Contato
<1li» <a href="contato.html">Contato</a></1i> —

</ul>

Fonte: Autor (2023)

A recomendacao 2.2 pertence a se¢do de Comportamento e tange a garantia
de que os objetos programaveis (contetados dinamicos, scripts e outros) devam ser
acessiveis para recursos de tecnologia assistiva e para navegar por teclado. O
Emag (2011) menciona que quando ndo houver a possibilidade de um elemento
programavel ser acessivel, uma alternativa em HTML deve ser fornecida para o
contetdo. O Quadro 9 exibe o critério de avaliagcdo dessa recomendacdo. Dessa
forma, o uso do elemento <noscript> antes do elemento <script> é uma alternativa
para exibir conteiddos em navegadores que ndo oferecem suporte a scripts ou que

tenham scripts desativados (Figura 38).

Quadro 9 - Critérios de avaliagdo e como avaliar a Recomendacéo 2.2

Critério Tipo Como avaliar
2.2.1 Auséncia de Erro Verificar a auséncia do elemento
NOSCRIPT com <NOSCRIPT> com presenca de elemento
presenca SCRIPT <SCRIPT> na péagina.

Fonte: ASES (2023)

Figura 38 — Exemplo de uso do elemento <noscript>

<noscript>
<script> -
</script>»

</noscript>

Fonte: Autor (2023)

A recomendacdo 3.1 vincula-se a categoria de Conteudo/Informacéo, e
remete a identificacdo do idioma principal da pagina. No Quadro 10, & exibido o
critério de avaliagdo 3.1.1 que foi encontrado na andlise das paginas, para
solucionar esse erro € necessario identificar o idioma que € utilizado no site,
atribuindo o atributo lang no codigo HTML (Figura 39). Segundo o eMAG (2011), o
uso desse atributo além de auxiliar a tornar o contetdo acessivel, também permite

uma indexag&do melhor nos buscadores.
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Quadro 10 - Critérios de avaliacdo e como avaliar a Recomendacéo 3.1

Critério Tipo Como avaliar
3.1.1 Nao ha Erro Verificar a auséncia do atributo "lang" no elemento
identificagcéo do <html>, quando o elemento <doctype> for do tipo Strict
idioma principal (http://www.w3.0org/TR/html4/strict.dtd), Transitional
da pagina (http://www.w3.org/TR/html4/loose.dtd), Frameset

(http://www.w3.org/TR/html4/frameset.dtd), linguagem
HTML 5, ou verificar a ndo presenca do atributo
"xml:lang", quando o elemento <doctype> for do tipo
Strict (http://www.w3.0rg/TR/xhtml1/DTD/xhtml1-
strict.dtd), frameset
(http://www.w3.0rg/TR/xhtml1/DTD/xhtml1-
frameset.dtd), XHTML 1.1
(http://mvww.w3.0rg/TR/xhtmI11/DTD/xhtml11.dtd),
transitional (http://www.w3.0rg/TR/xhtmI1/DTD/xhtmI1-
transitional.dtd).

Fonte: ASES (2023)

Figura 39 — Exemplo de uso do atributo lang

<IDOCTYPE html>
<!--Atributo lang-->
<html lang="pt-br>»

Fonte: Autor (2023)

A secdo de Conteudo/Informacdo também apresentou destaque na
recomendacao 3.5 que se refere a descricdo de links de forma clara e sucinta,
através da identificacdo clara do destino de cada link contendo informacgdes se o link
encaminha para outro sitio. Além disso, o0 eMAG (2011) recomenda que nao é
necessario utilizar o atributo title em links, pois ele ndo é um elemento muito
suportado por recursos de tecnologia assistiva, “ndo tem utilidade para quem navega
apenas pelo teclado e ndo tem bom suporte em dispositivos moveis, como
celulares”.

Através do Quadro 11 pode-se perceber que 0s critérios que caracterizam
erro sao elementos essenciais para garantir acessibilidade nos sites. Um dos
critérios corresponde a links do tipo “clique aqui” entre outros, para tratar esse erro o
eMAG (2011) recomenda que é necessario nao utilizar links com texto de “Clique
aqui’, “Veja mais”, pois “muitos usuarios de leitores de tela navegam por links,

o 13

tornando descricbes como “Clique aqui”, “Veja mais” insuficientes para o usuario
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saber o destino do link, ou localizad-lo na pagina”. Dessa forma, na Figura 40 é
exibido um exemplo incorreto que constou na avaliacdo do CMAEEA como erro, e

logo apos a correcao.

Quadro 11 — Critérios de avaliacdo e como avaliar a Recomendacéo 3.5

Critério Tipo Como avaliar

3.5.3 Links vazios Erro Presenca do elemento <a> e auséncia de
texto descritivo.

3.5.5 Links que séo Erro Presenca do elemento <a> e dentro o

imagens sem descricdo elemento <img> sem conteudo descritivo
no atributo "alt".

3.5.6 Links do tipo "clique Erro Presenca do elemento <a> e de texto

aqui”, "leia mais", "veja descritivo com as palavras exatas ou

mais”, "veja aqui", "clique”, palavras comecando no texto do inicio do

"acesse aqui”, "clique para link: "clique aqui”, "leia mais", "veja aqui",

acessar", "aqui”, entre "veja mais”, "veja aqui", "clique”, "acesse

outros aqui”, "clique para acessar", "aqui".

3.5.11 Links com a mesma Erro Presenca de elementos <a> com textos

descricdo que remetem a descritivos iguais, porém os contetdos dos

locais diferentes href's remetem para links diferentes.

Fonte: ASES (2022)

Figura 40 — Exemplo de cédigo incorreto e correto do critério 3.5.6 do site CMAEEA

<I--Exemplo incorreto-->
<a href="https://search.google.com/local/reviews?placeid=ChIJ6W1Ep iayZMRn7aCaSHbRHC"
rel="noreferrer”>Saiba mais</a>»

<!--gexemplo correto-->
<a href="https://search.google.com/local/reviews?placeid=ChIJ6W1Ep iayZMRn7aCa5HbRHC"
rel="noreferrer">Saiba mais sobre o Centro Municipal de Atendimento Educacional Especializado para Autismo</a>

Fonte: Autor (2023)

A préxima recomendacdo é a 3.6 que também pertence a categoria de
Conteudo/Informacdo. Concerne ao fornecimento de texto alternativo para as
imagens contidas no sitio. Por meio do Quadro 12 pode-se perceber que o critério
gue caracteriza erro é a falta do texto alternativo por meio do atributo alt?, utilizado
para descrever imagens em determinado contexto. Conforme o eMAG (2011),
“apesar de nao haver um limite de caracteres no atributo alt, ele é utilizado para
descrigdes sintéticas, em poucas palavras ou em uma frase curta”. Mediante isso,
pode-se observar a forma incorreta e correta do critério na Figura 41, onde foi

localizado o erro na avaliagdo do site do CMAEEA.

2 Texto alternativo que descreve o contelido e contexto de uma imagem na pagina de um site.
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Quadro 12 - Critérios de avaliacdo e como avaliar a Recomendacéo 3.6

Critério Tipo Como avaliar
3.6.1 Imagens sem a Erro Presenca de elementos <img> e auséncia
declaracéo do atributo do atributo "alt".
ALT

Fonte: ASES (2022)

Figura 41 — Exemplo incorreto e correto do atributo alt

<!--Exemplo incorreto-->»

<img class="aWQIEc post-photo”
src="https://1h3.googleusercontent.com/p/AF1QipOpewrvKhY9yOBU9CLSPF301074-aAswr28s n2=s1280-p-no-v1"
alt=""/>

<!--Exemplo correto--»

<img class="aWQIEc post-photo”
src="https://1h3.googleusercontent.com/p/AF1Q1ipOpewrvkhY9yOBUICLSPF301074-aAswr28s n2=s1288-p-no-v1"
alt="Foto de trés alunos em uma piscina de bolinhas"/»>

Fonte: Site do CMAEEA (2023)

A ultima recomendacao que faz associacdo a sec¢ao de Conteudo/Informacéao
€ a 3.10, que diz respeito a associar células de dados as células de cabecalho. O
Quadro 13 apresenta o critério 3.10.1 do tipo erro que menciona que hé tabelas que
nao possuem células associadas. Para tanto, o eMAG (2011) especifica que para
tornar as tabelas acessiveis, € necessario “utilizar os elementos thead, tbody e tfoot,
para agrupar as linhas de cabecalho, do corpo da tabela e do final, respectivamente,
com excecdo de quando a tabela possuir apenas o corpo, sem ter secdes de
cabecalho e rodapé”. Além disso, outra recomendagao é fazer uso de marcagoes
para fazer associacdo das células de dados com as células de cabecalho, por meio
dos elementos id3, headers?, scope® e axis®(eMAG, 2011). Um exemplo dessas
determinacdes pode ser visualizado na Figura 42.

Quadro 13 - Critérios de avaliagdo e como avaliar a Recomendacéo 3.10

Critério Tipo Como avaliar
3.10.1 Tabelas sem Erro Presenca do elemento <table> e auséncia
células associadas dos elementos: <thead>, <tbody>, ou a

presenca do elemento <table> e auséncia

dos atributos: "id", "headers", "scope",

3 Atributo que caracteriza uma identificacdo Unica.

4 Atributo que determina uma ou mais células de cabecalho as quais uma célula de tabela estd relacionada.
5> Atributo que determina se uma célula de cabecalho é um cabegalho para uma linha, coluna ou grupo de
linhas e colunas.

6 Atributo que especifica o contelido de uma célula.
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"axis" nos elementos <td> e <th>.

Fonte: ASES (2023)

Figura 42 — Exemplo de uso dos elementos <tbody>, <caption> e atributos scope e summary

<table summary="Tabela com dias e horario de funcionamento da Escola"> i Horario de

<caption>Horario de funcionamento</caption> funcionamento
<tbody> : seg.: 07:30-13:30
<> L ter:: 07:30-13:30
<th s(opezucnlv)seg.:</th> qua.: 07:30— 13:30
<td scope="row"><span»@7:3@ - [13:30</span></td> o
</tr> b— qui.: 07:30-13:30
<r> sex.: 07:30-13:30
<th scope="col">ter.:</th> sab.: Fechado
<td scope="row"><span»@7:3@ - [13:30</span></td> dom.: Fechado
</tr>
<tr>

<th scope="col">qua.:</th>
<td scope="row"><span»@7:3@ - [13:3@</span></td>
</tr>
<tr>
<th scope="col">qui.:</th>
<td scope="row"><span>@7:3@ - |[13:30</span></td>
</tr»
<tr>
<th scope="col">sex.:</th>
<td scope="row"><span>@7:3@ - [13:30</span></td>
</tr>
<tr>
<th scope="col">sab.:</th>
<td scope="row"><span>Fechado</span></td>
</tr>
<tr>
<th scope="col">dom.:</th>
<td scope="row"><span>Fechado</span></td>
</tr>
</tbody>
</table>

Fonte: Autor (2023)

Por fim, a recomendacéo 6.2 foi a ultima que faz parte do levantamento e
pertence a secdo de Formularios. O eMAG (2011) explica que essa recomendacao
remete a associacdo das etiquetas de texto, conhecidas por label, aos campos
(input) correlatos no formulario, por meio do atributo for” e id® tendo o mesmo valor.
Dessa forma, através do Quadro 14 pode-se perceber que o erro se da devido a dois
motivos: que atributo “for” estd ausente no elemento label ou que o elemento input
ndo esta dentro do elemento label. Para tanto, um exemplo da forma incorreta e a

forma correta pode ser visto na Figura 43.

Quadro 14 - Critérios de avaliacdo e como avaliar a Recomendacgéo 6.2

Critério Tipo Como avaliar
6.2.1 Campo sem Erro Presenca do elemento <input> e auséncia
label associado de elemento <label> com atributo "for"

referenciado ao atributo "id" do <input>, ou
presenca de elemento <input> sem estar
dentro de elemento <label>.

Fonte: ASES (2023)

7 Atributo que faz uma ponte de ligacdo entre o label e o input, nesse caso, deve ser utilizado no label.
& Nesse caso, o atributo deve ser utilizado no elemento input.




Figura 43 — Exemplo de uso do elemento <label> e atributo “for”

<!--Exemplo incorreto-->
<h2>Exemplo incorreto</h2>
<div class="form-group">

<input type="text" name="nome" id="nome" placeholder="Nome" required>
</div>
<div class="form-group”>

<input type="text" name="fone" id="fone" placeholder="Telefone(s)" required>
</div>

<div class="form-group”>
<input type="email" name="email" id="email" placeholder="g-mail" required>
</div>

<div class="form-group”>
<textarea name="msg" id="msg" placeholder="Mensagem"></textarea>
</div>

<!--Exemplo correto-->
<h2>Exemplo correto</h2>
<div class="form-group">
<label for="nome">Nome</label>
<input type="text" name="nome" id="nome" placeholder="Digite seu nome" required>
</div>

<div class="form-group”>

<label for="fone">Telefone</label>

<input type="text" name="fone" id="fone" placeholder="Digite seu melhor nimero" required>
</div>

<div class="form-group”>

<label for="email">E-mail</label>

<input type="email" name="email" id="email" placeholder="pigite seu -mail" required>
</div>

<div class="form-group”>

<label for="msg">Mensagem</label>

<textarea name="msg" id="msg" placeholder="Digite sua mensagem"></textarea>
</div>

Exemplo incorreto

Nome

Telefone(s)

Exemplo correto

Digite seu nome

Digite seu melhor namero

Nome

E-mail | Digite seu -m

Mensagem

Fonte: Autor (2023)

Cabe ressaltar que dos quatro sites

selecionados, trés
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deles

foramdesenvolvidos através do Google Sites, onde ndo € necesséario conhecimento

avancado em programacédo, considerando que pode ser utilizado templates ja

prontos e criar o0 seu proprio site do inicio apenas inserindo informacfes na pagina

de edicéo, podendo adicionar elementos por meio da incorporacdo de codigo. Dessa

forma, para tornar os elementos dos sites desenvolvidos por essa ferramenta

acessiveis, devem ser inseridos alguns conhecimentos basicos, principalmente em

relacdo a imagens e hierarquia de texto. Os niveis de cabecalho podem ser

aplicados por meio dos “Estilos” de texto, considerando que ha uma hierarquia ja

disponivel pela ferramenta (Figura 44).

Figura 44 — Estilos de texto no Google Sites

Titulo Oswald v~ B I U A o

R

0]

Texto normal

. OME DA TUR

Titulo

Subtitulo

Fonte: Google Sites (2023)
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Outro recurso é o texto alternativo, onde a ferramenta permite a insercao de
texto descritivo apds adicionar uma imagem ao site de acordo com a recomendacéo
3.6 (Figura 45).

Figura 45 — Texto alternativo no Google Sites

Texto alternativo

0 texto alternativo € acessado pelos leitores de tela para
as pessoas que possam ter problemas para ver o
contetido

( Descricao
|

[[] Estaéumaimagemilustrativa

Cancelar  Aplicar

Fonte: Google Sites (2023)

Seguindo a recomendacao 3.5, € possivel inserir texto informativo de um link,
desde que, da mesma forma que é mencionado o critério 3.5.6, o texto do link ndo
contenha palavras “clique aqui” ou “saiba mais”. A recomendacgao 1.7 € outro ponto
explorado, onde o uso de listas numeradas e com marcadores pode ser aplicado no
site. No que tange as praticas para melhorar a acessibilidade no site, €&
recomendado que o alinhamento do texto fosse a esquerda, visto que a formatacao
justificada traz dificuldades em sua leitura. Além disso, os leitores de tela néo
conseguem distinguir palavras em negrito ou realcadas, dessa forma, para frisar
uma informacdo importante do texto € necessario utilizar palavras como
“Importante”, “Atengao” e outras.

O eMAG (2014) menciona que o uso de CAPTCHAS em formulérios, uso de
animacdes e aplicacbes Flash, tabelas com a finalidade de diagramacédo e
atualizacbes automaticas periddicas sdo algumas praticas que devem ser
desencorajadas no desenvolvimento de sitios e servigos eletrbnicos no governo
federal. Visto que essas praticas interferem na experiéncia do usuario, ndo sendo
apenas uma barreira para o acesso de pessoas com deficiéncia, mas também para o

acesso ao conteudo por outros dispositivos.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Perante o crescimento exponencial dos recursos tecnoldgicos, emerge a
necessidade em garantir que estes sejam acessiveis, principalmente os sites, um
dos meios que disponibilizam acesso a informacédo. Para tanto, ndo apenas usuarios
com deficiéncia, mas também com alguma limitacdo tecnoldgica precisam que
algumas adaptacdes sejam realizadas nos sites. Dessa forma, as avaliagbes das
paginas web mencionadas nesta pesquisa possibilitou a identificacdo de barreiras e,
consequentemente, problemas.

Este trabalho teve como finalidade verificar a avaliacdo de acessibilidade nos
sites das escolas municipais de Ji-Parana, utilizando a ferramenta de validacéo
automatica, ASES. Por meio das analises realizadas, pode-se observar que algumas
funcionalidades presentes nos sites ndo sdo completamente acessiveis. Das
paginas avaliadas, 66,7% correspondem ao nivel laranja de verificacdo de
acessibilidade (>= 70% < 85%), enquanto 33,7% correspondem ao nivel amarelo (>=
85% < 95%). Nenhuma das péaginas apresentou um nivel superior a 95%, o que
corresponde ao nivel adequado de acessibilidade.

Cabe ressaltar que as recomendacdes de acessibilidade nas categorias de
Conteudo/Informacdo, Marcacdo e Comportamento muitas vezes nao sao
implementadas. Com isso, a falta de implementacdo dos critérios de sucesso
interfere no desenvolvimento de um site acessivel, ocasionando uma barreira no seu
acesso. Por meio da avaliacdo realizada com o ASES, foi feito um levantamento do
guantitativo de erros e percentuais de acessibilidade das paginas avaliadas. Dentre
elas, o site da Creche Cantinho do Céu apresentou a maior quantidade de erros.

No decorrer do desenvolvimento, foram encontradas algumas dificuldades.
Quanto ao uso do ASES, a cada validacao dos sites, retornou-se 0s avisos de que
tanto o avaliador de sintaxe HTML quanto o de CSS do W3C encontrava-se
indisponivel. Além disso, a validagéo pela URL do site CMEIEF Prof.2 Maria Antonia
retornava erro, decorrente de o link ser considerado invalido. Outro ponto é com
relacdo a validacdo por codigo fonte, onde ao realizar varias vezes a insercdo do
cédigo, principalmente indentado, retornava-se um erro mencionando que nao era
possivel realizar a avaliacdo. Com relacéo a pesquisa, a busca por sites das escolas
municipais foi algo que requiriu tempo, pois eles que ndo apareciam com destaque

no buscador.



65

Visando uma melhoria continua nos sites, as contribuicbes que podem ser
notadasnesse trabalho fazem abordagem ao levantamento e identificacdo dos sites
das escolas municipais; a avaliacdo do nivel de acessibilidade através do ASES,
indicando quais recomendacdes necessitam de mais atencdo e como 0s critérios
devem ser avaliados; e a identificacdo de erros e avisos, priorizando seguir as
recomendacdes para elimina-los.

Para trabalhos futuros, a fim de comparar os resultados, considera-se utilizar
outras ferramentas de validagdo automatica, como o AccessMonitor, e realizar testes
com o0s usuarios visando obter resultados fidedignos para melhorias. Além disso,
pretende-se desenvolver um modelo padréo de sites para as escolas municipais que
atenda a demanda da comunidade e que sigam as recomendacdes do eMAG, para
torna-los acessiveis.

A acessibilidade web é fundamental no desenvolvimento de paginas
acessiveis, pois além de corroborar com o processo de inclusdo digital proporciona
uma experiéncia melhor ao usuario. E preciso compreender que 0S usuarios com
deficiéncia ndo devem ser excluidos do crescimento da tecnologia, do acesso justo a
sites e uso de outros recursos, uma vez que isso impossibilita a universalidade da

Internet e aumenta as barreiras tecnoldgicas.
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APENDICE A: Quantitativo de erros por recomendacdes levantados na pagina do site do CMAEEA
A tabela abaixo exibe a quantidade de erros da pagina inicial do site CMAEEA. Na Figura 20 foi realizado um compilado
desses dados o0 que gerou um grafico abordando apenas o percentual de erros por recomendacao.

Recomendacdo Recomendagdo Recomendacdo Recomendacdo Recomendacdo Recomendacdo Recomendagdo Recomendacao

1.2 1.5 1.7 2.2 3.5 3.6 3.10 4.1
Pagina
Inicial 1 2 1 1 5 17 1 4
Total 1 2 1 1 5 17 1 4

APENDICE B: Quantitativo de erros por recomendacdes levantados na pagina do site do CMEIEF Prof.2 Maria Antdnia
A préxima tabela refere-se exibe a quantidade de erros contidos nas paginas do site CMEIEF Prof.2 Maria Antonia. O

percentual de erros é possivel visualizar na Figura 24.

Recomendacdo 1.2 Recomendacgédo 1.3 Recomendacédo 1.5 Recomendacdo 1.7 Recomendacdo 2.2 Recomendagdo 3.5 Recomendacéo 3.6

Inicio 2 1 2 0 1 10 18
Galeria 0 1 3 0 1 2
O.D.As 5 0 2 2 1 10 8
Total 7 2 7 2 3 20 28

APENDICE C: Quantitativo de erros por recomendacdes levantados na pagina do site da escola Parque dos Pioneiros
A tabela abaixo apresenta a quantidade de erros levantados na avaliacdo das péginas do site Parque dos Pioneiros. Os
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dados captados em percentual podem ser visualizados no grafico contido na Figura 28.

Recomendacdo Recomendacdo Recomendacdo Recomendacdo Recomendagdo Recomendacdo Recomendacdo

1.2 1.3 15 1.7 2.2 3.5 3.6
Pagina Inicial 2 3 2 4 1 0 8
Atividades 2 0 3 1 2
Aprender
brincando 1 3 0 1 12 8
Total 5 3 8 4 3 12 18

APENDICE D: Quantitativo de erros por recomendacdes levantados na pagina do site do Creche Cantinho do Céu
Por fim, a tabela abaixo exibe a quantidade de erros, de modo detalhado, das paginas do site Creche Cantinho do Céu. Na

Figura 32 foi realizado um compilado desses dados o que gerou um grafico abordando apenas o percentual de erros por

recomendagao.
Recomendacéo Recomendacéo Recomendacéo Recomendacéo Recomendacéo Recomendacéo Recomendacéo
1.2 1.5 2.2 3.1 35 3.6 6.2
Doacbes 1 2 1 1 1 1
Contato 1 2 1 1 1 6
Péagina 1 2 1 1 1 1
inicial
Sobre nos 1 2 1 1 1 1
Memorial 1 2 1 1 67 33 1

Total 5 10 5 5 71 33 10
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APENDICE E: Quantitativo de erros por recomendag6es levantados em todos os sites
A tabela abaixo exibe a quantidade de erros, de modo detalhado, das paginas do site Creche Cantinho do Céu. Na Figura
33 é possivel visualizar o percentual de erros por recomendacédo no gréfico elaborado.

Recomenda¢c Recomenda¢c Recomenda¢ Recomenda¢ Recomenda¢ Recomendac Recomendac Recomenda¢ Recomenda¢ Recomendac
o 1.2 80 1.3 do1.5 do 1.7 80 2.2 8o 3.1 80 3.5 a0 3.6 a0 3.10 806.2

CMAEE
A 1 0 2 1 1 0 5 17 1 0

Parque

dos

Pioneiro

S 5 3 8 4 3 0 12 18 0 0

Cantinh
odo
Céu 5 0 10 0 5 5 71 33 0 10

Prof.2
Maria
Antbnia 7 2 7 2 3 0 20 28 0 0

Total 18 5 27 7 12 5 108 96 1 10

APENDICE F: Quantitativo da média de avaliacédo das paginas
De modo geral, a proxima tabela demonstra a média geral da avaliacdo das paginas iniciais de cada site, é possivel

visualizar os valores também em percentual por meio da figura de grafico que sucede a tabela de dados.



>= 95% >= 85% < 95%
Centro de Autismo
Parque dos Pioneiros
Cantinho do Céu
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o o o o o
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Média de avaliagao das paginas
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ANEXO [: Relatério de Avaliacdo da Pagina Inicial do site CMAEEA

Avaliador e Simulador de Acessibilidade de Sitios

ASES

GOVERNO FEDERAL

Pagina
Pagina: https://centrodeautismojiparana.business.site/
Titulo: Centro Municipal de Atendimento Educacional Especializado Para

Tamanho: 227688 Bytes
Data/ Hora:  04/03/2023 15:09:01

Nota e Resumo da Avaliagao de Acessibilidade

Detalhes da Avaliacdo

1.2 - Organizar o cédigo HTML de forma légica e 1 44
semantica.

1.5 - Fornecer ancoras para ir direto a um bloco de 2 1,1
contetdo.

1.7 - Separar links adjacentes. 1 44

75



Aviso

Recomendacgdes Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
1.1 - Respeitar os Padrées Web. 55 1,1,5,5,6,6, 6,42,42,44, 44, 44,
44,44 44 44 44 44 44,44 44 44,
44,44 44, 44,44 44 44, 44,44 44,
44,44 44 44 44 44 44,44 44 44,
44,44 44, 44, 44 46,122, 122, 124,
124, 124,124, 12
1.2 - Organizar o cédigo HTML de forma légica e 174 1,44,44,44, 44, 44,44, 44 44 44,
semantica. 44,44 44 44 44 44 44,44 44 44,
44,44 44,44, 44 44 44,44 44 44,
44,44 44 44,44 44 44,44, 44 44,
44,44, 44,44, 44,44 44, 44, 44 44,
44,44 44, 44,44 44 44,44 44 44,
44,44 44 44, 44 44 44,44 44 44,
44,44 44 44, 44,44 44, 44, 44 44,
44,44 44,44, 44 44 44,44 44 44,
44,44 44, 44,44 44 44, 44, 44 44,
44,44 44 44 44 44 44,44 44 44,
44,44 44, 44,44 44 44, 44, 44 44,
44,44 44 44 44 44 44,44 44 44,
44,44 44,44 44 44 44,44 44 44,
44,44 44,44, 44 44, 44, 44, 44 44,
44,44, 44,44, 44 44 44, 44, 44 44,
44,44 44,44 44 44 44,44 44 44,
44,44 44 122
1.4 - Ordenar de forma légica e intuitiva a leitura e 2 44, 44
tabulacao.
1.6 - Nao utilizar tabelas para diagramacéo. 44
1.8 - Dividir as areas de informagao. 2 1,1
1.9 - Nao abrir novas instancias sem a solicitagéo 22 44, 44 44 44 44 44 44 44 44 44,
do usuario. 44,44,44, 44, 44,44 44, 44, 44 44,
44, 44
Erro
Recomendagdes Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
2.2 - Garantir que os objetos programaveis sejam 1 1
acessiveis.
Aviso
Recomendagées Quantidade Linhas do Caédigo Fonte
2.2 - Garantir que os objetos programaveis sejam 18 1,1,5,6,6,42,42, 44, 44, 44, 46,
acessiveis. 122,122, 124, 124, 124, 124, 124

04/03/2023 Pagina2de 3



Emo
Recomendacgdes Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
3.5 - Descrever links clara e sucintamente. 5 44,44 44 44 44
3.6 - Fornecer alternativa em texto para as imagens 17 44,44 44 44 44 44 44 44 44 44,
do sitio. 44,44, 44,44 44 44 44
3.10 - Associar células de dados as células de 1 44
cabecalho.
Aviso
Recomendagées Quantidade Linhas do Cdédigo Fonte
3.2 - Informar mudancga de idioma no contetdo. 1 44
3.5 - Descrever links clara e sucintamente. 3 44 44 44
3.9 - Em tabelas, utilizar titulos e resumos de forma 1 44

apropriada.

Aviso

04/03/2023

Recomendagées

Quantidade

Linhas do Caédigo Fonte

4.1 - Oferecer contraste minimo entre plano de
fundo e primeiro plano.

4

44,44, 44, 44
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ANEXO II: Relatério de Avaliacdo da Pagina Inicial do site CMEIEF Prof.2 Maria

AntOnia

Avaliador e Simulador de Acessibilidade de Sitios

ASES

GOVERNO FEDERAL

Pagina

Pagina: Cadigo Fonte ou Arquivo
Titulo: CMEIEF Maria Antonia
Tamanho: null Bytes

Data/ Hora: 20/05/2023 22:18:48

Nota e Resumo da Avaliagao de Acessibilidade

Detalhes da Avaliacdo

1.2 - Organizar o cédigo HTML de forma légica e 2 30, 30
semantica.

1.3 - Utilizar corretamente os niveis de cabegalho. 1 26

1.5 - Fornecer ancoras para ir direto a um bloco de 2 2,26
conteudo.



Aviso

20/05/2023

Recomendacdes

Quantidade

Linhas do Cédigo Fonte

1.1 - Respeitar os Padrées Web.

1.2 - Organizar o cédigo HTML de forma légica e
semantica.

73

435

2,2,2,4,4,4,4,10, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28,
28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28,
28, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30,
30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 68, 68,
68, 68, 68, 68, 68, 68, 68, 68, 68, 68,
68

26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28,
28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28,
28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28,
28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28,
28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28,
28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28,
28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28,
28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28,
28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28,
28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28,
28, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 30, 30, 30,
30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30,
30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30,
30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30,
30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30,
30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30,
30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30,
30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30,
30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30,
30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30,
30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30,
30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30,
30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30,
30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30,
30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30,
30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30,
30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30, 30,
30, 30, 30, 30, 30, 30, 68, 68, 68, 68,
68, 68, 68, 68, 68, 68, 68, 68, 68, 68,
68, 68, 68, 68, 68, 68, 68, 68, 68, 68,
68, 68, 68, 68, 68, 68, 68, 68, 68, 68,
68, 68, 68, 68, 68, 68, 68, 68, 68, 68,
68, 68,
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68, 68, 68
1.4 - Ordenar de forma légica e intuitiva a leitura e 13 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
tabulagao. 26, 28, 30
1.9 - Nao abrir novas instancias sem a solicitacdo T 28, 28, 28, 30, 30, 30, 30

do usuario.

Emo
Recomendagdes Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
2.2 - Garantir que os objetos programaveis sejam 1 2
acessiveis.
Aviso
Recomendagées Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
2.2 - Garantir que os objetos programaveis sejam 7 2,2,2,4,4,10,68
acessiveis.

Emo
Recomendacdes Quantidade Linhas do Cdédigo Fonte
3.5 - Descrever links clara e sucintamente. 10 28, 28, 28, 28, 28, 28, 30, 30, 30, 30
3.6 - Fornecer alternativa em texto para as imagens 18 26, 26, 26, 28, 28, 28, 28, 28, 28, 28,
do sitio. 28, 28, 28, 28, 28, 30, 30, 30

Aviso

Recomendagdes Quantidade Linhas do Cédigo Fonte

6.3 - Estabelecer uma ordem légica de navegagéo. 1 26

20/05/2023 Pagina3de 3



ANEXO IlII: Relatério de Avaliacdo da Galeria do site CMEIEF Prof.2 Maria
Antbnia

Avaliador e Simulador de Acessibilidade de Sitios

ASES

GOVERNO FEDERAL

Pagina

Pagina: Cadigo Fonte ou Arquivo

Titulo: CMEIEF Maria Anténia - Galeria
Tamanho: null Bytes

Data/ Hora: 20/05/2023 22:23:43

Nota e Resumo da Avaliagao de Acessibilidade

Detalhes da Avaliacdo

Ermo
1.3 - Utilizar corretamente os niveis de cabegalho. 1 2
1.5 - Fornecer ancoras para ir direto a um bloco de 3 2,2,26
conteudo.

Aviso

81
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1.1 - Respeitar os Padrées Web.

1.2 - Organizar o cédigo HTML de forma légica e
semantica.

134

470

2,2,2,4,4,4,4,10, 26, 26, 26, 26,

26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,

26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 64,
64, 64, 64, 64, 64, 64, 64, 64, 64, 64,
64, 64

26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26,
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26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 64, 64, 64, 64,
64, 64, 64, 64, 64, 64, 64, 64, 64, 64,
64, 64, 64, 64, 64, 64, 64, 64, 64, 64,
64, 64, 64, 64, 64, 64, 64, 64, 64, 64,
64, 64, 64, 64, 64, 64, 64, 64, 64, 64,
64, 64, 64, 64, 64

26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26

1.4 - Ordenar de forma légica e intuitiva a leitura e
tabulacao.

Erro
Recomendagdes Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
2.2 - Garantir que os objetos programaveis sejam 1 2
acessiveis.
Aviso
Recomendagdes Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
2.2 - Garantir que os objetos programaveis sejam T 2,2,2,4,4,10,64

acessiveis.

Recomendagdes Quantidade Linhas do Caédigo Fonte

3.6 - Fornecer alternativa em texto para as imagens 2 26, 26

do sitio.

Aviso

Recomendagées Quantidade Linhas do Caédigo Fonte

83

6.3 - Estabelecer uma ordem légica de navegacéo. 1

20/05/2023
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ANEXO |V: Relatério de Avaliacédo da pagina O.D.As do site CMEIEF Prof2 Maria
Antdnia

Avaliador e Simulador de Acessibilidade de Sitios

ASES

GOVERNO FEDERAL

Pagina

Pagina: Cadigo Fonte ou Arquivo

Titulo: CMEIEF Maria Anténia - O.D.As
Tamanho: null Bytes

Data/ Hora: 20/05/2023 23:49:25

Nota e Resumo da Avaliagao de Acessibilidade

Detalhes da Avaliacao

1.2 - Organizar o cédigo HTML de forma légica e 5 26, 26, 26, 26, 26
semantica.

1.5 - Fornecer ancoras para ir direto a um bloco de 2 2,26

conteudo.

1.7 - Separar links adjacentes. 2 26, 26



Aviso

20/05/2023

Recomendacdes

Quantidade

Linhas do Cédigo Fonte

1.1 - Respeitar os Padrées Web.

1.2 - Organizar o cédigo HTML de forma légica e
semantica.

172

341

2,2,2,4,4,4,4,10, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 64, 102, 102,
102, 102, 102, 102, 102, 102, 102,
102, 102, 102, 102

26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,

26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 64, 64, 64, 64,
64, 64, 64, 64, 64, 64, 64, 64, 64, 64,
64, 64, 64, 64, 64, 64, 64, 64, 64, 64,
64, 64, 64, 64, 64, 64, 64, 64, 64, 64,
64, 64, 64, 64, 64, 64, 64, 64, 64, 64,

64,64, 102, 102, 102, 102, 102, 102,
102, 102, 102, 102, 102, 102, 102,
102, 102, 102, 102, 102, 102, 102,
102, 102, 102, 102, 102,
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102, 102, 102, 102, 102, 102, 102,
102, 102, 102, 102, 102, 102, 102,
102, 102, 102, 102, 102, 102, 102,

102, 102, 102
1.4 - Ordenar de forma légica e intuitiva a leitura e 12 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
tabulagao. 26, 64
1.9 - Nao abrir novas instancias sem a solicitagéo 43 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
do usuario. 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,

26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26,
26, 26, 26

Erro
Recomendagées Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
2.2 - Garantir que os objetos programaveis sejam 1 2
acessiveis.
Aviso
Recomendagdes Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
2.2 - Garantir que os objetos programaveis sejam 7 2,2,2,4,4,10, 102
acessiveis.

Emo
Recomendagdes Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
3.5 - Descrever links clara e sucintamente. 10 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26
3.6 - Fornecer alternativa em texto para as imagens 8 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26, 26
do sitio.
Aviso
Recomendacdes Quantidade Linhas do Cdédigo Fonte
3.5 - Descrever links clara e sucintamente. 2 26, 26

Aviso

Recomendacgdes Quantidade Linhas do Cdédigo Fonte

6.3 - Estabelecer uma ordem légica de navegacéo. 1 26
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ANEXO V: Relatério de Avaliacdo da Pagina Inicial do site CMEIEF Parque dos

Pioneiros

Avaliador e Simulador de Acessibilidade de Sitios

ASES

GOVERNO FEDERAL

Pagina
Pagina: https://sites.google.com/view/turmasegundoanob
Titulo: 2° ANO B

Tamanho: 104647 Bytes
Data/ Hora: 04/03/2023 15:12:53

Nota e Resumo da Avaliagao de Acessibilidade

1.2 - Organizar o cédigo HTML de forma légica e
semantica.
1.3 - Utilizar corretamente os niveis de cabegalho.

1.5 - Fornecer ancoras para ir direto a um bloco de
conteudo.
1.7 - Separar links adjacentes.

29, 29
29,29, 29
1,29

29, 29, 29, 29



Aviso

04/03/2023

Recomendacdes

Quantidade

Linhas do Cédigo Fonte

1.1 - Respeitar os Padrées Web.

1.2 - Organizar o cédigo HTML de forma légica e
semantica.

1.4 - Ordenar de forma légica e intuitiva a leitura e
tabulagao.

1.9 - Nao abrir novas instancias sem a

104

336

35

1.1,2,7, 7,7, 7,13, 29,29,:29, 29,

29,29, 29, 29,29, 29,29, 29, 29, 29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29,29, 29, 29,29, 29,29, 29, 29,29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29,29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,

29,29

29, 29, 29, 29,29, 29, 29, 29, 29, 29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29,29, 29, 29, 29, 29,29, 29, 29, 29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29,29, 29, 29, 29, 29,29, 29, 29, 29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29,:29, 29, 29,29, 29,29, 28, 29,29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29,29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29,29, 29,:29,729, 29,29, 29, 29,29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,

29, 29, 29, 29, 29, 29

29,29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,
29,129, 29,29, 29, 29,29, 29, 29,29,
29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29,

29,29, 29, 29, 29
29, 29, 29, 29
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solicitagdo do usuario. 29, 29,29, 29

Erro
Recomendacdes Quantidade Linhas do Caédigo Fonte
2.2 - Garantir que os objetos programaveis sejam 1 1
acessiveis.
Aviso
Recomendacgdes Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
2.2 - Garantir que os objetos programaveis sejam 7 1,1,1,7,7,13,29
acessiveis.

Ermo
Recomendagdes Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
3.6 - Fornecer alternativa em texto para as imagens 8 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29, 29
do sitio.
Aviso
Recomendacdes Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
3.5 - Descrever links clara e sucintamente. 1 29

Aviso

Recomendagdes Quantidade Linhas do Codigo Fonte

6.3 - Estabelecer uma ordem légica de navegagéo. 1 29
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ANEXO VI: Relatério de Avaliacédo da pagina Atividades do site CMEIEF Parque
dos Pioneiros

Avaliador e Simulador de Acessibilidade de Sitios

ASES

GOVERNO FEDERAL

Pagina
Pagina: https://sites.google.com/view/turmasegundoanob/atividades?authuser=0
Titulo: 2° ANO B - ATIVIDADES

Tamanho: 80088 Bytes
Data/ Hora: 04/03/2023 15:19:05

Nota e Resumo da Avaliagao de Acessibilidade

Detalhes da Avaliacdo

Ermo
1.2 - Organizar o cédigo HTML de forma légica e 2 25,25
semantica.
1.5 - Fornecer ancoras para ir direto a um bloco de 3 1:1; 25
conteudo.

Aviso




1.1 - Respeitar os Padrées Web. 35 1,1,1,3,3,3,9, 25, 25, 25, 25, 25,
25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25,25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,

25,25,25
1.2 - Organizar o cédigo HTML de forma légica e 195 25,25,25, 25,25, 25,25, 25, 25,25,
semantica. 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,

25,25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25,25, 25,:25,25, 25,:25,25; 25,25,
25,25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25,25, 25,:25,25, 25,:25,25; 25,25,
25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25,25, 25, 25,25, 25,25,25, 25,25,
25,25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25,25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25,25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25,25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25,25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25,25, 25,25, 25

1.3 - Utilizar corretamente os niveis de cabecgalho. 1 25
1.4 - Ordenar de forma légica e intuitiva a leitura e 35 25,25, 25, 25,25, 25,25, 25, 25,25,
tabulagao. 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,

25,25, 25, 25,25, 25,25,25, 25,25,
25,25, 25, 25, 25

Erro
Recomendagdes Quantidade Linhas do Caédigo Fonte
2.2 - Garantir que os objetos programaveis sejam 1 1
acessiveis.
Aviso
Recomendagdes Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
2.2 - Garantir que os objetos programaveis sejam 7 1,1,1,3,3,9,25
acessiveis.

Recomendagdes Quantidade Linhas do Caédigo Fonte

3.6 - Fornecer alternativa em texto para as imagens 2 25,25
do sitio.
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Aviso

6.3 - Estabelecer uma ordem légica de navegagéo. 1 25
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ANEXO VII: Relatério de Avaliacdo da pagina Aprender Brincando do
siteCMEIEF Parque dos Pioneiros

Avaliador e Simulador de Acessibilidade de Sitios

ASES

GOVERNO FEDERAL

Pagina
Pagina: https://sites.google.com/view/turmasegundoanob/aprender-brincando?authuser=0
Titulo: 2° ANO B - APRENDER BRINCANDO

Tamanho: 91515 Bytes
Data/ Hora:  04/03/2023 15:16:54

Nota e Resumo da Avaliagdo de Acessibilidade

Detalhes da Avaliacdo

1.2 - Organizar o cédigo HTML de forma légica e 1 25
semantica.

1.5 - Fornecer ancoras para ir direto a um bloco de 3 1:1; 25
contetdo.

Aviso




1.1 - Respeitar os Padrées Web.

1.2 - Organizar o cédigo HTML de forma légica e
semantica.

1.3 - Utilizar corretamente os niveis de cabegalho.
1.4 - Ordenar de forma légica e intuitiva a leitura e

tabulacao.

1.9 - Nao abrir novas instancias sem a solicitacdo
do usuario.

47

340

35

1,1,1,3,3,3,9, 25, 25, 25, 25, 25,
25,25, 25,25, 25, 25,25, 25, 25,25,
25,25, 25, 25,125, 25,256,125, 25,25,
25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25,:25, 25, 25,25

25,25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25,25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25,25, 25,25,25, 25,2525, 25,25,
25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25,25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25,25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25,25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25,25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25,25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25,25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25,25, 25,25, 25, 25,25, 25, 25,25,
25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25,725, 25,:25,:25, 25,25, 25, 25,295,
25,25, 25, 25,25, 25, 25,25, 25,25,
25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25,25, 25, 25, 25, 25,25, 25, 25,25,
25,:25,25,25,25,25,25, 25, 25,25,
25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25,25, 25, 25,25, 25,125, 25, 25,25,
25,25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25,25, 25,25, 25, 25,25, 25, 25, 25,
25,25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25,25, 25,25, 25, 25,:25,25; 25,25,
25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25

25

25,25, 25,25, 25, 25,25, 25, 25,25,
25,25, 25, 25,25, 25, 25,25, 25,25,
25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25,:25,25,25,25

25,25, 25, 25, 25,25

Emo

04/03/2023

Recomendacgédes

Quantidade

Linhas do Cdédigo Fonte

2.2 - Garantir que os objetos programaveis sejam
acessiveis.

1
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Aviso
Recomendagdes Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
2.2 - Garantir que os objetos programaveis sejam T 1,0, 4, 3::8;:9,25
acessiveis.
Ermo
Recomendagdes Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
3.5 - Descrever links clara e sucintamente. 12 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25, 25,
25,25
3.6 - Fornecer alternativa em texto para as imagens 8 25,25, 25,25, 25, 25.25.25
do sitio.
Aviso
Recomendagdes Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
6.3 - Estabelecer uma ordem légica de navegagéo. 1 25
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ANEXO VIII: Relatério de Avaliacdo da Pagina Inicial do site Creche Cantinho
do Céu

Avaliador e Simulador de Acessibilidade de Sitios

ASES

GOVERNO FEDERAL

Pagina
Pagina: https://crechecantinhodoceu.com. br/index
Titulo: Creche Cantinho do Céu

Tamanho: 16084 Bytes
Data/ Hora:  20/05/2023 22:13:21

Nota e Resumo da Avaliagao de Acessibilidade

Detalhes da Avaliacdo

Emo
1.2 - Organizar o cédigo HTML de forma légica e 1 284
semantica.
1.5 - Fornecer ancoras para ir direto a um bloco de 2 1, 87
conteudo.

Aviso




1.1 - Respeitar os Padrées Web. 4 53, 148, 330, 345

1.2 - Organizar o cédigo HTML de forma légica e 16 12,103, 104, 119, 121, 122, 123, 124,
semantica. 125, 126, 127, 233, 272, 273, 283, 284
1.3 - Utilizar corretamente os niveis de cabegalho. 1 189

1.4 - Ordenar de forma légica e intuitiva a leitura e 1 145

tabulacao.

1.8 - Dividir as areas de informagao. 1 1

Emo
Recomendacgdes Quantidade Linhas do Cdédigo Fonte
2.2 - Garantir que os objetos programaveis sejam 1 1
acessiveis.
Aviso
Recomendagdes Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
2.2 - Garantir que os objetos programaveis sejam 2 330, 345
acessiveis.

Emo
Recomendacées Quantidade Linhas do Caédigo Fonte
3.1 - Identificar o idioma principal da pagina. 1 2
3.5 - Descrever links clara e sucintamente. 1 284
Aviso
Recomendacdes Quantidade Linhas do Cdédigo Fonte
3.6 - Fornecer alternativa em texto para as imagens 3 87,181, 258

do sitio.

Erro
Recomendacdes Quantidade Linhas do Cdédigo Fonte
6.2 - Associar etiquetas aos seus campos. 1 129
Aviso
Recomendagdes Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
6.7 - Agrupar campos de formulario. 1 124
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ANEXO IX: Relatério de Avaliacdo da pagina Sobre Nés do site Creche
Cantinho do Céu

Avaliador e Simulador de Acessibilidade de Sitios

ASES

GOVERNO FEDERAL

Pagina
Pagina: https://crechecantinhodoceu.com.br/pagina/empresa
Titulo: Sobre Nds - Creche Cantinho do Céu

Tamanho: 15429 Bytes
Data/ Hora:  20/05/2023 22:09:28

Nota e Resumo da Avaliagao de Acessibilidade

Detalhes da Avaliacdo

Ermo
1.2 - Organizar o cédigo HTML de forma légica e 1 220
semantica.
1.5 - Fornecer ancoras para ir direto a um bloco de 2 1,83
conteudo.

Aviso




1.1 - Respeitar os Padrées Web. 4 53, 154, 264, 280

1.2 - Organizar o cédigo HTML de forma légica e 16 12,99, 100, 115, 117, 118, 119, 120,
semantica. 121, 122, 123, 146, 208, 209, 219, 220
1.3 - Utilizar corretamente os niveis de cabegalho. 1 145

1.4 - Ordenar de forma légica e intuitiva a leitura e 1 140

tabulacao.

1.8 - Dividir as areas de informagao. 1 1

Emo
Recomendacgdes Quantidade Linhas do Cdédigo Fonte
2.2 - Garantir que os objetos programaveis sejam 1 1
acessiveis.
Aviso
Recomendagdes Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
2.2 - Garantir que os objetos programaveis sejam 2 264, 280
acessiveis.

Emo
Recomendacées Quantidade Linhas do Caédigo Fonte
3.1 - Identificar o idioma principal da pagina. 1 2
3.5 - Descrever links clara e sucintamente. 1 220
Aviso
Recomendacdes Quantidade Linhas do Cdédigo Fonte
3.6 - Fornecer alternativa em texto para as imagens 2 83,194

do sitio.

Erro
Recomendacdes Quantidade Linhas do Cdédigo Fonte
6.2 - Associar etiquetas aos seus campos. 1 125
Aviso
Recomendagdes Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
6.7 - Agrupar campos de formulario. 1 120

20/05/2023 Pagina2de 2

99



[EEN

00

ANEXO X: Relatério de Avaliacdo da pagina Memorial do site Creche Cantinho
do Céu

Avaliador e Simulador de Acessibilidade de Sitios

ASES

GOVERNO FEDERAL

Pagina
Pagina: https://crechecantinhodoceu.com.br/pagina/memorial
Titulo: Memorias do Centro de Educagao Infantil Cantinho do Céu -

Tamanho: 23686 Bytes
Data/ Hora:  20/05/2023 22:04:11

Nota e Resumo da Avaliagao de Acessibilidade

Detalhes da Avaliacdo

Ermo
1.2 - Organizar o cédigo HTML de forma légica e 1 441
semantica.
1.5 - Fornecer ancoras para ir direto a um bloco de 2 1,95
conteudo.

Aviso




101

1.1 - Respeitar os Padrées Web. 36 65, 172, 184, 194, 204, 211, 221, 229,
2309, 245, 253, 261, 269, 279, 281,
2809, 291, 297, 299, 305, 307, 315,
317, 325, 327, 335, 337, 345, 347,
355, 357, 367, 373, 389, 485, 501

1.2 - Organizar o cédigo HTML de forma légica e 17 18,111, 112, 127, 129, 130, 131, 132,
semantica. 133, 134, 135, 158, 206, 429, 430,
440, 441
1.3 - Utilizar corretamente os niveis de cabegalho. 1 157
1.4 - Ordenar de forma légica e intuitiva a leitura e 1 152
tabulagao.
1.8 - Dividir as areas de informacao. 1 1
Emo
Recomendacées Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
2.2 - Garantir que os objetos programaveis sejam 1 1
acessiveis.
Aviso
Recomendagdes Quantidade Linhas do Caédigo Fonte
2.2 - Garantir que os objetos programaveis sejam 2 485, 501
acessiveis.
Emo
Recomendagdes Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
3.1 - Identificar o idioma principal da pagina. 1 2
3.5 - Descrever links clara e sucintamente. 67 172, 172, 184, 184, 194, 194, 204,
204, 211, 211, 221, 221, 229, 229,
2309, 239, 245, 245, 253, 253, 261,
261, 269, 269, 279, 279, 281, 281,
289, 289, 291, 291, 297, 297, 299,
299, 305, 305, 307, 307, 315, 315,
317, 317, 325, 325, 327, 327, 335,
335, 337, 337, 345, 345, 347, 347,
355, 355, 357, 357, 367, 367, 373,
373, 389, 389, 441
3.6 - Fornecer alternativa em texto para as imagens 33 172, 184, 194, 204, 211, 221, 229,
do sitio. 239, 245, 253, 261, 269, 279, 281,
289, 291, 297, 299, 305, 307, 315,
317, 325, 327, 335, 337, 345, 347,
355, 357, 367, 373, 389
Aviso
Recomendacgdes Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
3.6 - Fornecer alternativa em texto para as imagens 2 95,415

do sitio.
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6.2 - Associar etiquetas aos seus campos. 1 137

Aviso

6.7 - Agrupar campos de formulario. 1 132
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ANEXO XI: Relatério de Avaliacdo da pagina Doacdes do site Creche Cantinho
do Céu

Avaliador e Simulador de Acessibilidade de Sitios

ASES

GOVERNO FEDERAL

Pagina
Pagina: https://crechecantinhodoceu.com. br/pagina/doacoes
Titulo: Doagdes - Creche Cantinho do Céu

Tamanho: 11331 Bytes
Data/ Hora:  20/05/2023 21:58:27

Nota e Resumo da Avaliagao de Acessibilidade

Detalhes da Avaliacdo

Emo
1.2 - Organizar o cédigo HTML de forma légica e 1 216
semantica.
1.5 - Fornecer ancoras para ir direto a um bloco de 2 1, 89
conteudo.

Aviso




1.1 - Respeitar os Padrées Web.

1.2 - Organizar o cédigo HTML de forma légica e
semantica.

1.4 - Ordenar de forma légica e intuitiva a leitura e
tabulagao.
1.8 - Dividir as areas de informagao.

104

59, 260, 276
15, 105, 106, 121, 123, 124, 125, 126,

127, 128, 129, 152, 160, 163, 166,
167, 168, 169, 204, 205, 215, 216

146

1

Emo
Recomendagées Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
2.2 - Garantir que os objetos programaveis sejam 1 1
acessiveis.
Aviso
Recomendagées Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
2.2 - Garantir que os objetos programaveis sejam 2 260, 276

acessiveis.

Emo
Recomendacdes Quantidade Linhas do Cdédigo Fonte
3.1 - Identificar o idioma principal da pagina. 1 2
3.5 - Descrever links clara e sucintamente. 1 216
Aviso
Recomendagées Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
3.6 - Fornecer alternativa em texto para as imagens 2 89, 190

do sitio.

Emo
Recomendagdes Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
6.2 - Associar etiquetas aos seus campos. 1 131
Aviso
Recomendagées Quantidade Linhas do Cdédigo Fonte
6.7 - Agrupar campos de formulario. 1 126
20/05/2023
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ANEXO XII: Relatério de Avaliacdo da pagina Contatos do site Creche Cantinho
do Céu

Avaliador e Simulador de Acessibilidade de Sitios

ASES

GOVERNO FEDERAL

Pagina
Pagina: https://crechecantinhodoceu.com br/contato
Titulo: Creche Cantinho do Céu

Tamanho: 13014 Bytes
Data/ Hora:  20/05/2023 22:16:23

Nota e Resumo da Avaliagao de Acessibilidade

Detalhes da Avaliacdo

Ermo
1.2 - Organizar o cédigo HTML de forma légica e 1 265
semantica.
1.5 - Fornecer ancoras para ir direto a um bloco de 2 1,78
conteudo.

Aviso




1.1 - Respeitar os Padrées Web. 3
1.2 - Organizar o cédigo HTML de forma légica e 37
semantica.

1.3 - Utilizar corretamente os niveis de cabecgalho. 1

1.4 - Ordenar de forma légica e intuitiva a leitura e 2
tabulagao.

1.8 - Dividir as areas de informagao. 1

106

54,172, 311

13, 94, 95, 110, 112, 113, 114, 115,
116, 117, 118, 152, 154, 158, 162,
166, 171, 172, 181, 186, 187, 190,
192, 205, 206, 207, 208, 209, 221,
222, 223, 224, 227, 253, 254, 264, 265

142
137, 221

1

Erro
Recomendagdes Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
2.2 - Garantir que os objetos programaveis sejam 1 1
acessiveis.
Aviso
Recomendagées Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
2.2 - Garantir que os objetos programaveis sejam 2 54,311
acessiveis.

Emo
Recomendagdes Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
3.1 - Identificar o idioma principal da pagina. 1 2
3.5 - Descrever links clara e sucintamente. 1 265
Aviso
Recomendacgdes Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
3.6 - Fornecer alternativa em texto para as imagens 2 78,239

do sitio.

Emo
Recomendacgdes Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
6.2 - Associar etiquetas aos seus campos. 6 120, 155, 159, 163, 167, 172
Aviso
Recomendagées Quantidade Linhas do Cédigo Fonte
6.7 - Agrupar campos de formulario. 2 115, 149
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